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“Bayraklart bayrak yapan iistiindeki kandur,
Toprak, eger ugrunda dlen varsa vatandir.”

Mithat Cemal Kuntay
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Poen, manevi mivas olarak highiv nass-u katy, highin dogma,
Poenim manevi mixasun, bilim ve aklduve. Z>enden somna beni
vehberligini kabul ederlerse manevi miasglarum slwlar.
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5018 say1li Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu ile kamu mali yonetim sistemimiz,
uluslararasi standartlar ve Avrupa Birligi uygu-
lamalarina uygun sekilde yeniden diizenlenmis
ve bu kapsamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi hedeflenmistir. Diizenlenen I¢
Kontrol Eylem planiile, Belediyemizin Stratejik
Planinda belirlenen amaglarina ulasmak i¢in
ylritiilen kurumsal ¢aligmalarin sistemli ve
planli hale getirilmesi hedeflenmistir. Biiyiik-
¢ekmece Belediyesi olarak ulagsmak istedigimiz
hedeflere ilerlerken, Belediyemizi tehdit eden
risklerin belirlenmesi ve belirlenen risklere kars:
alinacak 6nlemlerin tespit edilmesi 6nemlidir.

Kurumsal iyilestirmeler yaninda sahip oldu-
gumuz her tiirlii kaynagin potansiyel risklerden
arindirilarak stratejik amaglarimiz dogrultusunda
kullanilmast i¢in saglam ve isleyen bir i¢ kontrol
sistemi ile desteklenmesi basarimizda 6nemli et-
ken olacaktir. Yapilacak olan ¢aligma sonucunda;
bosluk ve eksiklikler ile bunlarin giderilmesine
yonelik ¢aligmalari yiiriitecek ilgili birimler be-
lirlenmistir. Onceden belirlenen takvime gore
yiriitiillecek calismalar tamamlandiginda kurum

ETICININ

SUNUSU

olarak 6nemli bir asama kaydetmis olacagz.
Yapilan ¢alismalarin basaris1 ayni zamanda iyi
bir izleme sisteminin varligina baglidur.

Yapilan ¢alismalar siireg icinde takip edilecek
ve ortaya ¢ikan sonuglar degerlendirilerek her
yeni asamaya daha giiclii bir sekilde adim ati-
lacaktir. Ongoriilen eylemler tamamlandiginda
kurumumuzda saglam bir i¢ kontrol sistemi
olusmus olacaktir.

Biiyiikgekmece Belediyesi olarak i¢ kontrol
konusundaki ¢aligmalara 6nem vermekte pla-
na, biitiinciil bir sekilde sahiplenilmesine 6zen
gostermekteyiz.I¢ Kontrol Planinda éngoriilen
¢alismalarin aksatilmadan yiiratiilmesini saglama
yoniinde, birim midiirlerinin, yoneticilerin ve
gorevlilerin gerekli ilgi ve hassasiyeti gostere-
ceklerine inancim tamdir.

Bu vesile ile, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Planinin (III. Versiyon) hazirlan-
masinda emegi gecen tiim ¢aligma arkadaglarima
tesekkiir ederim.

Dr. Hasan AKGUN
Belediye Baskani
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0.7 yiizylldailk yerlesimin basladig Biiyiik-
cekmece'nin kuruculariHelenlerdir. M.0. 2.

yiizyildaBizans egemenligine giren Biiytikcekmece
Athyra aduyla bilinmekteydi.

Helenlerin ardindan Biiyiik Hun Imparatoru
Atilla, M.S. 447'de ordusuyla Catalca'dan gecip
Blylkcekmece'ye girmis ve Bizans't vergiye
baglayarak geridonmistir. Avar Tirkleri616'da,
Bulgarlar ise Kurum Han komutasinda 813'te
Catalcaiizerinden Istanbul'a kadar gelmislerdir.
1090 yilindaysa Pegenekler Biyiikcekmece'ye
ulasmislardur. Turkler 1357 yilinda Bizans delta-
sina yerlesmisler ancak Cekmece bélgesi uzun
bir donem Bizans egemenligi altinda yasamaya
devam etmistir.

Istanbul'un fethinden sonra Osmanliimpara-
torlugu’na baglanan Biiyiikcekmece bir sayfiye
ve tarim beldesi, ayrica Bizans ve Osmanli d6-
neminde ordularin konaklama yeri oldugundan
bélgede yogunbir yerlesim olmamistir. Osmanlt
déneminde bir av ve kislak yeriolarak kullanilan
Buyikcekmece'ye 6zellikle 1829 Osmanli-Rus
savasindan sonra gok sayida Tirk gégmen yer-
lesmistir.1876 yilinda Catalca Sancagina ilge
olarak baglanan Biylikgekmece, 1926 yilinda

ZIN TARIHI

Catalcaninilceilan edilmesiyle birlikte Catalca'ya
baglibir bucak yapumistir. 1958'de belediyeilan
edilenBuyiikgcekmece, 1987'de Catalcailcesinden
ayrilarak bagimsiz bir ilce haline gelmistir.

Biylikcekmece, gerek Bizans gerekse Osmanlt
déneminde ordularin ve yolcularin gecis ve konak-
lama noktast olmustur. Kimisi gtinimize kadar
gelmis, kimisiise kalintive izlericoktanyok olmus
kervansaraylar, hanlar ve Mimar Sinan'in Gnli
kdprisi gibi eserler bu gecit niteliginin dnemli
isaretleridir. Evliya Celebi, Biiytikgekmece'nin
17.ylzyilda Eylp Kadilig'na bagli bir nahiye
oldugunu, deniz kenarinda harap bir kalesi, bin
kadar mamurhanesi, baglart bahcgeleri bulun-
dugunu, kasaba topraklarinin vakif topraklart
oldugunu yazar. Imaretinden, medresesinden,
geliskincarsisindan, 11 adet handan, hamamdan
ve kervansarayindan bahseder.

Gunimizde Blyiikcekmece, ge¢cmisinden
gelen gecit veya kopri 6zelligini korumakla
birlikte, gelisen ¢ehresiyle bir diinya kentiolma
yolunda emin adimlarla ilerliyor. Tarihin bize
biraktigimiras ve degerler Biylkgekmece Goli
kiyisinda planlanmis Kiiltir Park icinde uyum
icinde korunmaktadur.

[HI¥YL NIZIN33T|
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BUYUKCEKMECE BELEDIYESI TARIHCESI

Subat 1958 tarihinde Biiylikgekmece
Belediyesi, oncelikle nahiye olarak ku-
rulmustur. Tarim ve sayfiye kasabastiken 1980
yllindan sonra hizla yapilasmts, bu gelismenin
paralelinde niifusunda da artis kaydedilmistir.

1

4 Temmuz 1987'deilce olan Biiyiikcekmece,
1994 yilindanitibarenbaslatilan sehircilik hamlesi
(kanalizasyon ve yagmur suyu sebekesi, atik su
aritmatesisleri, parklar ve cevre diizenlemeleri,
enerji ve iletisim hatlarinin yeraltina alinmasi,
aydinlatma, imar planlarinin tamamlanmast)
sonucu buglin modern bir Avrupa kentidir.

23 Temmuz 2004 giin ve 5216 sayili Bliyik-
sehir Kanunu gecici 2. maddesi geregi istanbul
Biiyiiksehir Belediyesikapsamina alinmistir.

5747 Sayli “Biyiiksehir Belediyesi Sinirlart

EGW 2020-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI

Icerisinde Ilce Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda
Degisiklik Yapimast Hakkinda Kanun “un 2.
maddesinin 1. fikrasinda “Biiyliksehir Belediye
sintrlartiginde bulunan ve ekli (42) sayilt listede
adlaribelirtilen ilk Kademe Belediyelerinin tiizel
kisilikleri kaldirilarak, ayni listede belirtilenilce
Belediyelerine mahalleleri veya mahalle kisimlart
ilebirlikte katimistir" denilmekte olup bumadde
hiikmii uyarinca daha 6nce Biiyiikcekmece llcesine
baglibulunan Tepecik, Mimarsinanve Kumburgaz
Ilk Kademe Belediyeleriile Catalcallcesine bagli
Muratbey ve Silivrillcesine bagli Celaliye Kami-
loba Itk Kademe Belediyelerinin tiizel kisilikleri
kaldirilarak, mahalleleriile birlikte Buyiikcekmece
lice Belediyesine baglanmislardir.2014 Yilinda
yapllan Yerel secimler ile birlikte Muratbey
mahallesi tekrar Catalca licesine Baglanmistir
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COGRAFI YAPI VE FiziKi KONUM

Bﬂyﬂkgekmece ilcesi, Istanbulilinin bati yaka-
sinda Marmara Denizikuytsinda bulunmakta-
dir. 18.145 hektar alansal biiyiklige sahip olan
ilceninkuzeyinde Catalcave Arnavutkdyilcelerdi,
dogusunda Esenyurtilcesi, glineyinde Beylikdiizii
ilcesi ve Marmara Denizi, batisinda ise Silivri
ilcesi bulunmaktadr.

Bu konum icerisindeki ilce, Istanbul ilinin %
3,5'inikaplamaktadir. Biyiikcekmece Marmara
Denizi'nde kendiadinttastyankdrfezin cevresinde
ve yine kendi adint tastyan 29 km2 alana sahip
Biyikcekmece Lagiin ve Baraj Géluniicine alan
bir yerlesim merkezidir.

Biiyiikcekmece Istanbul'un temiz ve iyi diizen-
lenmis 25 km uzunlugundakisahil seridine sahip
olan 6nemli sayfiye merkezlerinden biri olma
dzelligininyantsiratarihin biraktig mirasa sahip
ctkan yaklasimiyla gecmisten gelecege képri
dzelligi tastyan bir ilgesidir. Sehircilik agisindan

runlarint sehircilik donanimt ile ¢dzmis, gelisen
cehresiile bir diinyakentiolmaya aday bir ilcedir.

5747 say\li Blyiksehir Belediyesi sinirlart
icerisinde ilce kurulmast ve bazikanunlarda de-
gisiklik yapimasthakkindakikanun cercevesinde
29.03.2009 tarihiitibariile tiizel kisiligikaldiran
ilk kademe belediyelerinden Mimarsinan, Kum-
burgaz, Celaliye, Kamiloba, Tepecik ve Muratbey
ilk kademe belediyeleri ile Girpinar ilk kademe
belediyesinin Pinartepe Mahallesi, Kirag ilk ka-
deme belediyesinin de Hadimkdy Tem Baglantt
Yolunun batisinda kalan kismi Biiylikcekmece
Belediyesi'ne baglanmistir. Bu sinirlar itibari
ile Buylkgekmece ilcesindeki toplam mahalle
sayist 24'tlr.

llceninyiiz 8lciimii 185.145 km2'dir. Denizden
0-194 metre yiksekliktedir. Az engebeli arazi
ve ovalardan olusur. llce hudutlarinda orman
mevcut degildir.
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Yetki, ﬁb’rev ve Sorumluluklar:
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Siireci, Rol ve Sorumluluklar

5018 say1li Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun 55. maddesinde i¢ kontrol;“Idarenin
amaglarina, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili,ekonomik ve
verimli bir gekilde yiiriitilmesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir ola-
rak tiretilmesini saglamak {izere idare tarafindan olusturulan organizasyon,yontem ve siiregle
i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiintidiir. ” seklinde tanimlanmaigtir. 5018 sa-
yili Kanunun 11. maddesinde, iist yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden
sorumlu olduklar1 ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve
i¢ denetgiler araciligiyla yerine getirecekleri hitkme baglanmuistir.

Buna gore iist yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol siste-
minin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii diizenleme
yapilmasi, harcama yetKkililerine ise gorev ve yetki alanlar1 ¢ercevesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir. i¢
kontrol sisteminin olugturulmasi, uygulanmasi ve gelistirilmesi ¢aligmalarinin, tist yoneticinin
liderligi ve gozetiminde, strateji gelistirme biriminin teknik destegi ve koordinatorliigiinde ve
harcama birimlerinin katilimiyla yiiriitiilmesi gerekmektedir.

ISINIIYII TANTD NINIWYLHO TOHLNOM J]

I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi sorumlulugu
esas olarak iist yoneticilere ait bulunmaktadir. Bu nedenle, i¢ kontrol sistemine yonelik ¢alis-
malarin {ist yonetici onay1yla baslatilmasi, tist diizey sahiplenmeyi, yetkilendirmeyi ve izlemeyi
saglamasinin yaninda, iist yoneticinin olumlu iradesini gostermesi agisindan biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bu gercevede, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani hazirlik ¢alisma-
larinin da st yonetici onay1yla baslatilmas: gerekmektedir.

Ust yonetici onayinda veya onaya eklenecek dokiimanda; ¢aligmanin amaci ve kapsami,
harcama birimleri, strateji gelistirme birimi ve olusturulacak kurul ve gruplar ile bu kurul ve
gruplarda gorev alacak personelin bu ¢aligmadaki gorev ve sorumluluklari, ¢alismalarin st yo-
netici tarafindan periyodik olarak izlenmesine iligkin yontem ve gerek duyulan diger hususlarin
agiklanmasi gerekmektedir. S6z konusu onayda ayrica, bir {ist yonetici yardimcisi veya harca-
ma yetkilisinin bagkanliginda, harcama yetkilileri veya gorevlendirecekleri yardimcilarindan
olusan bir “I¢ Kontrol Izleme ve Yénlendirme Kurulu” ile harcama birimlerinden yonetici veya
hiyerarsik olarak harcama yetkilisine en yakin diizeydeki temsilcilerden olusan bir “Kamu I¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama ve Calisma Ekibi’nin olusturulmasi, Ku-
rul ve Grubun ¢alismalarinin koordinasyonu ile sekretarya hizmetlerinin strateji gelistirme bi-
rimi tarafindan yiiriitilmesi gerekmektedir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu tarafindan éncelikle
idaredeki mevcut durum ile 5018 sayil1 Kanun ve ilgili mevzuatta 6ngoriilen i¢ kontrol sistemini
tespit eden, karsilagtiran ve bosluklar: ortaya koyan bir rapor hazirlanmasi ve bu rapora, idarede
Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumlu bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasini saglamak
amactyla yapilmasi gereken ¢aligmalari, prosediirleri ve diizenlemeleri gosteren Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Planinin eklenmesi gerekmektedir.

Bu cergevede hazirlanan Rapor ve eki Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani,
I¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan goriisiiliir. Kurul, Eylem Plani Taslaginda
mevcut bir eylemin ¢ikarilmasi veya yeniden degerlendirilerek gelistirilmesi veya Taslakta bu-
lunmayan bir eylemin eklenmesi gerektigi sonucuna varirsa, bu degisikligi yapabilecegi gibi,
gerekgesi ile birlikte Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslagi Hazirlama Gru-
buna gonderebilecektir.

I¢ Kontrol Izleme ve Yoénlendirme Kurulu tarafindan uygun bulunan rapor ve Eylem Plani
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tist yoneticinin onayina sunulur. Eylem Planinda 6nerilen ¢aligmalar tist yonetici tarafindan de-
gerlendirilir, varsa gerekli goriilen degisiklikler bu asamada yapilir. Bu suretle son sekli verilen
Eylem Plani iist yonetici tarafindan onaylanarak yiiriirliige konulur. Eylem Planinda 6ngoriilen
calismalarin gergeklestirilmesi sirasinda ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda st yoneticinin
onay1yla Eylem Plan1 her zaman revize edilebilecektir.

Ust yonetici tarafindan onaylanan Eylem Planinda dngoriilen ¢alismalar: gergeklestirmekle
gorevli birim veya ¢alisma gruplari tarafindan hazirlanan taslak diizenlemeler, Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama Grubunun uygun goriisiiyle I¢ Kontrol izleme ve
Yonlendirme Kurulunun degerlendirilmesine sunulur. i¢ Kontrol izleme ve Yonlendirme Ku-
rulunun degerlendirmeleriyle son sekli verilen taslak diizenlemeler iist yoneticinin onayina su-
nulur.

Bu ¢er¢evede hazirlanan taslak diizenlemelerden iist yonetici tarafindan uygun bulunanlar
onaylanarak yiriirlige konulur ve uygulanir. Eylem Planinda 6ngoriilen faaliyet ve diizenle-
melerin gerceklesme sonuglari, idarelerin strateji gelistirme birimleri tarafindan en az alt1 ayda
bir olmak iizere diizenli olarak izlenir, degerlendirilir ve eylem plani formatinda iist yoneticiye
raporlanir.

IC KONTROL ORTAMININ GENEL CERCEVESI

Bilindigi tizere i¢ kontrol, idarede ayr1 bir birim veya gorev olmayip, yonetim isleviyle birlikte
mevcut sistemlerin ayrilmaz bir pargasi niteligindedir. I¢ kontroliin kapsamina idarenin biitiin
birimlerindeki mali ve mali olmayan her tiirlii faaliyet, karar ve islem dahildir. Bu nedenle,
tiim harcama birimlerimiz i¢ kontrol eylem planinin olusturulmasinda, revize edilmesinde ve ig
kontrol eylem planinin hayata gecirilmesinde iizerlerine diisen gorevleri yerine getireceklerdir.

Maliye Bakanliginin 02.12.2013 tarih ve 10775 say1l1 Genelgesi ile kamu i¢ kontrol standartla-
rina ve siirecine uyum konusunda kamu kurumlarin izleyen dénemde yapmalar1 gerekenler ko-
nusunda agiklayici diizenlemeler Sayistay denetimi ile de iliskilendirilmek suretiyle getirilmistir.
(http://www.bumko.gov.tr/TR,4926/kamu-ic-kontrol-standartlarinauyum- genelgesi.html).

6360 say1l1 yasa ile rol ve sorumluluklar1 kaynak yapisi ile genisleyen Biiyiiksehir Belediyeleri
agisindan i¢ kontrol ve 6n mali kontrol ¢aligmalar: kurumsal risklerin yonetimi ve makul giin-
cenin saglanmasi agisindan ¢ok daha biiytik bir 6nem ve 6ncelik kazanmistir.

Tablo 1. i¢ Kontrole iliskin Rol ve Sorumluluklar

GOREVLILER YETKi VE SORUMLULUKLAR

* i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gézetimi,

¢ Mesleki degerlere ve diriist ydnetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve
yeterli yoneticilerle personele verilmesinden, belirlenmis
B standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata

Ust Yonetici aykir faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir ydnetim
(Belediye Baskani) anlayisiyla uygun bir galisma ortaminin ve saydamhigin

’ saglanmasindan goérev ve yetkileri cercevesinde sorumilu,

* i¢ kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve idare
faaliyet raporuna eklerler,

¢ Sertifikall adaylar arasindan i¢ denetgileri atar ve ayni
usulle gérevden alirlar.

e Kurumdaki i¢ kontrol sistem ve stireclerini islevsel agidan
denetlenmesi,

ic Denetciler ¢ Kontrol noktalarinin etkinliginin ve yeterliliginin st
yOneticiye rapor edilmesi,

¢ Belirli konularda danismanlik hizmeti verilmesi
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* Gorev ve yetki alanlari cergevesinde, i¢ kontroliin
isleyisinden sorumlu,

¢ Mesleki degerlere ve diirlist ydnetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve
Harcama Yetkilisi yeterli yoneticilerle personelg verilmesinden, belirlenmis
Birim Miidiirleri standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata
(Birim Muddrleri) aykiri faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yénetim
anlayisiyla uygun bir galisma ortaminin ve saydamhigin
saglanmasindan gorev ve yetkileri cercevesinde sorumilu,

eic kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve birim
faaliyet raporlarina eklenmesi,

* i¢ kontrol alaninda iist yénetici ve harcama yetkililerine
danismanlik yapma ve bilgilendirme faaliyetinin
Mali Hizmetler Birimi yuratidlmesi,

(Strateji Gelistirme Birimi) * i¢ kontroliin harcama birimlerinde etkili bir sekilde
yapilmasini saglayacak diizenlemeleri hazirlar ve Ust
yOneticinin onayina sunulmasi,

*Muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe
Muhasebe Yetkilisi kayitlarinin usuliine ve standartlara uygun, saydam ve
erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumiu,

ISTATIYII TANTD NINIWY.LYO TOYLNOM 3]

Kaynak: Maliye Bakanlg, Biitce ve Mali Kontrol Genel Midiirliigi, “Ust Yonetici Rehberi”

31.12.2005 tarihli ve 26040 (3. miikerrer) sayili Resmi Gazete’de yayimlanan I¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin «I¢ kontrol standartlari» baslikli 5 inci maddesinde,
i¢ kontrol standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi ¢ercevesinde Maliye Bakanlig: tara-
findan belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu
standartlara uymakla ve geregini yerine getirmekle yiikiimlii bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol
standartlarina aykir1 olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlar1 ¢ergevesinde her tiirli yon-
tem, siireg ve ozellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Belediyemiz gorev alanlari ¢ergevesinde her tiirlii yontem, siireg, prosediirler ve 6zellikli is-
lemlere iligkin olarak belirlenebilecek ayrintili standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mev-
zuata ve Kamu ¢ Kontrol Standartlarina uygun olmak ve idareye miinhasir spesifik siireclere
iliskin olmak zorundadir.

Belediyemizin i¢ kontrol sisteminin, Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak iizere;
yapilmasi gereken caligmalarin belirlenmesi, bu ¢aligmalar icin eylem plan: olusturulmasi, gerekli
prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarini yiirtitmeleri ve s6z konusu ¢aligma-
larin etkili bir sekilde ve zamaninda yiiriitiilmesini saglamak tizere, gerekli tiim 6nlemler alinacaktir.

I¢ kontroliin unsurlari, 5018 sayili Kanun ve ilgili mevzuatta diizenlenmigtir. i¢ Kontrol ve
On Mali Kontrole Iligskin Usul ve Esaslar Yonetmeliginin 7. maddesinde i¢ kontroliin unsurlari
ve genel kosullar1 asagida belirtildigi gibi yer almistr.

a) Kontrol ortami: Idarenin yéneticileri ve calisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis sag-
lamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir.Performans esasl
yonetim anlayis1 ¢ergevesinde gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili
ve yeterli kigilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. Idarenin
organizasyon yapisi ile personelin gorev, yetki ve sorumluluklar agik bir sekilde belirlenir.

b) Risk degerlendirmesi: Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklik-
ler dikkate alinarak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda
ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak igin i¢ ve dis nedenlerden
kaynaklanan riskleri degerlendirir.

¢) Kontrol faaliyetleri: Onleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir
ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Idarenin ihtiya¢ duyacag1 her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir
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ve ilgililerine i¢ kontrol ile diger sorumluluklarin: yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir.
e) Gozetim: I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gozden gecirilir ve degerlendirilir.

Belediye Karar Organlar

5393 say1l1 Belediye Kanunu'nun 3. maddesinde, Belediye; “Belde sakinlerinin mahalli miis-
terek nitelikteki ihtiyaglarini karsilamak iizere kurulan ve karar organi se¢menler tarafindan
secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi” seklinde tanimlanmuistir.
Yine s6z konusu Kanun'un ayn: maddesinde, belediye organlarinin, belediye meclisi, belediye
enciimeni ve belediye bagkani oldugu hitkme baglanmistir.

Belediye karar organlarindan olan belediye meclisinin gorev ve yetkileri ise, sozii edilen Ka-
nun’un 18. maddesinde sayilmis olup, asagida siralanmistir:

a) Stratejik plan ile yatirim ve ¢aligma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans odl¢iitlerini goriigmek ve kabul etmek.

b) Biitge ve kesinhesabi kabul etmek, biitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile fonksi-
yonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

¢) Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, biiyiiksehir ve il belediyelerinde il
cevre diizeni planini kabul etmek. Belediye sinirlari il sinir1 olan Biiyiiksehir Belediyelerinde il
cevre diizeni plani ilgili Biiyiliksehir Belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan
Belediye Meclisi tarafindan onaylanir.

IC KONTROL ORTAMININ GENEL CERCEVESI

d) Borglanmaya karar vermek.

e) Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine veya
tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiyag¢ duyulmamas: hilinde tahsisin kaldirilmasina;
ti¢ yildan fazla kiralanmasina ve siiresi otuz yili gegmemek kaydiyla bunlar tizerinde sinirli ayni
hak tesisine karar vermek.

f) Kanunlarda vergi, resim, har¢ ve katilma pay1 konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine
bagli hizmetler i¢in uygulanacak iicret tarifesini belirlemek.

g) Sartli bagislar1 kabul etmek.

h) Vergi, resim ve harglar diginda kalan ve miktar1 besbin TL>den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

i) Biitge ici isletme ile 6762 say1l1 Tiirk Ticaret Kanununa tébi ortakliklar kurulmasina veya
bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortaklig1 kurulmasina
karar vermek.

j) Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-devret
modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin 6zellestirilmesine karar vermek.

k) Meclis baskanlik divanini ve enciimen iiyeleri ile ihtisas komisyonlar1 tiyelerini segmek.

1) Norm kadro ¢ergevesinde belediyenin ve bagli kuruluglarinin kadrolarinin ihdas, iptal ve
degistirilmesine karar vermek.

m) Belediye tarafindan ¢ikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

n) Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi, kaldi-
rilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar vermek; beldeyi
tanitict amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

o) Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya ayrilmaya
karar vermek.

p) Yurt igindeki ve Igisleri Bakanliginin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikli is birligi yapilmasina; kardes kent iliskileri kurulmasina; ekonomik ve
sosyal iligkileri gelistirmek amaciyla kiiltiir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve projeler ger-
ceklestirilmesine; bu ¢ercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma, yaptirma, kiralama veya
tahsis etmeye karar vermek.

EZ3W 2020-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI



r) Fahri hemgsehrilik payesi ve berat1 vermek.

s) Belediye baskaniyla enciimen arasindaki anlagsmazliklar: karara baglamak.

t) Miicavir alanlara belediye hizmetlerinin gétiirtilmesine karar vermek.

u) Imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini goriiserek kabul etmek.

Belediye karar organlarindan bir digeri, belediye enciimeni olup, gérev ve yetkileri, 5393 sa-
yili Kanun'un 34. maddesinde sayilmistir. Buna gore;

a) Stratejik plan ve yillik caligma programu ile biitge ve kesinhesabi inceleyip belediye mecli-
sine goriis bildirmek.

b) Yillik ¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve uygulamak.

¢) Ongoériilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

d) Biit¢ede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

e) Kanunlarda 6ngoriilen cezalar1 vermek.

t) Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin anlas-
ma ile tasfiyesine karar vermek.

g) Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak; sii-
resi li¢ y1l1 gegmemek iizere kiralanmasina karar vermek.

h) Umuma agik yerlerin agilis ve kapanis saatlerini belirlemek.
i) Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gorevleri yerine getirmek.

Belediye karar organlarindan, belediye bagkaninin gorev ve yetkileri ise 5393 say1l1 Kanun'un
38. maddesinde sayilmis olup, asagida siralanmistir:

a) Belediye teskilatinin en iist amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek, belediye-
nin hak ve menfaatlerini korumak.

b) Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal strateji-
lerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak biitgeyi, belediye faaliyetlerinin ve personelinin
performans odl¢iitlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve degerlendirmek, bunlarla ilgili ra-
porlar1 meclise sunmak.

¢) Belediyeyi Devlet dairelerinde ve torenlerde, davaci veya davali olarak da yarg: yerlerinde
temsil etmek veya vekil tayin etmek.

d) Meclise ve enclimene bagkanlik etmek.

e) Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

f) Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.

g) Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

h) Meclis ve enciimen kararlarini uygulamak.

i) Biitgeyi uygulamak, biitgede meclis ve enclimenin yetkisi digindaki aktarmalara onay vermek.
j) Belediye personelini atamak.

k) Belediye ve bagli kuruluslari ile isletmelerini denetlemek.

1) Sartsiz bagislar: kabul etmek.

m) Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu i¢in gereken dnlemleri almak.

n) Biit¢ede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilere yonelik hizmetle-
ri yiiriitmek ve 6ziirliiler merkezini olusturmak.

o) Temsil ve agirlama giderleri i¢in ayrilan 6denegi kullanmak.

p) Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini gerek-
tirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.
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Teskilat Yapisi ve Idari Birimler

Belediye teskilat yapisi, 5393 sayili Kanun ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde belirlenmektedir.
Buna gore, soz konusu Kanun’un 48. maddesi geregi, belediye teskilati, yazi igleri, mali hizmet-
ler, fen isleri ve zabita birimlerinden olugmaktadir. Diger taraftan, yine ayn1 maddeye gore, be-
lediye birimlerinin kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi belediye meclisinin karariyla
yapilmaktadir.Diger taraftan, 5393 sayili Kanun’un 49. maddesinde “Norm kadro ilke ve stan-
dartlar1 Igisleri Bakanlig1 ve Devlet Personel Baskanlig1 tarafindan miistereken belirlenir. Be-
lediyenin ve bagli kuruluglarinin norm kadrolari, bu ilke ve standartlar ¢ergevesinde belediye
meclisi karariyla belirlenir.” denildiginden, Biiylikgekmece Belediyesince miidiirlitk kurulmas:
veya personel istihdam edilmesi islemleri, norm kadro mevzuati ¢ergevesinde yiiriitiilmektedir.

Yukarida yer verilen maddeye dayanilarak ¢ikarilan, Belediye ve Bagli Kuruluglar: ile Mahal-
li Idare Birlikleri Norm Kadro Ilke ve Standartlarina Dair yonetmelikte 08/04/2020 tarihinde
yapilan degisiklikle belediyemiz, niifusu 600.000 ve iizeri grupta yer almis olup C-14 grubuna
dahil edilmistir. Yonetmelik geregi C-14 grubunda yer alan belediyelerin istihdam edecekleri
personel sayilari agagida verilmistir:

IC KONTROL ORTAMININ GENEL CERCEVESI

Tablo 3: Biiyiikekmece Belediyesinin Norm Kadrosu
Biiyiikcekmece Belediye Bagkanligi Norm Kadro Yonetmeligine Gore Kadro Dagilimi

Unvanlar Adet Unvanlar Adet

Belediye Bagkan Yardimcisi 5 Avukat 8
Yazi isleri Midrii 1 Miifettis 9
Mali Hizmetler Miduri 1 Miifettis Yardimcisi 3
Fen isleri Miidiri 1 Mali Hizmetler Uzmani 8
imar Ve Sehircilik Miidiirii 1 Mali Hizmetler Uzman Yardimcisi 4
Teftis Kurulu Miduri 1 Teknik Personel(**) 100
Temizlik isleri Miidiir( 1 Saglik Personeli(**) 30
Zabita Mudura 1 Yardimci Hizmet Personeli(**) 25
Hukuk isleri Miidiirii 1 Zabita Amiri 10
Diger Mudiirler(*) 31 Zabita Komiseri 25
Ozel Kalem Midiirii 1 Zabita Memuru 204
Uzman 9 Memur Kadrolari Toplami 690
Sef 30 Siirekli isci Kadrolari Toplami 343
idari Personel 180 ic Denetci 0

Bityiik¢ekmece Belediyesinin 213 Memur, 180 Isci ve 36 Sézlesmeli Personeli ve 1060 Sirket
personeli vardir. vardir. 2020 y1l1 Haziran ay1 verileri, toplam 1489 olan personel sayisinin dagi-
lim tablosu asagida gosterilmektedir.

Tablo 4: Biiyiikekmece Belediye Bagkanlig1 Personel Dagilimi1

Yl Memur isci Sézlesmeli Sirket Personeli Toplam

2013 220 237 2 I 458
2014 216 227 i 2 e 455
2015 217 218 19 | - 454
2016 230 204 26 | - 460
2017 227 200 32 | - 459
2018 223 195 39 1051 1508
2019 213 180 36 1060 1489
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TEMEL POLITIKA ONCELIKLERI MiSYON,
VIZYON VE ILKELER

5018 say1l1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile tilkemizde mali yonetim sistemi ge-
rek makro gerekse kurumsal seviyede 6nemli degisikliklere konu olmustur. Bu gelismelerin 151-
ginda ulusal kalkinma plani yaninda her yil ii¢ yillik dénemler itibariyla Orta Vadeli Program
ve Orta Vadeli Mali Planlar yayimlanmaktadir. Yiiriitmenin temel politika beyanlarini ortaya
koyan bu dokiimanlarin belediyeler tarafindan izlenmesi, gerekli durumlarda kurumsal plan ve
programlarini agiklanan bu dokiimanlara gore gozden gegirmesi yonetimsel uyum ve mutaba-
kat kiiltiirii agisindan 6nem tastyan hususlar haline gelmistir.

Ozellikle 10. Kalkinma Plan ile baslayan dénemde belediyelerin genisleyen hizmet alanla-
rina iligkin politikalarini éncelikler temelinde olusturmalar: ve hizla uygulamaya koymalar:
kurumsal kapasitelerinin gelismesine bagli hale gelmistir.11. Kalkinma Planinda Bu anlamda
5018’in mali yonetime ve kontrole iliskin diizenlemelerin belediyelerde hayata ge¢mesi yone-
timsel etkinligi artiracaktir. Bu gergeve icinde hazirlanmis olan i¢ kontrol uyum eylem plani bu
gecis ve uygulama siirecinde belediyemiz igin 6nemli bir arag olarak goriilmektedir.

iC POLITIKA DIS POLITiKA

METINLERI METINLERi

— POLITIKA
i AB’YE KATILIM
PARTI PROGRAMLARI . OLU$TURMA
SEGiM BEYANLARI (5 yillik) ULUSLARARASI  TAAHUTLER

. " (WTO,ILO vs.)
HUKUMET PROGRAMLARI
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EKONOMiK PROGRAMLAR

PLANI

BOLGESEL PLANLAR

SEKTOR.EL PLANLAR  — . PLANLAMA
TEMATIK PLANLAR

KATILIM

- ONCESI
ORTA VADELI

PROGRAM(OVP) EKONOMIK

(3 YILLIK)

¥ ¥ E— ORTA VADELi MALi PLAN
KURUMSAL STRATEJiK PLANLAR (OVMP)

(3 YILLIK)

BUTCELEME
PERFORMANS

PROGRAMLARI ( 1 YILLIK)
BUTCELER
(3 YILLIK-1+2 YILLIK)

KUR.A-KUR.B-KUR.C...

Sekil 2. Tiirkiye'de Politika Olusturma, Planlama ve Biitgeleme Siireci
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MiSYONUMUZ

Katilimct yonetim modelini
benimsemis, kiiltiirel ve sanatsal
duyarlilig: yiiksek, Biiyiikcekmece
halkinin ihtiyaclarina cevap veren,
beklentilerin 6tesinde kaliteli ve
siirdiiriilebilir hizmetler saglamak.

TEMEL POLITIKA GONCELIKLERI MiSYON, ViZYON VE ILKELER

VizYONUMUZ

Modern diinya kenti olma yolunda
ilerleyen, siirdiiriilebilir kent
politikast ile degisimi yoneterek,
yenilikci ve 6zgiin nitelikleri 6ne
ctkaran saygun bir belediye olmak.
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Atatiirk ilkelerini ve
Cumhuriyet kazammlarimt
korumak ve yiiceltmek,

Saglikl ve siirdiiriilebilir
kentlesmeyi saglamak,

Bilgi ve teknolojiyi en iist
" diizeyde kullanmak,

) Toplumun her kesimine
\ . ayricalik g6zetmeksizin
hizmet sunmak,

Insana, dogaya ve
" yasayan tiim canlilara
saygtli olmak, 4

TEMEL DEGERLERIMIZ

HIT3INT] 3A NOAZIA ‘NOASIW 4T TIITIDNQ YX|LI10d TIWAL

Etik degerlere, tarihi

~ ve kiiltiirel degerlere
S baigliik,

calisma felsefesini yansitmaktadir.

Temel degerler ve ilkeler, belirlenen amag ve
hedeflerigerceklestirirken bagli olunan inang ve

' Giiler yiizlii, yapci ve
insan odakli hizmet
—— . anlayist sunmak,

Ulagabilir ve
. erisilebilir olmak,

) Kamu kaynaklarin
) etkin ve verimli sekilde
. kullanmak,

\ " Bilimsel yaklasimlarla
e ¢oziim iireten planlama
yapmak.
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Kalite Odakli
Hizmet,

Siirdiirebilirlik ve
Inovasyon,

. \ : Ogrenen ve
ve Hesap 4 5 Kendini Yenileyen
Verilebilirlik, i Belediye,

Duyarlilik.

KURUM PAYDASLARI

TEMEL POLITIKA GONCELIKLERI MiSYON, ViZYON VE ILKELER

BUYUKCEKMECE |
HALKI

CALISANLARIMIZ

T.C.
BUYUKCEKMECE
BELEDIYESI

TEDARIZCILERIMiz TOPLUM

SiviL TOPLUM
KURULUSLARI

IS ORTAKLARIMIZ
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BUYUKCEKMECE BELEDIYESI'NIN
2020-2024 STRATEJIK AMACLARI

STRATEJIK AMACLAR

STRATEJIK
AMAGC NO

Halkimizin saglk ve huzurunu gbzeterek, Mevcut kanunlar ¢ercevesinde, etkin
01 denetim mekanizmasi olusturmak, cagdas ve giivenli bir kent olma yolunda,
vatandaslarimiza kaliteli, seffaf ve kesintisiz hizmet sunmak.

Kent Kiiltarii ile Uyumlu Ozgiin Mimarisiyle, Fonksiyonel ve Estetik Fiziksel
02 Cevre Diuizenlemeleriyle, Yerel Kalkinmayi Destekleyen, Doganin Korundugu,
Saglikh, Siirdirilebilir, Yasam Kalitesi Yiiksek Gagdas Bir Kent Olusturmak.

Kultiir, Sanat, Spor ve Egitim alanlarinda, kentin gelisimine katki saglamak,

03 kiltirel mirasin cagdas yasama entegre edilerek gelecek kusaklara aktarildig,
Biiyliikcekmece’nin Tirkiye’de ve Uluslararasi alanda “Ornek Sehir” olarak

bilinirligini stirdirebilmek

INQ V)I|L[10d TIW3L

433

Biiyiikcekmece halkinin talepleri dogrultusunda, butiincil yaklasimla, sosyal
04 ihtiyaclarini destekleyerek, kaliteli, hizli, kesintisiz hizmetler sunarak, kente
aidiyet duygusunu gelistirmek ve yayginlastirmak.

Kurumsal kapasitenin gelistiriimesi, kaynaklarin yaygin ve etkin kullaniimasi,
05 ybnetsel kalitenin artirimasi ile, kesintisiz, strdtrulebilinir, ve denetlenebilinir,
genel ydénetim sistemi olusturmak.

Y373)TI IA NOAZIA ‘NOASIN
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ic KONTROL KAVRAMI VE ACIKLAMALAR

Ic Kontroliin Tarihgesi

Giiniimiizde i¢ kontrol kavrami gerek kamu sektorii gerekse 6zel sektor tarafindan biiyiik
ilgi gormektedir. Bu ilgi sonucunda i¢ kontrole yonelik farkli yaklasimlar ve diisiinceler ortaya
atilmistir. I¢ kontrole yonelik temel diisiinceler 1940’1 yillarin baginda ABD’de kamu muha-
sebesi ve i¢ denetim meslek kuruluslar: tarafindan yayinlanan i¢ kontroliin denetime iligskin
uygulamalarini agiklayan rapor, kilavuz ve standartlarda gériilmektedir. Bu yayinlarda ayrica
i¢ kontroliin tanimina, unsurlarina, degerlendirilmesine iliskin yontemlere ve kisilerin sorum-
luluklarina da deginilmistir. 1970’lere kadar bir¢ok i¢ kontrol sistemi ortaya ¢ikarilmais, i¢ kont-
rol uygulamalari iyilestirilmistir. 1973’te Watergate siyasi skandali sonucunda kanun yapma ve
diizenleyici yetkiye sahip kurumlar i¢ kontrole biiyiik 6nem atfetmistir. Kamu kaynaklarinin
kanunlara aykir1 bicimde yabanci hiikiimet yetkililerine riisvet ve benzeri yollarla aktarildigi-
nin ortaya ¢ikarilmasi lizerine giderlerin beyanini zorunlu kilan “ Foreign Corrupt Practices
Act” ( FCPA ) ¢ikarilmigtir. “Yolsuzluk Kanunu” olarak isimlendirebilecegimiz bu kanun, tiim
kurumlarda uygulanmaya baslanmis bu sayede i¢ kontroliin etki alan1 geniglemistir. Ayrica s6z
konusu kanun saglam bir i¢ kontrol sistemiyle yolsuzluklarin 6nlenebileceginin altini ¢izmistir.

HYTYWY IV 3A INVHAYY TOYLNOX 3]

1974’te kurulan ve Cohen Komisyonu olarak bilinen “The Commission on Auditors’ Respon-
sibilities”, list yonetimin sirketin mali raporlariyla birlikte i¢ kontrol sisteminin kosullarini gos-
teren raporlar hazirlamasini tavsiye eden bildirgeler yayimlamistir. Cohen Komisyonu raporu-
nun 1978 de yayinlanmasinin ardindan Financial Executives Institute (FEI), liyelerine Cohen
Komisyonu raporlarini destekleyen ve bunlarin uygulanmasina iliskin bir bildirge yayimla-
mustir. 1979°da Amerikan Menkul Kiymetler ve Kambiyo Komisyonu (SEC), yonetim rapor-
lar1 i¢in zorunlu kurallar getiren bir 6nerge hazirladi. Bu teklif, daha sonra yiiksek maliyetli
olusu nedeniyle elestirilerek iptal edildiyse de, ig kontrol sisteminin uygulanmasinin yénetimin
6nemli sorumluluklarindan biri oldugunu ve i¢ kontrol sisteminin etkililigine iliskin bilgilerin
yatirimeilar i¢cin 6nem tagidigini ifade etmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Yolsuzluk Kanunu-
nun uygulanmasini saglamak amaciyla, i¢ kontrol sisteminin kurulmas: ve degerlendirilmesi
hakkinda kilavuzluk yapabilecek Minahan Komitesi olarak adlandirilan Ozel Danigma Kurulu
olusturulmustur. 1980°den 1985% kadar gecen siireg, i¢ kontroliin profesyonel standartlarinin
gelistirilmesi ve mitkemmellestirilmesine sahit olmustur.

1980’de bagimsiz denetgilerin i¢ kontrol sistemini degerlendirmesi ve raporlama konularinda
bir standart yayinlanmis, 1982’de daha dnceki rapor revize edilmis, 1983’te I¢ Denetgiler Ens-
titiisii (ITA) I¢ kontroliin kurulmas, gelistirilmesi ve degerlendirilmesinde katilimcilarin rolii ve
kontroliin dogasinda var olan i¢ denetcilere iligskin bir standart yayimlamis. Treadway Komisyo-
nu olarak bilinen Sahte Mali Raporlama Ulusal Komisyonu, 1985 yilinda The American Institu-
te of Certified Public Accountants (AICPA), American Accounting Association, Financial Exe-
cutives Institute (FEI), Institute of internal Auditors ve Institute of Management Accountants
(IMA) in ortak sponsorlugunda kurulmustur. Treadway Komisyonunun en 6nemli hedefi; sahte
mali raporlarin nedenlerini belirlemek ve meydana gelme olasiligini azaltmaktir.

Treadway Komisyonunun 1987’de yayimlanan raporu, kamu kurumlarinin yoneticileri ve
yonetim kurullarina, kamu muhasebesiyle ugrasan kisilere, Amerikan Menkul Kiymetler ve
Kambiyo Komisyonuna, akademilere ve diger kanun yapma yetkisini haiz kurumlara i¢ kont-
role iliskin ¢esitli tavsiyeler icermektedir. Bu amagla Treadway Komisyonunu Destekleyen Ku-
ruluslar Komitesi “i¢ kontrol biitiinlesik sistemi” raporunu yayimlamistir. Bu rapor, COSO ig
kontrol modeli olarak bilinmektedir.

Ulkemizde de AB miizakereleri cercevesinde diizenlemelere gidilerek kamu kurumlarinda i¢
kontrol sisteminin kurulmasi, gelistirilmesi ve siirekliliginin saglanmasi agisindan ¢aligmalar
Maliye Bakanlig1 onciiligiinde devam etmektedir.

Avrupa Birligi, kamu i¢ mali kontrol alaninda COSO’nun standartlarini benimsemistir. Av-
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rupa Komisyonu'nun yayimladigi “Kamu I¢ Mali Yonetimi” belgesinde (Public Internal Finan-
cial Control) agikea belirtildigi gibi AB kamu kurumlarinda Kamu I¢ Mali Kontroliiniin gelis-
tirilmesinde kullanilan uluslararasi standartlar; “Kamu Sektoriinde I¢ Kontroliin Gelistirilmesi
icin INTOSAI Rehberi” ve “Avrupa’da I¢ Denetim Hakkinda ECITA Pozisyon Belgesi”dir. Av-
rupa Sayistaylar Birligi INTOSALI rehberinin giris kisminda metodolojinin COSO “I¢ Kontrol
Standartlar1 Cergevesi’nin gozden gegirilmis hali oldugu belirtilmektedir. ECIIA, Avrupa Bir-
ligi i¢ Denetgiler Dernegi olmakla birlikte bu dernek Amerikanin ¢ Denetgiler Dernegi I1A ile
yakindan baglantilidir. IIA, COSO’yu olusturan destekleyici kurumlardan biridir.

Avrupa Birligi ile yapilan miizakereler ¢er¢evesinde, mali sistemimizin AB uygulamalari
ile uyyumunun saglanmasi s6z konusudur. Mevzuatimiz da bu kapsamda COSO’nun i¢ kontrol
standartlarina uygun bi¢imde olusturulmustur.

Ic Kontrol Felsefesi

“I¢ kontrol kurumlarin hedeflerine ulagmasi ve misyonlarini gerceklestirmesi; bu yolda iler-
lerken 6nlerine ¢ikabilecek belirsizliklerin en aza indirilmesi amaciyla uygulanan siirectir.”I¢
kontrol, kurumlarin siirekli degisen ¢evre kosullari, hizmet alanlarin talepleri ve dncelikleri ile
gelecekte ortaya ¢ikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar yaratabilecek risklerle basa ¢ikabil-
meleri i¢in yonetimi giiglendirir.

IC KONTROL KAVRAMI VE ACIKLAMALAR

Diger bir ifadeyle i¢ kontrol, kurumun, yonetimi ve personeli tarafindan hayata gegirilen,
belirlenmis hedeflere ulasmasinda ve misyonunu gergeklestirmesinde makul bir giivence sagla-
mak {izere tasarlanmis ve kurumun genelini etkileyen biitiinlesmis bir siiregtir.

I¢ kontrol tamiminda 6nemli olan bazi unsurlar sunlardir:

« I¢ kontrol bir siiregtir. Bunun anlami i¢ kontroliin ulagilmaya ¢alisilan bir amag¢ olmadi-
gidir. I¢ kontroliin siireg olmasi, ayni zamanda bir sonu¢ olmadigi anlamina da gelir. Bu siireg
sonuca ulasmak i¢in kullanilan bir aractir.

« I¢ kontrol insanlardan etkilenir. Bu siire¢ sadece politika kurallari, el kitaplar1 ve talimat
metinleri degildir. Kurumun her seviyesinde yer alan insanlar i¢ kontroliin bir pargasidir ve
uygulanmasindan sorumludur.

o I¢ kontrol kurumun hedeflerine ulagilmasinda iist yonetime ve idarecilere sadece makul
bir giivence saglar. Kurum, hedefine dogru ilerlerken i¢ ve dis etkenlere maruz kalir. Kurumun
bir pargasi olan ¢alisanlar i¢ etkenlere 6rnek olarak gosterilebilir. Kisilerin karakter 6zellikleri,
ahlaki degerleri ve yetkinlikleri i¢ kontroliin etkinligi ile dogrudan ilgilidir. I¢ kontrol ile insan-
larin igsel 6zelliklerini tamamen kontrol etmek miimkiin degildir. D1s etken olarak gosterilebi-
lecek risklerin ki buna ekonomik kriz 6rnek verilebilir, bir kismini da tamamen kontrol etmek
imkansizdir. Bu nedenle i¢ kontrol kurum i¢in kesin bir giivence degil, makul bir giivence saglar.

ewe o oo

I¢ Kontroliin etkinligini &lcen iic temel kistas vardir:
-I¢ kontroller uygun olmalidir. Yani, gerekli kontrol gerektigi yerde ve ilgili riskle orantili
olarak yapilmalidir.

-Biitiin bir donem boyunca planlandig: gibi islemelidir. Yani biitiin personelce 6zenle uyul-
mal1 ve is yiikii agir oldugunda bu kontroller ihmal edilmemelidir.

-Kontrollerin maliyeti elde edilen faydalari asmamalidur.

I¢ kontrol sadece finansal islemler ve raporlama ile ilgili degil; yonetimi, idare siireglerini,
stratejiyi ve kurumun diger faaliyet ve operasyonlarini kapsayan, uyum ve performans 6lgegin-
de uygulanan tiim kontrolleri ifade eder. Bu yoniiyle i¢ kontrol daha énceki sadece finansman
kontrolii anlayisindan ¢ok daha genis cercevelidir. I¢ kontrol kurumun dogasina ve ihtiyaglarina
uygun olmalidir. Bu siireg, kurumlarin misyonlarini ger¢eklestirmelerinin en etkili yoludur.
Ancak; her kurumun i¢ kontrol sistemi ayni degildir.

Kurumlar ve kontrolleri; sektore, organizasyon yapisina, kurum kiiltiiriine ve yonetim felse-
fesine gore farklilasir. Tek bir model olarak verilen i¢ kontrol yapisini, her kurum kendine uyar-
lamalidir. Yonetim, yerlestirecegi kontrollerin yapisina kendi kurumunu dikkate alarak karar
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vermeli ve uyarlama islemini yaparken kurumun 6zel ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurmalidur.

I¢ kontrol 6zel sektérii oldugu kadar kamu sektériinii de ilgilendirir. Ozel sektérde sirke-
tin oncelikli amaci genellikle hissedarlarin elde ettigi degeri artirmaktir. Kamu sektoriinde
ise amag genellikle bir hizmetin yerine getirilmesi veya kamu yarar1 saglayan bir sonucun elde
edilmesidir. Kamu sektdriinde yonetimin sorumlulugu kaynaklarin kullanilmasi ve sonuglara
ulagilmasidir.

Kurumlar hedeflerini gerceklestirmek i¢in i¢ kontrol sistemini kullanirlar. Kurumlarin bas-
lica dort hedefi vardir:

« Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi
« Mali raporlarin giivenilirligi

o Yiiriirliikteki mevzuata uyum

« Varliklarin korunmasi

Faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi, kurumun; hedeflere ulasma diizeyi, performansi, fay-
da-maliyet yapis1 gibi temel faaliyet hedefleri ile ilgilidir. Mali raporlarin giivenilirligi, gecici ve
Ozetlenmis raporlar1 da iceren giivenilir hesap raporlarinin hazirlanmasi, mali verilerin agik ve
anlasilir bir bicimde kayitlara alinmasi ve yayinlanmasi, konu ile ilgili diger bilgilere kolaylikla
ulasilabilmesi gibi konular igerir. Yiiriirlikteki mevzuata uyum, kurumun hedeflerine ulasmak
i¢in yuriittigii faaliyetlerin yasal prosediirle uygun olmasini saglamak iizere yapilmasi gereken
uyum ¢alismalar ile ilgilidir. Varliklarin korunmasi ise kurumun sahip oldugu tiim varliklarin
giivence altina alinmasini igerir.

HYTYWY IV 3A INVHAYY TOYLNOX 3]

I¢ kontrol sisteminin etkili bir bicimde uygulanabilmesi i¢in i¢ kontrol bir yiik olarak degil,
beklenmeyen olaylar ortaya ¢iktiginda olusacak kayiplar: 6nlemek ve firsatlar1 degerlendirmek
ile ilgili bir arag olarak goriilmelidir. Ancak i¢ kontrol sisteminin dogru anlasilmas: gerekmek-
tedir; sistem kurumun ana faaliyeti degildir ve yonetimin fonksiyonlarini icra etmez. Oncelikle
i¢ kontrol kurum hedeflerinin elde edilmesini destekleyip onlara ulasmay1 engelleyecek risk-
lere kars1 erken uyari sistemi olsa da hangi hedeflerin konulacagini belirleyemez. Karar verme
stirecinde, yoneticiyi dogru bilgiyle destekler, verilen kararlarin iletilmesini saglar ama hangi
kararlarin alinacagi konusunda yonetimin yerini alamaz.

I¢ kontrol sistemi kurumun farkl: etkinlik seviyelerinde faaliyet gosterir. I¢ kontrol faaliyet-
lerinin ne kadar etkin ytratildigi:

« Ust yonetim ve idarecilerin, kurumu, kurumun hedeflerine ulagilmast i¢in yapilan faaliyet-
lerin kapsaminyi, faaliyetlerin yer aldig1 cevreyi ve karsilagilacak riskleri anlamalarina,

« Calisanlarin i¢ kontroliin uygulanmasina yénelik sorumluluga, gerekli bilgiye, yetenege ve
yetkiye sahip olmalarina,

« Yayinlanan mali raporlarin giivenilir bir bi¢imde hazirlanmasina,Yasa ve yonetmeliklerle
uyumun saglanabilmesine baglidir.

I¢ kontroliin etkinliginde en biiyiik rolii ydnetim iistlenir. Idareciler i¢ kontrol sisteminin et-
kili bir bi¢cimde islediginin giivencesini verebilmek i¢in uygun politikalar olusturmali ve giiven-
ce saglamalidirlar. I¢ kontrol uygulanirken, hedeflere ulagilmasini etkileyecek belirsizlikler 6n-
goriilmeli ve 6nlemler alinmalidir; yani idareciler risk yonetimi konusunda da sorumludurlar.

Kurumun tiim personeli gorevlerini icra ederken belirli faaliyetlerin yerine getirilmesini
amaglar. Bu faaliyetler birimin diger faaliyetleri ile birleserek birim hedeflerine, birim hedef-
leri de bir biitiin olarak kurum hedeflerine ulagilmasini saglar. Personel, yerine getirdigi gorev
hakkinda en detayli bilgiye sahip kisidir. Bu gorevin en etkin bicimde yerine getirilmesinden;
ayrica hem isi ile ilgili problemlerin hem de kurum icinde fark ettigi diger problemlerin yone-
time iletilmesinden sorumludur. Calisanlar gorevlerini yerine getirirken i¢ kontrol sisteminde
kullanilacak bilgileri iiretir, kontrolleri etkileyen faaliyetlerde bulunur. Bu nedenle i¢ kontrol
herkesin sorumlulugudur.

Ne kadar ayrintili ve eksiksiz olursa olsun hig bir i¢ kontrol yapisi kurumun hedeflerine ulas-
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masina kesin giivence veremez. Birkag kisinin gizli olarak anlagsmasi halinde yetkiler kotiiye
kullanilabilir ve i¢ kontrol etkisiz kalabilir. Kontrol, ¢alisanlar tarafindan gergeklestirildigi icin
tasarim eksikliklerinden, yorum hatalarindan, yanlis anlamadan, yorgunluk ya da dikkatsizlik-
ten etkilenir.

Personelin yeterliligi ve diiriistliigii kontrol siirecindeki islevlerini anlamalarini ve dogru ola-
rak yerine getirmelerini saglar. Aksi takdirde bu kisilerin yaptiklar1 kontroller etkisiz kalabilir.
Yonetimin i¢ kontroller karsisindaki tutumu, personeli ve i¢ kontrol yapisinin etkinligini derin-
den etkiler. Bu nedenle, yonetimin kontrollere uymada ¢alisanlara 6rnek olmasi gerekmektedir.
Yonetimin degisen kosullar karsisinda kontrolleri gozden gecirmesi ve giincellestirmesi ve de-
gisiklikleri personele bildirmesi zorunludur.

I¢ kontrol sistemi; faaliyetlerin yiiriitiildiigii siireclerde yerlesmis olmali ve kurum kiiltiirii-
nii sekillendirmelidir. Ayrica, i¢sel veya digsal faktorler nedeniyle siirekli degisen risklere kar-
s1 hemen tedbir alabilme yetenegine sahip olmali, meydana gelen herhangi bir aksaklik ya da
zayifligin, uygulanmasi gereken diizeltici 6nlemleri icerecek sekilde yoneticilere aninda rapor
edilmesini saglayan mekanizmalar1 kullanmalidir.

IC KONTROL KAVRAMI VE ACIKLAMALAR

I¢ Denetim ise i¢ kontrol sisteminin etkinliginin degerlendirilmesi ve sistemin etkinligine
katk: saglamak konusunda rol oynar.
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AB VE i KONTROL MUZAKERE SURECI

Aday tilkeler AB miiktesebatini biitiiniiyle kabul etmek durumundadir. Dolayisiyla, tiyelik
miizakereleri; aday iilkenin AB miiktesebatini ne sekilde ve hangi takvim ¢ergevesinde kabul
edeceginin, uygulayacaginin ve uygulama i¢in gereken idari yapiy1 nasil olusturacaginin sap-
tandig: siirectir.

1999 yilinda Helsinki’de gerceklestirilen Avrupa Konseyi Zirve Toplantisinda Tiirkiye’ye
adaylik statiisii taninmustir. 2001 yilinda Tiirkiye i¢cin Katilim Ortaklig1 Belgesi diizenlenmis ve
TBMM “Topluluk Miiktesebatinin Ustlenilmesine {liskin Tiirkiye Ulusal Plani’n1 kabul etmis-
tir. Kamu i¢ mali kontrol (KIMK) sisteminde yapilacak diizenlemelere iliskin Politika Belgesi
Mart 2002 tarihinde Maliye Bakani tarafindan imzalanmis ve AB Komisyonuna gonderilmis-
tir. 2003 yilinda “AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine iliskin Tiirkiye Ulusal Programi” (UP)
ile “AB Miiktesebatinin Ustlenilmesine Hi§kin Tiirkiye Ulusal Programinin Uygulanmasi, Ko-
ordinasyonu ve Izlenmesine Iligkin Karar” kabul edilmis ve Resmi Gazete’de yayimlanmustir.
Ulusal Programda, Tiirkiye’nin Avrupa Birligine iiyelik siirecinde hukuksal, siyasi ve ekonomik
reformlarin gergeklestirilmesi yolunda atacagi adimlar belirtilmis, ekonomik ve siyasal istik-
rarin ve kalkinmanin saglanmasi amaglanmistir. Politika Belgesinde yapilmas: 6ngoriilen dii-
zenlemelere paralel olarak Aralik 2003 tarihinde 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ¢ikarilmistir. Aralik 2004’te AB Devlet ve Hiikiimet Bagkanlar1 Konseyinin Briiksel’de
yapmis olduklari zirve toplantisinda Tiirkiye’nin Kopenhag siyasi kriterlerini miizakere agmak
i¢in yeterli dl¢iide karsiladigina karar verilmis ve 3 Ekim 2005 tarihinde miizakerelerin basla-
mas1 ongorillmiistiir. Yine ayni giin bir basin toplantisi diizenlenerek Tiirkiye icin Miizakere
Cergeve Belgesi yayimlanmuistir.

AB Miiktesebati, Katilim Miizakere Fasillar1 35 baglik altinda siniflandirilmistir. Bu kap-
samda Tiirkiye’nin tiyelik siirecinde miizakeresi agilan fasillardan biri de 32 nci baglik altindaki
“Mali Kontrol Fasli”dur.

Haziran 2006 tarihli Tiirkiye Katilim Ortakliginin kapsadig: prensipler, ncelikler ve sart-
larla ilgili Konsey Kararinda da belirtildigi gibi, 2005 Katilim Ortaklig1 Belgesinde Tiirkiye’den
Katilim Ortakliginin 6nceliklerini yerine getirmek {izere bir zaman ¢izelgesi ve belirli 6l¢iitleri
de igeren bir plan gelistirmesi beklenmektedir. S6z konusu belgede, mali kontrol ile ilgili olarak
hem kisa vadeli hem de orta vadeli 6nceliklere de yer verilmistir.
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Kisa vadeli 6ncelikler 32 nci fasil konularina iligskin olarak kanun ve prosediirlerin hazirlan-
mast ile ilgilidir. Bu bélimde, Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun zamaninda yiiriir-
lige girmesinin gerektigi belirtilmistir. Orta vadeli oncelikler ise 32 nci fasil konulariyla ilgili
kapasitenin gelistirilmesine yoneliktir.

AB VE i KONTROL MUZAKERE SURECI

Mali kontrol fasliyla ilgili tanitic1 tarama toplantisi 18 Mayis 2006 tarihinde, Briiksel’de ger-
ceklesmistir. Toplantida Avrupa Komisyonu Yetkilileri tarafindan Kamu I¢ Mali Kontrolii ve
Dis Denetim, AB Fonlarinin Kullaniminda Merkezi Olmayan Yapilanma ile AB Mali Cikarla-
rinin Korunmasi konularinda sunumlar yapilmistir. 30 Haziran 2006 tarihinde de mali kont-
rol faslinin ayrintili tarama toplantisi gerceklesmistir. Bu toplantida Tiirk Heyeti, Tiirkiye’de
Mali Kontroliin Genel Kurumsal Yapisi konusunda sunum yapmistir. Tarama toplantilarinin
ardindan Komisyon tarafindan sunulan raporda, faslin agilig kriteri olmaksizin miizakerelere
acilmasi 6nerilmistir. 26 Haziran 2007 tarihinde Briiksel’de gerceklestirilen Hitkiimetler Arasi
Konferans’ta bu fasilda miizakerelerin acilmasina karar verilmis ve belirlenen kapanis kriterle-
rinin yerine getirilmesi durumunda miizakerelerin gecici olarak kapatilabilecegi belirtilmistir.

AB Komisyonu her yil fasillarla ilgili gelismelerin degerlendirildigi bir ilerleme raporu yayin-
lamaktadir. Ilerleme raporlari, OECD - SIGMA tarafindan gerceklestirilen degerlendirme ziya-
retleri sonucunda ¢ikarilan fasil raporuna dayanilarak hazirlanmaktadir. Bu kapsamda her yil
Mart - Nisan aylarinda OECD - SIGMA Tiirkiye’yi ziyaret etmekte ve kurumlarda mali kontrol
faslina yonelik gerceklesen ilerlemeleri goriismeler ile tespit ederek raporlamaktadir.
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iC KONTROL: KAVRAMSAL CERCEVE VE
TURKIYE UYGULAMASI
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Genel Cerceve

Kamu idarelerinde uygulanacak olan ig kontrol sistemi 5018 say1li Kanunun 55. ve 67. mad-
delerinde; i¢ kontroliin tanimi, amaci, yapisi ve isleyisi, on mali kontrol ve mali hizmetler birimi,
muhasebe hizmeti ve yetkilisi, i¢ denetim, i¢ denetci ve I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu ve go-
revleri bagliklari altinda, anilan Kanunun 55., 56., 57. ve 58. maddelerine dayanilarak ve Maliye
Bakanliginca yayimlanan “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole ligkin Usul ve Esaslar” da; i¢ kontrol,
6n mali kontrol, mali hizmetler biriminin 6n mali kontroliine tabi mali karar ve islemler ve ge-
sitli hitkiimler boliimleri altinda ayrintilariyla birlikte ele alinmistir.

Kontrol Kavramu

Kontrol; bir isin dogru ve usuliine uygun olarak yapilip yapilmadigini inceleme, denetim ve
denetlemektir. Bir bagka ifadeyle; bir seyin gercege ve aslina uygunluguna bakmaktir. Kontrol
kavramini, 6nceden belirlenen amag ve hedeflere ulagmak i¢in idarenin aldig: tedbirler biitiinii
olarak tanimlamak da miimkiindiir. Bu manada kurumsal amaglara ulasilmasi, hedeflerin ger-
ceklestirilmesi, amag ve hedeflere ulasilmasinin 6ntindeki belirsizlik ve risklerin yonetilmesi
cercevesinde alinan tedbirlerin tamami kontrol kapsamindadir. Bu bir giivence olup, s6z konusu
giivencenin saglanmasi i¢in yapilan planlama, belirlenen politika, yapilan diizenlemeler ve uy-
gulanan siiregler i¢ kontrolii meydana getirmektedir.

Yonetimin en temel faaliyeti olarak kontrol kavramini, idarenin her tiirlii faaliyetinin sonug-
larini tespit etmek ve degerlendirmek, elde edilen sonuglarin énceden belirlenmis olan yonetsel
amag ve hedeflere uygun olup olmadigini 6l¢gmek ve bu yonde gerekli diizeltici tedbirleri almak
seklinde de tanimlayabiliriz. Bu yoniiyle bakildiginda kontrol, denetimi de kapsayan daha genis
kapsamli bir kavramdir.

ISYWYTN9DAN JAINYQL 3A IATIYTI TYSWVHAVYI

Kontrol ve denetim, hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesinde ¢ok 6nemli bir is-
leve sahiptir. Clinkii parlamentolar, vatandaslar ve hiikiimetler, kamu kaynaklarinin mevzu-
ata uygun olarak kullanilip kullanilmadigini, kamusal faaliyetlerin basarili olup olmadigini
ve kamu hizmetlerinin etkin, ekonomik ve verimli bir sekilde sunulup sunulmadigini bilmek
durumundadirlar. Giintimiizde boyle bir ihtiya¢ s6z konusu oldugundan hesap verme sorum-
lulugu bakimindan, kamu yoneticileri bu ihtiyaci karsilamak adina belirtilen kesimlere hesap
vermekle sorumludurlar. Dolayisiyla, kontrol ve denetim faaliyeti sonucunda sunulan raporlar
yoluyla hesap verme sorumlulugu yerine getirilmis olmaktadur.

Tiirkiye’de kamu mali yonetim ve kontrol sistemini yeniden diizenleyen 5018 say1li Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve buna iliskin ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan bir
i¢ kontrol sisteminin kurulmasini hedeflemektedir.

COSO Modeli

1985 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’ nde kurulan ve kurucu bagkani James C. Treadway’den
dolay1 Treadway Komisyonu olarak da bilinen Sahte Mali Raporlama Ulusal Komisyonu’ nun en
onemli hedefi; sahte mali raporlarin nedenlerini belirlemek ve meydana gelme olasiligini azaltmak-
tir. Bu amagla komisyonunun himayesinde i¢ kontrol literatiiriiniin yeniden gozden gegirilmesi i¢in
COSO (Commitee on Sponsoring Organizations) isimli bir ¢calisma grubu olusturulmasi kararlas-
tirilmistir. Sponsor kurumlarin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve etkinliginin degerlendirilmesi
icin genel kabul gorecek standartlar belirleyen bir projeyi tistlenmesine karar verilmistir.

COSO ozel sektor girisimi olmakla birlikte bu ¢ati altinda kamuda i¢ kontrol diizenlemelerine yo-
nelik 6nemli arastirmalar ve Oneriler gerceklestirilmistir. Bu girisim 5 meslek orgiitiinden olugmak-
tadir. Bu orgiitler Amerika Muhasebe Dernegi (American Accounting Association), Amerika Mali
Miisavirler Enstitlisit (American Institute of Certified Public Accountants), Uluslararasi Finansal
Yoneticiler Birligi (Financial Executives International), Yonetim Muhasebecileri Enstitiisii (Institute
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of Management Accountants) ve i¢ Denetgiler Enstitiistidiir (The Institute of Internal Auditors). Gi-
risimde yer alan meslek orgiitlerinin iiyeleri finansal yonetim, i¢ denetim, i¢ kontrol sistem ¢aligma-
larinda dogrudan yer aldiklarindan yapilan diizenlemeler 6nemli bir boslugu doldurmustur.

Yiiriitillen proje neticesinde, COSO Raporu olarak da bilinen ve orijinal ismi Internal Cont-
rol-Integrated Framework (I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cergeve) olan bir ¢alisma raporu olusturul-
mustur. I¢ kontrol ile ilgili en temel kaynak kabul edilen bu rapor, 1992 yilinda yayimlanmustur.

COSO Piramidi

I¢ kontrol unsurlarinin birbirleriyle iliskisini gosterir. Kontrol ortami temelde yer alir, kont-
rol faaliyetleri ve risk degerlendirme yapilirken bilgi ve iletisim kanallar1 kullanilarak gozetimin
ihtiya¢ duydugu bilgiler saglanir.

KAVRAMSAL CERCEVE VETURKIYE UYGULAMASI

IC KONTROL

COSO Kiipii

I¢ kontrol unsurlarinin, i¢ kontroliin amaglari ve faaliyetlerle iliskisini gosterir. Faaliyet ve
birimler, hedefler ve i¢ kontroliin unsurlar: bir kiipiin farkli yiizeylerini olusturur ve ayrilmaz
bir biitiindiir. Tiim faaliyet ve birimler; faaliyetlerin etkinligi ve etkililigi, bilgilerin giivenilirligi
ve mevzuata uygunluk hedeflerine ulagmak amaciyla i¢ kontroliin bes unsurundan yararlanir.

idarenin hedeflerinin ic kontroliin diger unsurlarna
gergeklesmesini temel teskil eden genel bir
engelleyecek risklerin cerceve olup kisisel ve meslekl
Lanunlammass, analiz diiriistliik, etik degerler, meslekd
edilmesi ve gerekli yveterdilik, organizasyonel vapi,
Gnlemlerin belir i insan kaynaklan ile yénetim

felsafosive is yapma Larzina
iliskin hususlan kapsar.

surecdir.

Idarenin hedeflerinin
gerceklestiriimesini
saglamakve belirlenen

risklerl yonetmek
amauyla olusturulan
politika ve prosediirlerdir. fc kontrol sisteminin
kalitesini

degeriendirmeklizers
yirdtdlen tam izleme
faaliyetierini knpsar.

Gerekli bilginin ihtiyag duyan kisi, personel ve yéneticiye belirli bir
formatta ve ilgililerin ic kontrol ve diger sorumluluklann yerine
getimmelerine imkan verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini

satilayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

Birinci Bilesen: Kontrol Ortam:

Kontrol ortaminin temel unsuru “insan”dur. Etkili bir kontrol ortamyi, yonetici ve ¢alisanlarin
gorev, yetki ve sorumluluklarini anlamalarina, kurum bilincini gelistirmelerine, ¢alisanlarin
aidiyet duygularinin gelistirilmesine ve 6zgtivenle kendilerini ifade etmelerine ve etik degerleri
benimsemelerine baglidir. Kontrol ortaminin temel unsurlar: asagidaki sekilde siralanabilir:
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 Dogruluk, diiriistliik, etik degerler

e YOnetim tarzi ve felsefesi
o Insan kaynaklar1 yonetimi (yeterlilik, performansin degerlendirilmesi v.b.)

JOYLNOX 3|

« Kurumun organizasyon yapisi

o Gorev, yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi

Ikinci Bilesen: Risk Degerlendirme

Temel konu riskin ne oldugunun tanimlanmasidir. Bu anlamda, kurumun hizmet sunmasini
engelleyecek veya hizmetin kalitesini diisiirecek, taraflar géziinde kuruma olan giivenini sarsa-
bilecek, yolsuzluk yapilmasina meydan verecek, faaliyetlerin mevzuata aykiri yiiriitiilmesine ve
kaynak israfina neden olabilecek her tiirlii durum risk olarak belirlenebilir.

Risk degerlendirmesi yapabilmek i¢in 6ncelikle kurumun hedefleri agik ve tutarli bicimde
belirlenmelidir. Hedeflerin ol¢iilebilir ve risklerle iliskilendirilmis olmas ile birlikte kurumun
risk kapasitesi de ortaya konmus olacaktur.

Uciincii Bilesen: Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, kurumun amaglarina ulasmasini etkileyebilecek risklerle basa ¢ikmak
tizere belirlenen ve uygulamaya konulan yetki paylasimi, uzlagsmalar, gorevler ayriligi, fiziksel
kontroller gibi politikalar ve prosediirlerdir. Kontrol faaliyetleri temel olarak riskleri kabul edi-
lebilir diizeylerde yonetmek i¢in kullanilir.

Dordiincii Bilesen: Bilgi ve lletisim

Bilgi ve iletisim, kurumu ilgilendiren i¢ ve dis bilgilerin belirlenmesi, elde edilmesi, islen-
mesi ve kurum icerisindeki ve digindaki ilgililere dogru, eksiksiz ve zamaninda iletilmesidir.
Bu ¢ergevede bilgi, calisanlarin gorev ve sorumluluklarini yerine getirebilmesi, saglikli karar
alinabilmesi, seffaf ve hesap verebilir bir sekilde raporlama yapilabilmesi, performansinin takip
edilebilmesi ve risklerin etkin bir sekilde yonetilebilmesi i¢in gereklidir.

Besinci Bilesen: Izleme

I¢ kontrol sisteminin tasarim ve igleyisinin diizenli olarak degerlendirilmesi ve alinmasi ge-
reken onlemlerin ve yapilmasi gereken degisikliklerin belirlenmesi siirecidir. Bu kapsamda, hi-
yerarsik kontroller ve i¢ denetim izlemenin odak noktasidir. Izlemenin yetersiz ve eksik olmasi
yonetim kararlarinda zafiyetten, yolsuzluk ve usulsiizliige kadar uzanan noktalarda kurum ici
problemlere zemin hazirlar.

ISYWYTN9AN JAINYNLIA FATIYII TYSWVUAY I

Ulkemizde i¢ kontroliin sistematik bir Sekilde mali yonetim sistemimize girmesi 5018 Say1li Kamu
Mali Yo6netimi ve Kontrol kanunu ile olmustur. 5018 say1li Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu
ve buna iliskin ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini he-
deflemektedir. Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol; Idare tarafindan olusturulan organizasyon,
yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii olarak tanimlanmistr.

Sayil Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu

24/12/2003 tarihli ve 25326 sayil1 Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunuyla kamu mali yonetim sistemimiz uluslararas: stan-
dartlar ve Avrupa Birligi uygulamalarina uygun bir sekilde yeniden diizenlenmis ve bu kapsam-
da etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi da amaglanmuistir.

Ic Kontrol Sistemi

Kanunun Besinci Kisminda “i¢ kontrol sistemi” diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sis-
temine iliskin olarak; i¢ kontroliin tanim1 ve amaci, kontroliin yapisi ve isleyisi, 6n mali kont-
rol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin yetki ve sorumluluklari,
muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmas, i¢ denetim, i¢ denetginin gorevleri, i¢ denet¢inin
nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon kurulunun
gorevleri hususlarina yer verilmistir.
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Ic Kontrol Tanumt

5018 say1li Kanunun 55 inci maddesinde; I¢ Kontrol, “idarenin amaglarina, belirlenmis poli-
tikalara ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde ytiritiil-
mesini, varlik ve kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutul-
masini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak tiretilmesini saglamak
tizere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve siiregle i¢ denetimi kapsayan mali
ve diger kontroller biitiinii” olarak tanimlanmustir.

i¢ Kontroliin Amaglan

Kanunun 56 nc1 maddesinde i¢ kontroliin amaglari;

KAVRAMSAL CERCEVE VETURKIYE UYGULAMASI

« Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir gekilde yo-
netilmesini,

« Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,
o Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizlitk ve yolsuzlugun 6nlenmesini,
« Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi edinilmesini,

o Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfini 6nlemek ve kayiplara kars: korunmasini sagla-
mak olarak belirlenmistir.

Ust Yoneticilerin Sorumlulugu

Kanunun 11 inci maddesinde, iist yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyi-
sinin gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilme-
sinden sorumlu olduklar1 ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler
birimi ve i¢ denetciler araciligiyla yerine getirecekleri hitkme baglanmistir.

iC KONTROL

Buna gore, tist yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sistemi-
nin bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii diizenlemelerin
yapilmasi, harcama yetKkililerine ise gorev ve yetki alanlari ¢ergevesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadur.

Kanunun 57 nci maddesinde ise, kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin
harcama birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu
belirtilmis, yeterli ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi i¢in gerekli 6nlemlerin alin-
mas1 ongorilmistiir.

Birim Yetkililerinin Sorumluluklart

Kanunun 60, 61, 63 ve 64 tincli maddelerinde, mali hizmetler birimleri, muhasebe yetkilileri
ve i¢ denetgilerin i¢ kontrol alanindaki gorev ve sorumluluklarina yer verilmistir. Buna gore;
mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulanma-
s1 ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini ytirtitmekten;
muhasebe yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe iglemlerinin be-
lirlenmis standartlara ve usuliine uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan, muhafa-
zasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan; i¢ denetgiler ise idarelerin i¢ kontrol sis-
temlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi yoniinde 6nerilerde bulunmaktan sorumludurlar.

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve

Esaslart Hakkinda Yonetmelik

10/12/2003 tarihli ve 5018 say1l1 Kanunun 60 1nc1 maddesi ile 22/12/2005 tarihli ve 5436 say1l1
Kanunun 15 inci maddesine dayanilarak hazirlanan Yonetmeligin 9 uncu maddesinde i¢ kont-
rol mali hizmetler fonksiyonu kapsaminda yiiritiilecek isler arasinda sayilmigtir.

Bu kapsamda yapilacak gorevler; i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin uygulan-
mast ve gelistirilmesi konularinda ¢alismalar yapmak, idarenin gérev alanina iligkin konular-
da standartlar hazirlamak, 6n mali kontrol gorevini yiiriitmek, amaglar ile sonuglar arasindaki
farklilig: giderici ve etkililigi artiric1 tedbirler 6nermek olarak sayilmigtur.
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i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar

I¢ kontrol ve 6n mali kontrole iligkin usul ve esaslar, 5018 sayili Kanunun 55, 56, 57 ve 58 inci
maddelerine dayanilarak hazirlanmistir. Diger taraftan, 31/12/2005 tarihli ve 26040 (3. miiker-
rer) sayili Resmi Gazetede yayimlanan “I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole ligkin Usul ve Esas-
lar” belirlenmis ve bu esaslarin “I¢ Kontrol Standartlarr” baslikli 5 inci maddesinde, Kanuna ve
i¢ kontrol standartlarina aykiri1 olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlar1 gercevesinde her
tiirlii yontem, siireg ve 6zellikli islemlere iliskin standartlar belirlenebilecegi de belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Tebligi

Kamu ¢ Kontrol Standartlar1 COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektorii i¢ Kontrol Standart-
lar1 Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari cergevesinde Maliye Bakanlig tarafindan
belirlenmistir.

Bu kapsamda; Maliye Bakanlig tarafindan hazirlanan ve 26/12/2007 tarihli ve 26738 say1l1
Resmi Gazetede yayimlanan “Kamu I¢ Kontrol Standartlar: Tebligi” ile kamu idarelerinde i¢
kontrol sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 18 standart
ve bu standartlar icin gerekli 79 genel sart belirlenmis bulunmaktadir.

Tebligde, kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyu-
munu saglamak iizere; yapilmas: gereken ¢aligmalarin tespit edilmesi, bu ¢alismalar icin eylem
plani olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarini yii-
riitmeleri belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plant Rehberi

04/02/2009 tarihinde Bakanligimizca yayimlanan “I¢ Kontrol Standartlar1 Uyum Eylem Pla-
n1 Rehberi”, i¢ kontrol sistemlerini Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ile uyumlu hale getirmek igin
yapilmasi gereken ¢alismalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢in eylem plani olusturulmasi, ge-
rekli prosediirler ve ilgili dizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarinda kamu idarelerine rehber-
lik yapmak amaciyla hazirlanmis ve bu amagla temel ilkeler belirlenmistir.

Ic Kontrol Mevzuat:

I¢ kontrol konusunda ¢ok giiglii bir mevzuat alt yapisi bulunmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali
Yénetimi ve Kontrol Kanunu'nun en énemli ve genis béliimiinii olusturan i¢ Kontroliin gesitli
ikincil mevzuatta da sikga ele alindig1 goriilmektedir. Asagida I¢ Kontrole iliskin mevzuat de-
tayli bir sekilde yer almaktadir.

ISYWYTNOAN FAINHNLIA IAIIYTI TYSWYHAYY S TOHLNOX I]
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Kamu ¢ Kontrol Standartlar:
Tebligi Yayimland:

Izleme ve Yénlendirme
Kurulu ile Eylem Plam
Hazirlama Gruplar
Olusturuldu

Eylem Planimin
Hazirlanmasina Yonelik
Genel Kapsamli Bilgilendirme
Toplantist Yapildt

Birimlerdeki Eylem Plam
Hazirlama Gruplar: Birer
Taslak Eylem Plant Hazirlad:
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Tiim Birimlerle Belirli Bir
Takvim Dahilinde Miistakil
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New York Universitesi: Ic Kontrolii Anlamak

Herkesin ¢alisma ortaminda bir sorumluluk almasinin saglanmasi, giiven ve verimlilik a¢1-
sindan 6nemlidir. Bu amaca ulasmada en 6nemli yol i¢ kontrol iizerine uygun kampiis politika-
larinin yapilmasi ve bu politikalarin izlenmesidir.

I¢ kontrolii anlamanin amaci ¢alisanlara bir referans araci saglayacaktir ve boylelikle devlet
kaynaklarinin verimli ve diizenli bir sekilde kullanilmasini tesvik etmek i¢in Sistem Yonetimi
tarafindan saglanan metotlar1 ve 6nlemleri tanimlamaya yardimei olacaktir.

I¢ kontroller her diizeyde tiim ¢alisanlarin katilimina bagli oldugu icin, tiim ¢alisanlar Uni-
versite hedeflerini ve bu hedeflere ulasmadaki rollerini bilmelidir. Calisanlarin yetkinlik ve
profesyonel biitiinliigii i¢ kontrol programinin temel unsurlaridir. Sorumluluklarimizin ne ol-
dugunu bilerek, i¢ kontrol sistemlerimizin yeterli ve verimli bir sekilde ¢alismasinda makul bir
giivence saglamaya yardimci olabiliriz.

Sistem Yonetimi I¢ Kontrol Programinda I¢ Kontroliin anlagilmast ile birlikte makul bir gii-
venceyi saglamak tizere tasarlanmigtir:

- Sistem Yonetimi varliklar: kayba kars: korunur,

- Kayitlar giivenilir ve dogru olmalidur,

- Operasyonlar verimli ve etkili olmalidir,

- Politikalar ve prosediirlerin, nasil ve kimin tarafindan yapilacagi belirtilmelidir.

Basaril1 bir i¢ kontrol ortami yonetimin kararliligini ve destegini gerektirir. Yonetimin he-
defi i¢ kontrolde her kisiyi bir uzman yapmak degil fakat i¢ kontrollere neden ihtiyacimiz oldu-
gunu ve onlar1 nasil kullanmamiz gerektigi bilincini ve anlayisini kazandirmaktir. Yonetim,
Universitenin daha iyi olmasi igin programa bagli olunmasini kuvvetle tesvik etmelidir.

Maliye ve Ekonomi Ofisine, Sistem Yonetimi I¢ Kontrol Programini denetlemesi ve koordine
etmesi icin sorumluluk verilmelidir. Mali Isler Miidiirii I¢ Kontrol Gérevlisi olarak belirlenmis-
tir ve bu programin uygulanmasindan sorumludur.

Yonetim her ne kadar 6ncelikle i¢ kontrollerin yiiriitiilmesinden sorumlu olsa da, her ¢calisan
i¢ kontrollerin kurulma, dogru belgelenme ve muhafaza edilme siireglerine katilir.

INV1d WITAT WNAN TOYLNOX 3] IDITNY)SYE FA|ATTIE IDIWNININANE

Galisanlar I¢ Kontrole Uymakla Sorumludur:
- Is tanimlarinda belirtilen gorev ve sorumluluklari bagariyla gerceklestirmeleri;
- Uygulanabilir performans standartlarini karsilamalary;

- Bos, kayip, izinsiz kullanimi ve uygunsuzluga kars1 varliklar1 korumak i¢in tiim makul
adimlar1 atmalari ve

- I¢ kontrol sistemlerindeki raporlama hatalarini yonetici veya miidiire bildirmeleri gerekir.

Yonetici Ve Denetgiler Kendi Bolimlerindeki Kontrol Politikalarin1 Ve Prosediirlerini Yii-
riitmekle sorumludur:

- I¢ kontrolii tegvik eden bir ¢caligma ortami yaratilmali,

- Ofis iglevlerinin yerine getirilmesinde takip edilecek politikalar ve prosediirler belgelenme-
lidir,

- Bu hedeflere ulasmakta her iglev ve uygulama maliyet kontrolleri i¢cin kontrol hedefler be-
lirlenmelidir,

- Eger kontroller tasarlandig gibi gerceklesiyorsa, kontrollerin verimliligini belirlemek i¢in
diizenli test edilmelidir.

2020-2022 i KONTROL EYLEM PLANI Qid
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Biiyiikcekmece Belediyesi
Ic Kontrol Eylem Planmt Yonetim Siireci

Mevzuatimizda ilk olarak 5018 sayili Kanunla tanimlanan ve Maliye Bakanliginin yayimla-
dig1 usul ve esaslar, standartlar, genelgeler ve rehberlerle detaylandirilan i¢ kontrol,kaynaklarin
amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kul-
lanilmasi, i¢ ve dis yetkili mercilere hesap verilmesi hususlarinda idarenin {ist yoneticilerine
giivence vermeyi amaglamaktadir.

Secim beyannameleri, stratejik planlar ve performans programlari ile amag ve hedeflerini
kamuoyuna agiklayan ve kullandig1 kaynaklarin hesabini bu amag ve hedefler tizerinden se¢-
menlerine, meclislerine, Sayistay’a ve diger yetkili mercilere vermek durumunda olan belediye
bagkanlarinin, kurum digina giivence vermeden evvel belediyenin i¢cinden giivence almas: ge-
rekmektedir. Belediye i¢inden giivence almadan belediye disina giivence vermek giiclesecektir.

Uluslararasi standartlar cercevesinde hazirlanmis olan Kamu I¢ Kontrol Standartlari bu gii-
venceyi, 5 bilesen, 18 standart ve 79 genel sart {izerinden verilmesini 6ngérmektedir. Cagdas
yonetim ilke ve yontemlerini yakindan izleyen ve 5393 ve 5216 sayili yasayla kurumsallagma
ihtiyaci daha da artan Biiyilikcekmece Belediyesinde, i¢ kontrol sistemi olusturma ¢alismalarina
2015 yilinda 2015-2017 I¢ Kontrol Eylem Plani ve 02 Agustos 2017 yilinda II. versiyon 2017-2019
I¢ Kontrol Eylem Planlari uygulanarak sonuglandirilmistir. IIL. Versiyon I¢ Kontrol Eylem plani
19.10.2020 tarihinde iist yoneticinin onayina binaen 2020/111724-1 say1 ile yiiriirliige girmistir.

Belediyemizde yiiriitiilen i¢ kontrol ¢alismalarini yiiriitmek {izere ligiincii eylem plani ¢a-
ligmalarina 24/09/2020 tarih ve 2020-100853-1 sayili Bagkanlik oluru ile I¢ Kontrol Izleme ve
Yonlendirme Kurulu olusturulmustur. Bu Kurul ayni zamanda izleyen donemde izleme ve de-
gerlendirme siirecinde de gorev alacak olan ana kurul niteligindedir.

Tablo 4. izleme ve Yonlendirme Kurulu

BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANLIGI iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

ADI-SOYADI UNVANI KURUL GOREVi
R Omer KAZANCI Belediye Baskan Yardimcisi Kurul Bagkani
: ismail ARSLAN insan Kaynaklari ve Egitim Madiirii Kurul Uyesi
Basak KILIC Bilgi islem Midiirii Kurul Uyesi
Dr.Ali KAYA Strateji Gelistirme Muduri Kurul Uyesi
Yilmaz OZDAMAR Yazi isleri Miidirii Kurul Uyesi
Orhan AKGUN Mali Hizmetler Miidiirii Kurul Uyesi

Not: Mudiirliiklerin siralamasi biitge kodu esas alinarak yapilmistir.

Strateji Gelistirme Miidiirliigii koordinesinde birimlerle yapilan yazigma sonrasinda Ig Kontrol
Eylem Plan1 Hazirlama ve Calisma Ekibinde ¢alisacak olan personele iliskin gorevlendirmelerde bu-
lunulmustur. Gorevlendirmeler sonrasinda ortaya ¢ikan ihtiyaca gore her birimden ayrica birim mii-
diirii ve veya sunulan hizmetin niteligi geregi uzman olan personelinde katilimi saglanmaistir. Toplam
sayist 51’e ulasan I¢ kontrol Eylem Plan1 Hazirlama ve Calisma Ekibi calistay ve egitimler sonrasinda
i¢ kontrol ¢alismalarini yiiriitmek iizere i¢ kontrol bilesenleri bazinda 5 gruba ayrilmstir.

Tablo 5. ig Kontrol Eylem Plan1 Hazirlama ve Caligma Ekipleri

KONTROL ORTAMI EKiBi

CENGIZ TOPEL YAYLACI SiVIL SAVUNMA UZMANI | SiViL SAVUNMA UZMANLIGI

SECKIN ERGUN MUDUR YARDIMCISI CEVRE KORUMA VE KONTROL MUD.
HAKAN DEMIRCIOGLU MUDUR YARDIMCISI SOSYAL DESTEK HiZMETLER MUD.
FATIH KARAYEL MUDUR YARDIMCISI BiLGI ISLEM MUDURLUGU

SIBEL KOKDEMIR COBANOGLU |MUDUR YARDIMCISI TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU
ESRA ARSLANCA BURO PERSONELI INSAN KAYNAKLARI VE EGITiM MUD.
HUSEYIN KINGAK SAGLIK TEKNISYENI SAGLIK iSLERI MUDURLUGU
CIGDEM SANUK BURO PERSONELI KULTUR iSLERi MUDURLUGU

KERIM KURAY TASINIR MAL SORUMLUSU | MALI HiZMETLER MUDURLUGU
SIBEL YENIHAYAT EVCIMEN TEKNIKER PARK VE BAHCELER MUDURLUGU
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ADI-SOYADI

RiSK DEGERLENDIRME EKiBi

UNVANI

CALISTIGI BiRIiM

NERIMAN CAG MUDUR TEFTIS KURULU MUDURLUGU
MURAT ERGUN MUDUR YARDIMCISI DESTEK HiZMETLER MUDURLUGU
YESIM ARSLAN GIDA MUHENDISI STRATEJi GELISTIRME MUDURLUGU
ILKNUR KOCAAGA AVUKAT HUKUK iSLERi MUDURLUGU

ERGUL EYUPOGLU BURO PERSONELI KULTUR iSLERi MUDURLUGU

ILKAY TURKER BURO PERSONELI MALI iSLER MUDURLUGU

RECEP PEHLIVANOGLU BURO PERSONELI RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

OYA ELCAN

ZABITA BURO PERSONELI

ZABITA MUDURLUGU

BURCU AYTAC KARA

SOSYOLOG

SOSYAL DESTEK HiZMETLER MUD.

NACI DEMIR

MEMUR

ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

ADI-SOYADI
GOKCAN KAYNAK

KONTROL FAALIYETLERI EKIiBI

UNVANI
BURO PERSONELI

CALISTIGI BiRIM
OZEL KALEM MUDURLUGU

OMER FERHAT ONUS SISTEMCi/PROGRAMCI BILGI ISLEM MUDURLUGU

SIBEL DOGAN BURO PERSONELI SAGLIK iSLERI MUDURLUGU

SERPIL OZER BURO PERSONELI BASIN YAYIN VE HALKLA ILISKILER MUD.
NILUFER KUGUKKILIC BURO PERSONELI EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU

KAAN BAYRAK INSAAT MUHENDISI FEN ISLERI MUDURLUGU

SUKRAN KARSI

SEHIR PLANCISI

PLAN PROJE MUDURLUGU

ILKE BULUT

YUKSEK SEHIR PLANCISI

PLAN PROJE MUDURLUGU

CEMILE CANATAR

BURO PERSONELI

GENGCLIK VE SPOR ISLERI MUD.

H.BERNA SAHIN

ZIRAAT MUHENDISI

TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

ADI-SOYADI

BILGi VE ILETiSiM EKiBI

UNVANI

CALISTIGI BiRIM

PINAR GAKMAK BURO PERSONELI OZEL KALEM MUDURLUGU

iISA CILEK BILGISAYAR MUHENDISI | BILGI iISLEM MUDURLUGU

ILTERIS KAAN KAN BURO PERSONELI DIS ILISKILER MUDURLUGU

BORA BUYUK AVUKAT HUKUK iSLERI MUDURLUGU
MiIHRICAN DEGER BURO PERSONELI EMLAK iSTIMLAK MUDURLUGU
EBRU UCAR ESENTEPE MIMAR IMAR VESEHIRCILIK MUDURLUGU
AYLIN ACAR MIMAR ETUD PROJE MUDURLUGU

GULDEN GULDEN BURO PERSONELI YAZI iISLERIi MUDURLUGU

GUZIN AYiz ZABITA BURO PERSONELI | ZABITA MUDURLUGU

ELiF BERBER TEKNIKER TARIMSAL HiZMETLER MUDURLUGU

ADI-SOYADI

iZLEME EKiBi
UNVANI

CALISTIGI BiRIM

OZLEM HACISALIHOGLU MUDUR YARDIMCISI CEVRE KORUMA VE KONTROL MUD.
ORHAN OZGUNDUZ INSAAT MUHENDISI ETUD PROJE MUDURLUGU

MURAT ERCELEBI MIMAR iIMAR VE SEHIRCILIK MUDURLUGU
UGUR BAGCI INSAAT TEKNIKERI FEN iSLERi MUDURLUGU

YONCA OZDAMAR BURO PERSONELI DIS iLISKILER MUDURLUGU

M.ABIDIN SECILMIS BURO PERSONELI DESTEK HiZMETLERIi MUDURLUGU
YUNUS EMRE TONBUL BURO PERSONELI RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU
EROL YAVUZER CEVRE MUHENDISI TEMIZLIK iSLERI MUDURLUGU

UNZILE KURT BURO PERSONELI GENCLIK VE SPOR iSLERiI MUD.
KEMAL BOYUKOZKOK ICRA PERSONELI ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

INV1d WITAT WNAN TOYLNOX 3] IDITNY)SYE FA|ATTIE IDIWNININANE
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V.1.3.Biiyiikcekmece Belediyesi I¢ Kontrol Eylem Plan

I¢ kontrol uyum eylem planinda 5 bilegen, 18 standart ve 79 genel sart bulunmaktadir. Bii-
yiikcekmece Belediyesi I¢ Kontrol Standartlari Uyum Eylem Planinda makul giivencenin sag-
lanmasina yonelik olarak toplam 115 adet eylem belirlenmistir. Belirlenmis olan bu eylemlerin
dagilimlari, Gergeklestirilmesi gereken eylem say1s1:35 adet, Siirekli takip edilmesi gereken ey-
lem say1s1:28 adet, Makul giivence saglayan eylem sayis1:52 adet, Eylem uygun goriilmeyen ise; :6
adet’tir. Uygun goriilmeyen eylemler tablolarda belirlenmis olup, sayisal olarak eklenmemistir.

115 eylemin i¢ kontrol bilesenlerine gore dagilimina bakildiginda:

« Ongoriilen eylemlerin 57 Adet ve % 50’lik oran ile Kontrol Ortami faaliyetleri bilegenine ait
oldugu goriilmektedir.

« Kontrol faaliyetleri bileseninin ardindan 22 adet eylem ve % 19’luk pay ile Bilgi ve iletisim
gelmektedir.

« Kontrol Faaliyetleri 20 eylem ve % 17 ile bu iki bileseni takip etmistir.
« Risk degerlendirme bileseni 11 eylem ve % 10’luk ile pay ile dordiincii siray1 almigtir.
« Izleme bileseni ise 5 toplam faaliyet ile % 4’litk payla son sirada yer almaktadir.

Grafik 1 : Eylemlerin i¢ Kontrol Bilegenlerine Gore Sayisal Dagilimi

BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANLIGI iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

EYLEMLERIN BILESENLERE GORE SAYISAL DAGILIM GRAFIiGi
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Bilgi ve lletisim — 22
Kontrol Faaliyetleri _ 20
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Grafik 2 : Eylemlerin i¢ Kontrol Bilegenlerine Gore Yiizde Dagilim
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I¢ kontrol eylem plani kapsaminda belirlenen eylemlerin bilesenlere dagilimi, 79 genel sartin
kontrol bilegenlerine dagilimindan sinirli da olsa farkli bir siralama gostermistir. I¢ kontrol ey-
lem planinda, genel sartlarin dagilimindan farkli olarak, Bilesenlerde yer alan eylemler: izleme
standarti eylemi 5.ci sirada, Risk degerlendirme eylemi 4.cii sirada, Kontrol ortam faaliyetleri
eylemi 3. cii sirada,Bilgi islem eylemi 2.ci sirada ve Kontrol ortami faaliyetleri eylemi ise 1.ci
sirada yer almaktadir.

V.1.3.1.ic Kontrol Unsurlart

Kamu i¢ kontrol standartlari, 5 unsuru igeren 18 standart ve 79 sarttan olusmaktadir. Unsur-
lara gore dagilim ve 6ngoriilen eylem sayilari asagidaki gibidir:

Standart Kodu ve Ad1 Genel | Belirlenen
Kon Sart Eylem

1-Etik degerler ve diiriistliik 6 28

2- Misyon, organizasyon yapisi ve 7 11
gorevler

3- Personelin yeterliligi ve 8 13
performansi

4-Yetki devri 5 5

TOPLAM 26 57

Kontrol ortamy, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ¢ergeve olup kisi-
sel ve mesleki diiriistliik, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik destekleyici
tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar: politikalar: ve uygulamalar ile
yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iligkin hususlar1 kapsar.

Risk Degerlendirmesi

5- Planlama ve programlama
6- Risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesi

INV1d WITAT WNAN TOYLNOX 3] IDITNY)SYE FA|ATTIE IDIWNININANE

TOPLAM 9 11

Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gergeklesmesini engelleyecek risklerin tanimlan-
masl, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin belirlenmesi siirecidir.

7- Kontrol stratejileri ve 4 7
yontemleri
8- Prosediirlerin belirlenmesi 3 2
Kontrol Faaliyetleri ve belgelendirilmesi

' 9- Gorevler ayrihigi 2 2
10- Hiyerarsik kontroller 2 2

11- Faaliyetlerin siirekliligi 3 4

12- Bilgi sistemleri kontrolleri 3 3

TOPLAM 17 20

Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve belirlenen riskle-
ri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir.

2020-2022 i KONTROL EYLEM PLANI Qi)
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13- Bilgi ve iletisim 7 9

14- Raporlama 4 4

15- Kayit ve dosyalama sistemi 6 6

Bilgi ve iletisim 16- Hata, usulsiizliik ve 3 3
yolsuzluklarin

TOPLAM 20 22

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta
ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman
dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar.

17- I¢ kontroliin
degerlendirilmesi
18- i¢ denetim 2 0
TOPLAM 7 5

[zleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyet-
lerini kapsar.

Tablo 6: Genel Sart ve Eylemlerin Bilesenlere Dagilimi

BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANLIGI iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI

Kontrol Ortami % 30 % 57
Risk Degerlendirme % 31 % 11
Kontrol Faaliyetleri % 26 % 20
Bilgi ve iletisim % 7 % 22
izleme % 6 % 5

I¢ kontrol eylem plani gergevesinde dngériilen eylemlerin, énemli bir oraninin kontrol orta-
mi faaliyetlerine ve Risk faaliyetlerine ayrildig1 goriilmektedir. Izleme bilesenin oraninin olduk-
¢a diisitk ¢itkmasinda, idarede i¢ denetim biriminin olmamasindan kaynaklanmaktadir.

Eylemlerin tamamlanma tarihleri asagidaki tabloda verilmektedir. Belediyemiz i¢ kontrol
uyum siirecinde ger¢eklestirilecek eylemlerin % 44’ 2020 yili igerisinde, % 29'u 2021 yil1 igeri-
sinde, % 27’si 2022 yil1 igersinde tamamlanmasi planlanmuistir.

Grafik 2: Eylemlerin Tamamlanma Tarihlerine Gore Yiizde Dagilim1

Yillara Gore Eylem Dagilimi

2020 W2021 w2022
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IKEP (I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani) kapsaminda ngdriilen eylemlerden sorumlu birimlere
gore dagilimina baktigimizda, eylemden birden fazla birimin sorumlu oldugu gériilmektedir.
Bununla birlikte genel bir degerlendirme olarak Ust yonetim, (Bagkanlik Makami), Insan Kay-
naklar1 ve Egitim Midiirliigii, Mali Hizmetler Miidiirliigii, Bilgi Islem Miidiirliigii, Yazi Isleri
Miidiirliigii, Basin Yayin ve Halkla Iligkiler Madiirligii, Teftis Kurulu Miidiirligii, IKEP Kurulu
ve tiim birimlerin eylemlerin yerine getirilmesinden sorumlu oldugunu goriilmektedir.

Grafik 3 : Eylemlerin Birimlere Gore Yiizde Dagilim1

I¢ kontrol uyum eylem plani izleyen sayfalarda dnce zet bir tablo olarak verilmekte, dzet
tabloyu biitiin bilesenler bazinda doldurulan matris tablolar izlemektedir. Son olarak ise bu bo-
limde tamamlanma tarihleri ve sorumlu birimlerine gére eylemler ayr: tablolar halinde yer
almaktadir.
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Strateji Gelistirme Miidiirliigii T.C. BUYUKCEKMECE BELEDIYESI :

EYLEMLERDEN SORUMLU BIRIMLER VE
TAMAMLANMA TARIHLERI (2020 YILI)

ONGORULEN EYLEMLER

SORUMLU BIRIMLER

EME BASLAMA VE
TAMAMLANMA TARIHi

(KMECE
&

s
“i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Hazirlama ve | Ust Yonetim
KOS 1.1.1 |Izleme Grubu” listesi giincellenecek ve Baskanlik onayina | Strateji Gelistirme 7 Eyliil 2020 |8 Eyliil 2020
sunularak ilgililerine bildirilecektir. Miidiirliigii
Yapilacak olan galismalarla ilgili “ig Kontrol Standartlarina
KOS 1.1.2 Uyum Eylem Plam Hazirlama ve izleme Grubu” ile Galistaylar oo a2mama Grubl | o e 2020 18 Eyiil 2020
diizenlenecekir. IKIYK Kurulu
Strateji Gelistirme
Birim Temsilcilerine “ig Kontrol” sistemi ile ilgili farkindalik | Midiirligu . .
K0S 1.1.3 egitimi diizenlenecekiir. insan Kaynaklar ve 30 Eyliil 2020 |30 Eyliil 2020
Egitim Midiirligii
_ . St_r'atpji__(iq'listirme
i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani (IKSUEP) Mudirliga
KOS 1.1.4 |bilgilendirme dokiimani hazirlanarak imza karsiligi tim Basin Yayin ve Halkla |25 Eyliil 2020 |25 Eyliil 2020
personele dagitilacaktir. iliskiler Miidiirliigiii
(Tanitim/Tas.)
2020-2022 yilini kapsayan i¢ kontrol eylem plani Ust Yonetim
KOS1.1.5 1 sirlanacak ve yiiriirliige konulacaktir. Strateji Gelitirme 01Ekim 2020 101 Ekim 2020
Maddrlaga
i¢ kontrol sistemi ve isleyisinin yénetici ve personel Ust Yonetim
KOS 1.1.6 |tarafindan sahiplenilmesi ve desteklenmesi saglanacaktir. | Strateji Gelistirme 25 Aralik 2020 |25 Aralik 2020
Bu kapsamda toplantilar yapilacaktir. Miidiirliigii

Sayistay diizenlilik denetim rehberinin 4 numarali eki olan
“I¢ Kontrol Sistemini Degerlendirme Formu” tiim harcama

Strateji Gelistirme

eksiklikler giderilecek ve etik kurallari olmayan birimlerin
etik kurallari tamamlanacaktir. Ayrica Kanunun, Yonetmelik,
Yonerge vs... eksiklik varsa tamamlanacaktir.

Hukuk Isleri Miidiirligi

KOS 1.1.7 birimlerine génderilerek Sayistay denetiminin de bir pargasi |Miidiirligii 15 Ekim 2020 15 Ekim 2020
olduguna dikkat gekilecektir.
ic kontrol eylem plani Biiyiikcekmece Belediye Baskanligi | Ust Yonetim Strateji ; .
S web sayfasindan yayinlanacaktir. Gelistirme Miidirligi UL A B
; L . Strateji Gelisti
Ic kontrol sisteminin yoneticiler tarafindan personele 6rnek Mirj?ji?rjllug?jl$ rme
KOS 1.2.1 |olacak sekilde bilinmesi ve sahiplenmesi i¢in kullanilan . 2 Kasim 2020 |2 Kasim 2020
yontemler arttirlacaktrr. Insan Kaynaklari ve
Egitim Midarliagi
Konu ile ilgili olarak ilgili miidiirliikler tarafindan Etik
Davranis likeleri ile Basvuru Usul ve Esaslar Yonergesi Teftis Kurulu
KOS 1.3.2 hazirlanacaktir. Kurumsal web’de bulunan Etik sayfasinda Miidiirligi 30 Kasim 2020 |14 Aralik 2020

K0S 1.3.4

Kamu Gorevlileri Etik Rehberi hazirlanarak tiim miidiirliiklere
gonderilecektir.

insan Kaynaklari ve
Egitim Midiirligi
Teftis Kurulu Miidiirligii
Hukuk Isleri Miidiirliigii

7 Aralik 2020

28 Aralik 2020

Birim faaliyet raporunun hazirlanmasina yonelik tiim

Strateji Gelistirme

yeterlilik kriterleri de tayin, terfi goreviendirmelerde dikkate
alinacaktir. Gorev tanimlari kapsaminda her pozisyon icin
yeterli egitim diizeyi ve is tecriibesi planlanacaktir.

Egitim Mudiirligu

KOS 1.4.1 |birimleri bilgilendirecek, yonlendirecek i¢ genelge Miidiirligii 1 Ekim 2020 |30 Ekim 2020
hazirlanmasi ve yayimlanmasi. g
. . trateji Gelisti
Is Akis Semalari ile ilgili caisma yapilarak tiim mzl?rj;u%ils e
KOS 1.4.4 |miidiirliklerim is akis semalar ¢ikartilacak ve web . 01 Ekim 2020 |30 Aralik 2020
sayfasinda yayimlanacakir. Insan Kaynaklari ve
Egitim Midarligi
Hata, usulsiizliik, yolsuzluk ve ayrnimciligin dnlenmesi hakkinda Teftis Kurulu
KOS 1.5.5 |yonetmeligin hazirlanarak iist yoneticiye sunularak miidiirliiklere Miidtirliidi 16 Kasim 2020 |30 Kasim 2020
dagrtilacak ve bilgilendirici el brogiirleri hazirlanacaktr. 9
Kabul gérmiis mesleki liyakat kriterlerinin yaninda belirlenecek
Kurum igi tecri]l?_e, \(abanc_l dil bilgisi, Yﬁksel_( _Li"sans, Dokto_ra, )
K0S.3.3.1 Akademik veya 6zgiin projelerde yer alma gibi 6zel mesleki Insan Kaynaklari ve 01 Ekim 2020 |30 Kasim 2020

(1A 0202) 14T THIYY.L VWNYTNYIWYL A 43 TWINIE NTWNYOS NIQYTTWITAT
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T.C. BUYUKCEKMECE BELEDIYESI

Strateji Gelistirme Miidiirl

gt

Miidiirliiklerin is akis semalari olusturularak tiim

Strateji Gelistirme

bilgilerin (arac-gereg tablosu, yetkili personel tablosu, birim
personel sayilari tablosu) giincellemesi yapilacaktir.

Kaynaklari ve Egitim
Miidiirliigi

KOS &l miidiirliiklere ve kurumun web sayfasindan yayinlanacaktir. | Miidiirligii AN A

KFS.7.1.1 35‘.52%?3:3:.";&2& US'&'?%L” 3’3?!5%.".‘5 ‘S‘an'giﬂiéibaz'"da mﬁtjrll'u‘;‘ﬂ's“rme 02 Kasim 2020 |15 Ocak 2021
hazirlanacaktir.

KFS.7.2.2 |On Mali Kontrol Yénergesi Hazirlanacaktir. mgilj-lrilzuggtler 01 Kasim 2020 |30 Kasim 2020
Olaganiistii durumlarda faaliyetlerin siirekliligini saglamak |Sivil Savunma

KF11.1.2 amaciyla Afet ve Acil Durum Planinda yer alan gerekli Uzmanligi Insan 01 Kasim 2020 |30 Kasim 2020

Performans ve Biitce iligkisini olusturan program temin

Strateji Gelistirme

bulgularinin bildirimine iliskin yonerge hazirlanmasi.

BiS13.4.1 |edilmeli Miidiirliiklerin biitgelerine iliskin ilgili Kisimlarina MOaoHna 01 Ekim 2020 |30 Aralik 2020
Erisebilmeleri saglanmaldir. 9
Big 16.1.1 Potansiyel hata, usulsiiz ve yolsuzlukla ilgili tespit ve Teftis Kurulu Mid. |16 Kasim 2020 |30 Kasim 2020

EYLEMLERDEN SORUMLU BIRIMLER VE TAMAMLANMA TARIHLERI (2020 YILI)
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Strateji Gelistirme Miidiirliigii T.C. BUYUKCEKMECE BELEDIYESI

K0S 1.1.6

EYLEMLERDEN SORUMLU BIRIMLER VE
TAMAMLANMA TARIHLERI (2021 YILI)

ONGORULEN EYLEMLER

i¢ kontrol sistemi ve isleyisinin yénetici ve personel
tarafindan sahiplenilmesi ve desteklenmesi saglanacaktir.
Bu kapsamda toplantilar yapilacaktr.

SORUMLU BiRIMLER

Ust Yonetim

Strateji Gelistirme
Miidurligi

24 Aralik 2021

EME BASLAMA VE
TAMAMLANMA TARIHi

24 Aralik 2021

Sayistay diizenlilik denetim rehberinin 4 numarali eki olan
"I¢ Kontrol Sistemini Degerlendirme Formu" tiim harcama

Strateji Gelistirme

egitim diizenlenmelidir.

Egitim Mudiirlig

AU birimlerine génderilerek Sayistay denetiminin de bir pargasi MiidiirliGii ARl b i E
olduguna dikkat gekilecektir.
Mayis (25-31) ayinda Etik haftast ile ilgili egitim toplantisi  |insan Kaynaklari ve

K0S 1.3 diizenlenerek personelin farkindaligi artirilacaktr. Egitim Midiirligii 20 Mayis 2021 |30 Mayts 2021
Her Yil Mayis ayinin son haftasi Etik Haftasi olmasi i

KOS 1.3.3 |nedeniyle personeller arasinda farkindaligin artiriimasi icin Insan Kaynaklan ve 20 Mayis 2021 |30 Mayis 2021

K0S 1.5.1

1-1S0 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi Belgesine miiracaat
edilecektir.

2-iS0 14001 Gevre Yonetim Sistemleri

3-IS0 18001:2007 s Saghgji ve Giivenligi Yonetim Sistemleri
4-iS0 5001:2011 Enerji Yonetimi Sistemleri

5-iS0: 10002:2014 Miisteri Memnuniyet Yénetim Sistemleri

6-1S0:15838:2009 Miisteri iletisim Merkezi Yonetim
Sistemleri

7-1S0 31000:2009 Kurumsal Risk Yonetimi Sistemi

1-Bilgi islem Miidiirliigii
2-Gevre Koruma ve
Kontrol Miidiirliigii
3-insan Kaynaklar ve
Egitim Miidiirligi
4-Fen Isleri Miidiirligii
5- Basin Yayin ve Halkla
lliskiler Mudiirligii

6- Basin Yayin ve Halkla
lliskiler Mudiirligii
7-Strateji Gelistirme
Midiirligii

11 Ocak 2021

11 Ocak 2021

K0S.2.6.2

Harcama yetkilileri miidiirliiklerinde hassas gorev yapan
personeli tespit edecektir.

Tiim Miid(irliikler

4 Ocak 2021

25 Ocak 2021

K0S.2.6.3

Personele gorevi yazili olarak teblig edilecek ve sahsi
dosyasina konulacaktir.

Tiim Miidiirlikler

25 Ocak 2021

01 Subat 2021

K0S.3.3.2

Kisilik ve yetkinlik envanteri testi calismalari yapilacaktir.

insan Kaynaklari ve

1 Haziran 2021

20 Aralik 2021

konsolide edilerek yayinlanacakitir.

Miidiirligi

Egitim Midirliigi
Bireysel Performans Degerlendirme Yonergesi insan Kaynaklari ve 30 Haziran
K0S.3.4.3 1o Zrlanacaktir Egitim Midarlaga |10 068k 2021 15054
insan Kaynaklari ve
Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi igin Risk Egitim Midiirligu
RDS 6.1.2 Yonetimi Egitimi Alinacaktr, Strateji Gelistirme 01 Ocak 2021 |29 Ocak 2021
Miidiirltgi
Ortaya cikartilmis olan mevcut riskler diginda amag ve T ——
RDS 6.1.3 hedeflere yonelik diger riskler belirlenerek ve kurum bazinda SUateli Gelistimme o4 o o 021 126 Subat 2021

RDS 6.3.1

Belediyemizin amag ve hedeflerine yonelik risklerin
gerceklesme olasiliklari ve muhtemel etkileri, 6nem sirasina
gore raporlanmal ve risklerin bertaraf edilmesine yonelik
oneri ve tedbirler bildirilecek ve buna gore ilgili birimlerce
eylem planlan olusturulacaktir.

Strateji Gelistirme
Miidiirlig

01 Mart 2021

01 Nisan 2021

Siire¢ calismasi tamamlandiktan sonra risk alanlari tespit

Strateji Gelistirme

degerlendirme sistemi igerisinde personel yetersizligi riskleri
de degerlendirilecek ve hassas gorevlerle ilgili yetersizlik
bulunuyorsa konu ile ilgili gerekli tedbirler alinacaktir.

KF$.7.1.2 edilmeli ve riskli alanlar icin kontrol stratejileri gelistirilmesi. | Miidiirliigii 3 Mayis 2021 |3 Haziran 2021
Belirlenen kontrol yonteminin fayda maliyet analizleri
yapilarak etkin, verimli ve ekonomik olacak sekilde A (DR -
KFS.7.4.1 |uygulanmasi saglanacaktir. Kontrol yonteminin maliyet ﬁﬁfﬁﬁ?'smme %zﬁgustos 01 Eyliil 2021
fayda iliskisini saglamak icin kontrollerin dncelikle riskli 9
alanlar belirlenerek kontrollerin yapilacaktir.
Faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi,
uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri icin
personel yetersizligi nedeniyle gérevler ayrilig ilkesinin tam |
KFS.9.2.2 olarak uygulanamadigi durumlarda karsilasilacak risklerin  |Insan Kaynaklari ve 15 Ocak 2021 01 Haziran
5% lazaltiimasina yonelik olarak birim amirleri tarafindan risk Egitim Midiirligii 2021
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EYLEMLERDEN SORUMLU BIRIMLER VE
TAMAMLANMA TARIHLERI (2021 YILI)

EYLEME BASLAMA VE
TAMAMLANMA TARIHI

ONGORULEN EYLEMLER

i¢ kontrol sistemi ve isleyisinin yénetici ve personel
tarafindan sahiplenilmesi ve desteklenmesi saglanacaktir.
Bu kapsamda toplantilar yapilacaktir.

SORUMLU BiRIMLER

Ust Yonetim Strateji
Gelistirme Miidiirligi

23 Aralik 2022

23 Aralik 2022

Sayistay diizenlilik denetim rehberinin 4 numarali eki olan
"I¢ Kontrol Sistemini Degerlendirme Formu" tiim harcama

Strateji Gelistirme

egitim diizenlenmelidir.

Egitim Miidirligi

ROSIEET birimlerine gonderilerek Sayistay denetiminin de bir parcasi  Midiirligi 17 Ekim 2022 |17 Ekim 2022
olduguna dikkat gekilecektir.
Mays (25-31) ayinda Etik haftasi ile ilgili egitim toplantisi  |insan Kaynaklari ve

K0S 1.3 diizenlenerek personelin farkindaligi artirilacaktir. Egitim Midiirliga 23 Mayis 2022 |30 Mayts 2022
Her Yil Mayis ayinin son haftasi Etik Haftasi olmasi ;

KOS 1.3.3 nedeniyle personeller arasinda farkindaligin artiriimasi igin e 23 Mayis 2022 30 Mayis 2022

EYLEMLERDEN SORUMLU BIRIMLER VE TAMAMLANMA TARIHLERI (2021 YILI)

EZIW 2020-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI

NOT: 2020-2022 yillarinda gergeklestirilmek tizere belirlenen eylem sayisi (115) adettir. Ancak bazi eylemler siire igerisinde
(2020,2021,2022) “SUREKLI EYLEM” olarak devam edecektir.2 yillik donem zarfinda 35 adet eylem gerceklestirilmek i¢in planlanmistur.
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Strateji Gelistirme Miidiirliigii T.C. BUYUKCEKMECE BELEDIYESI =

iC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI:
IZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMI

Bityiikgekmece Belediye Bagkanligi olarak sistematik bir ¢aligma sonrasinda hazirlanan Ig
Kontrol Uyum Eylem Plan1 degisen kosullara ve gelismelere gore siirekli gozden gegirilerek uy-
gulamaya konacak olan bir plan niteligindedir. Planin basaris: ekteki yonerge ¢ercevesinde 6n-
goriilen sistematik izleme ve degerlendirme siirecine baglidir.

I¢ kontrol sisteminin hayata gegirilmesinde birimlerde gorev alan yoneticiler uygulama sii-
recinde ongoriilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine getirilmesinde sorumlu
kisiler olacaktir. Kamu idarelerine tahsis edilen kaynaklarin stratejik plan ve performans prog-
ramlariyla belirlenen amag ve hedefler dogrultusunda, mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde kullanilmasi, varliklarin korunmast, yolsuzluk ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi,
zamaninda, dogru ve giivenilir bilgi tiretilmesi konularinda yeterli giivence saglayan bir yone-
tim araci olarak tanimladigimiz i¢ kontrol ¢alismalarini yiiriittiigiimiiz ve yiiriitecegimiz faali-
yetlere deger katan bir yonetim araci olarak degerlendirmekteyiz.

Bu ¢ergevede i¢ kontrol uyum eylem planimizin agamali bir sekilde hayata gegirilmesi siire-
cinde agagida siralanan temel adimlar planli bir sekilde atilacaktir:

« Biitiin birimlerin koordineli ¢aligmasini saglamaya yonelik olmak {izere eylem planinda
ongoriilen iletisimi ve bilgi paylasimini saglayacak faaliyetler 6ncelikle hayata gecirilecektir.

« I¢ kontrol uyum eylem planin kurum tarafindan sahiplenilmesi ve farkindaligina yonelik
olarak Bagkan yardimcisinin baskanliginda i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu (IKIYK)
calismalarina s6z konusu yonerge kapsaminda devam edecektir. Bu kurulun ozellikle izleme ve
degerlendirme siirecinde etkin bir ¢alisma performansi ortaya koymasina yonelik bir ¢aligma
programi ortaya konacaktir. Bu kurul birimler aras1 koordinasyon ve isbirligini de ayni zaman-
da saglayacaktir.

« I¢ kontrol uyum eylem planinda éngoriilen faaliyetler kurumsal yapi ve dncelikler dikka-
te alinarak bir program dahilinde 6ngorildigi sekilde agama agsama uygulamaya konacaktur.
Burada sonuglarin sistematik bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi uygulamanin etkinligi
agisindan onemli goriilecektir.

« Etkin bir izleme degerlendirme alt yapisi olusturulacak ve 6 aylik dilimlerle Mali Hizmet-
ler Miidiirliigii-Stratejik AR-GE ve Planlama Birimi koordinasyonunda “I¢ Kontrol Izleme ve
Degerlendirme Raporu” kaleme alinacak ve rapor once IKIYK’na nihai olarak ise Bagkanlik
Makamina sunulacaktir.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

« I¢ kontrol uyum eylem plani hazirlama galisma ekibi plan déneminin sonuna kadar diizenli
toplantilarla ¢aligmalara katki verecektir. Bu ekibin koordinasyonunu Mali Hizmetler Mudiirli-
gii-Halkla iligkiler Miidiirliigii (Stratejik AR-GE ve Planlama Birimi) saglayacaktir.

« I¢ kontrol uyum eylem planinin gerceklestirilmesi ve dolayisiyla i¢ kontrol sisteminin de-
vamina yonelik olmak tizere Mali Hizmetler Miidiirliigii-Halkla ligkiler Mudiirliigii (Stratejik
AR-GE ve Planlama Birimi) yapilacak ¢aligmalari, izleyen iki yil boyunca ¢erceveyle uyumlu
yuriitecekleridir.

Ek-1 i¢ Kontrol Bilesen ve Standartlart Hakkinda Temel Bilgiler
Kamu i¢ kontrol sisteminde COSO biitiinlesik ¢ergevesi ile uyumlu 5 bilesen, 18 standart ve
79 genel sart yer almaktadr.

1. Kontrol Ortam Bileseni

I¢ kontroliin bir unsuru olarak kabul edilen ve diger bilesenlere temel teskil eden kontrol or-
tami bileseni, i¢ kontrole iliskin kurumsal kiiltiirii, ortami ve is yapma bigimini ifade eder. Yone-
timin, kurum i¢i kontroliin 6nem ve igerigine iliskin bakisi, davranis ve tutumu ile kurumdaki
kontrol bilinci kontrol ortaminin esasini olusturur.5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunun 55’inci maddesi ile mali ydnetim ve kontrol siireclerine iliskin standart ve yontemlerin

2020-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI QEZA
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belirlenmesi, gelistirilmesi ve uyumlastirilmasi gorevleri Maliye Bakanligina verilmistir.

Bu dogrultuda Maliye Bakanlig: tarafindan, 31.12.2005 tarih ve 26040 (3. Miikerrer) sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yénetme-
ligin 7’inci maddesinin (a) bendinde;“Kontrol Ortami: Idarenin yonetici ve galiganlarinin ig kont-
role olumlu bir bakis saglamasi, etik degerlere ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastur.

Performans esasli yonetim anlayisi gergevesinde gorev yetki ve sorumluluklarin uzmanliga
onem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve personelin performansinin degerlendiril-
mesi saglanir. Idarenin organizasyon yapist ile personelin gorev yetki ve sorumluluklari agik bir
sekilde belirlenir.” denilmistir.

Ayrica, Maliye Bakanlig1 tarafindan Treadway Komisyonu Sponsor Orgiitler Komitesi(CO-
SO) modeli, Uluslararas: Sayigtaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektérii I¢ Kontrol Standartlar:
Rehberi ve Avrupa I¢ Kontrol Standartlari cercevesinde belirlenerek 26.12.2007 tarih ve 26738
say1li Resmi Gazete’de Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi yayinlanmugtir.

Bu tebligde, “kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir ger-
geve olup, kisisel ve mesleki diiriistlitk, yonetim ve personelin etik degerleri, i¢ kontrole yonelik
destekleyici tutum, mesleki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklar: politikalar1 ve uy-
gulamalari ile yonetim felsefesi ve is yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.” denilmistir.

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI: iZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMi

Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebliginde kontrol ortami bilegeni standartlars;
1. Etik degerler ve diirtistlik,

2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler,

3. Personelin yeterliligi ve performansi ile,

4. Yetki devri

olmak iizere dort standarttan olusmaktadir. Bu standartlar i¢in; etik degerler ve diiriistlik
standardinda alti; misyon, organizasyon yapisi ve gorevler standardinda yedi, personelin yeter-
liligi ve performansi standardinda sekiz ve yetki devri standardinda bes olmak tizere toplam 26
genel sart belirlenmistir. Bunlari sirasiyla ele alirsak:

Etik Degerler ve Diiriistliik
Personel davranislarini belirleyen kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar;

« [¢ kontrol sistemi ve isleyisi yonetici ve personel tarafindan sahiplenilmeli ve desteklenmelidir.
« Idarenin yéneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulanmasinda personele 6rnek olmalidir.

« Etik kurallar bilinmeli ve tiim faaliyetlerde bu kurallara uyulmalidir.

« Faaliyetlerde diiriistliik, saydamlik ve hesap verilebilirlik saglanmalidir.

« Idarenin personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmalidir.

« Idarenin faaliyetlerine iliskin tiim bilgi ve belgeler dogru, tam ve giivenilir olmalidir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler

Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlar1 yazili olarak belirlenmeli,
personele duyurulmali ve idarede uygun bir organizasyon yapist olusturulmalidir. Bu standart
i¢in gerekli genel sartlar;

« Idarenin misyonu yazili olarak belirlenmeli, duyurulmali ve personel tarafindan benimsen-
mesi saglanmalidir.

 Misyonun gerceklestirilmesini saglamak iizere idare birimleri ve alt birimlerince yiiriitiile-
cek gorevler yazili olarak tanimlanmali ve duyurulmalidir.

« Idare birimlerinde personelin gorevlerini ve bu gorevlere iligkin yetki ve sorumluluklarini
kapsayan gorev dagilim cizelgesi olusturulmali ve personele bildirilmelidir.

« Idarenin ve birimlerinin teskilat semasi olmali ve buna bagli olarak fonksiyonel gérev da-
gilimi belirlenmelidir.

EEW 2020-2022 ic KONTROL EYLEM PLANI
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o Idarenin ve birimlerinin organizasyon yapisi, temel yetki ve sorumlulukdagilimi, hesap
verilebilirlik ve uygun raporlama iliskisini gosterecek sekilde olmalidir.

o Idarenin yéneticileri, faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas gorevlere iliskin prosediirleri be-
lirlemeli ve personele duyurmalidir.

» Her diizeydeki yoneticiler verilen goérevlerin sonucunu izlemeye yonelikmekanizmalar
olusturmalidir.

owe

Personelin Yeterliligi ve Performansi
Idareler, personelin yeterliligi ve gorevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin deger-
lendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik 6nlemler almalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar;

o Insan kaynaklar1 yénetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gerceklesmesini saglamaya yo-
nelik olmalidir.

« Idarenin yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, de-
neyim ve yetenege sahip olmalidir.

o Mesleki yeterlilige 6nem verilmeli ve her gorev icin en uygun personel se¢ilmelidir.

« Personelin ise alinmast ile gorevinde ilerleme ve yiikselmesinde liyakat ilkesine uyulmali ve
bireysel performansi goz éniinde bulundurulmalidir.

o Her gorev igin gerekli egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu ihtiyac1 giderecek egitim faaliyetleri
her yil planlanarak yiiriitiilmeli ve gerektiginde giincellenmelidir.

« Personelin yeterliligi ve performansi bagl oldugu yoneticisi tarafindan en az yilda bir kez
degerlendirilmeli ve degerlendirme sonuglari personel ile goriisiilmelidir.

o Performans degerlendirmesine gore performanst yetersiz bulunan personelin performansi-

n1 gelistirmeye yonelik dnlemler alinmaly, yiiksek performans gosteren personel i¢in 6diillendir-
me mekanizmalari gelistirilmelidir.

« Personel istihdamyi, yer degistirme, {ist gorevlere atanma, egitim, performans degerlendir-
mesi gibi insan kaynaklar1 yonetimine iligkin 6nemli hususlar yazili olarak belirlenmis olmali
ve personele duyurulmalidir.

Yetki Devri

Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlari agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilme-
lidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri yapilmalidir. Bu standart
i¢in gerekli genel sartlar;

o I3 akig siireclerindeki imza ve onay mercileri belirlenmeli ve personele duyurulmalidir.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

o Yetki devirleri, iist yonetici tarafindan belirlenen esaslar ¢ercevesinde devredilen yetkinin
sinirlarini gosterecek sekilde yazili olarak belirlenmeli ve ilgililere bildirilmelidir.

« Yetki devri, devredilen yetkinin 6nemi ile uyumlu olmalidir.
« Yetki devredilen personel gorevin gerektirdigi bilgi, deneyim ve yetenege sahip olmalidir.

« Yetki devredilen personel, yetkinin kullanimina iliskin olarak belli donemlerde yetki dev-
redene bilgi vermeli, yetki devreden ise bu bilgiyi aramalidir.

2020-2022 i KONTROL EYLEM PLANI QL)
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California Universitesi: Kontrol Ortam Yaklasum ve Uygulamast

Kontrol ortami bir 6rgiitiin kontrol bilincidir; bu atmosfer i¢inde insanlar faaliyetlerini yii-
riitmekte ve kontrol sorumluluklarini gerceklestirmektedir. Etkili bir kontrol ortamyi, yetkili ki-
silerin sorumluluklarini anladig, yetki sinirlarini bildigi, bilgili ve dikkatli olarak ne yapacagini,
nasil yapacagini tespit ettigi ortamdir. Yetkili insanlar bir organizasyonun politikalarina, pro-
sediirlerine, etik ve davranis standartlarina baglidir. Kontrol ortami teknik yeterlilik ve etiksel
baglilig1 kapsar; bu soyut faktor etkili i¢ kontrol i¢in zorunludur. Bir yonetim kurulu yonetimin
politikalari, prosediirleri, etik degerlerini ve davranis standartlarini kurdugunda, bunu etkili
bir sekilde ilettiginde organizasyonun kontrol ortamini giiglendirir. Ayrica, yonetim kurulu ve
yonetim etik bir sekilde davranarak; yani tist yonetimde pozitif etki yaratarak ve organizasyon
icinde herkese ayni davranis standardinda davrandigi zaman kontrol ortamini giiglendirir.

Kontrol Ortamindan Kim Sorumlu?

Yonetim kendi organizasyonlari igin bir plan yapmaktan sorumludur. Yonetim cesaret vere-
cek bir kontrol ortamini tesvik etmelidir:

- Buttinliigiin, personel ve mesleki standartlarin en yiiksek diizeyleri

- Organizasyonda i¢ kontrolii yiikseltecek liderlik felsefesi ve ¢alisma tarzi

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI: iZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMi

- Yetki ve sorumlulugun atanmasi

Kontrol Ortamuna iliskin Ipuclar:

Etkin insan kaynaklari politikalar1 ve prosediirleri bir organizasyonun kontrol ortamini gelistirir.
Bu politika ve prosediirler ise alma, yonlendirme, egitim, degerlendirmeler, danigmanlik, promosyon,
tazminat ve disiplin faaliyetlerini igerir. Bir organizasyon, politikalara, prosediirlere veya davranis
standartlarina uymazsa, etkili bir kontrol ortamini korumak i¢in uygun disiplin cezasini almalidir.

Kontrol ortami sorumlu tutulan bireylerden genis olciide etkilenir:

Asagida listelenmis bazi ipuglar1 birimin kontrol ortamini gelistirmek i¢indir. Bu liste tama-
men genel olup, her 6ge ve her boliim icin gegerli degildir; bununla beraber, baslangi¢c noktasi
olarak yardimci olabilir.

« Idari Prosediirler

» Ekonomi ve Finans Biiltenleri

« El Kitab1

« Satin Alma Kilavuzu

« Personel Bilgi Notu;

-Onemli faaliyetleri ve farkli sorunlar1 vurgulayan, iyi bir gekilde ortaya konmug boliim poli-
tikalarinin ve prosediirlerinin oldugundan emin olun. Calisanlarin sorumluluklari, yetki sinir-
lari, performans standartlari, kontrol prosediirleri ve raporlama iliskileri agik olmalidur.

-Calisanlarin kendi is sorumluluklariyla ilgili tiniversite politika ve prosediirlerinden haber-
dar olduklarindan emin olun.

-Calisanlar ile etik sorunlarini tartisin. Eger ¢alisanlarin rehberlik ihtiyaci varsa, davranis-
larin standartlarini ¢ikarin.

-Calisanlarin kar politikasindaki ¢eliskilere uyulmasi ve karin mevcut ¢eliskilerden arindi-
rilmasindan emin olun (6rnegin; is yapan sirketlerin igindeki miilkiyet kar1 veya tiniversiteyle
is yapma Onerisinde bulunmak)

-Mevcut is tanimlamalarinin agik bir sekilde i¢ kontrol icin sorumluluklarin ifade edilmesinden,
istenilen yeterlik seviyelerinin dogru bir sekilde gerekli bilgiye, yeteneklere ve deneyime ¢evrildiginden
emin olun; istihdam uygulamalarinin nitelikli bireylerin ise alinmasi sonucunu verdiginden emin olun

-Boliimiin ¢alisanlari i¢in yeterli bir egitim programi oldugundan emin olun.
-Calisanlarin performans degerlendirmelerinin periyodik olarak yapildigindan emin olun.

-Politikalara, prosediirlere veya davranis standartlarina uyulmadiginda uygun disiplin ce-
zas1 verildiginden emin olun.
Kaynak: www.ucop.edu/ctlacct/under-ic.pdf (Erisim Tarihi; Mart/2020)
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2. Risk Degerlendirme Bileseni

Risk, idarenin hedeflerine ulasilmasini olumsuz yonde etkileyebilecek durum ya da olayla-
rin biitiintinii kapsar. Risk degerlendirmesi, idarenin sundugu hizmetlerde makul giivencenin
saglanmasi1 amaciyla hedeflerini gerceklestirmesini engelleyen 6nemli risklerin tespit ve analiz
edilmesi, siniflandirilmasi ve risklerin giderilmesine yonelik politikalar olusturulmasi, uygu-
lanmast ve izlenmesi siirecidir. Bir bagka ifadeyle risk degerlendirmesi;

« Risk tespiti,

o Risk 6l¢me,

« Idarenin gogiisleyecegi risk kapasitesinin tespiti,

« Risklere verilecek yanitlari iiretme, anlamina gelir.

Risk degerlendirmesi makul giivenceyi saglayacak uygun kontrol faaliyetlerinin belirlenme-
sinde kilit bir 6neme sahiptir. I¢ ve dis faktdrlerden kaynakli idarenin kogullar1 devamli olarak
degismekte oldugundan risk degerlendirmesi siireklilik arz etmektedir.

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin Risk Degerlendirmesi baslikli 7/b
maddesinde; “Risk degerlendirmesi, mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate ali-
narak gerceklestirilen ve siireklilik arz eden bir faaliyettir. Idare, stratejik planinda ve perfor-
mans programinda belirlenen amag ve hedeflerine ulasmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden kaynakla-
nan riskleri degerlendirir”, hitkmii yer almaktadir.

Maliye Bakanlig: tarafindan 26/12/2007 tarih ve 26738 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebliginde;

Risk Degerlendirme Bilegeni:
« Planlama ve Programlama

« Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

olmak tizere iki standarttan olusmaktadir. Planlama ve Programlama standardinda 6, Risk-
lerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi standardinda 3 genel sart bulunmaktadar.

Planlama ve Programlama

Idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gostergelerini ve bunlar1 gergeklestirmek icin ihtiyag
duyduklar1 kaynaklar: iceren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmali, faaliyetlerinin
plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir. Bu standart i¢in gerekli genel sartlar;

« Idareler, misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaglar ve dlgiilebilir hedefler sapta-
mak, performanslarini 6l¢mek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilime1 yontemlerle stra-
tejik plan hazirlamalidir.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

o Idareler, yiiriitecekleri program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, perfor-
mans hedef ve gostergelerini iceren performans programi hazirlamalidir.

« Idareler, biitgelerini stratejik planlarina ve performans programlarina uygun olarak hazir-
lamalidir.

« Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve performans programiyla belirlenen
amag ve hedeflere uygunlugunu saglamalidur.

« Yoneticiler, gorev alanlar1 gerg¢evesinde idarenin hedeflerine uygun 6zel hedefler belirlemeli
ve personeline duyurmalidir.

« Idarenin ve birimlerinin hedefleri, spesifik, 6l¢iilebilir, ulagilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.

Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gerceklesmesini engelle-
yebilecek i¢ ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak dnlemleri belirlemelidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar;

« Idareler, her yil sistemli bir sekilde amag ve hedeflerine yonelik riskleri belirlemelidir.
« Risklerin gerceklesme olasiligi ve muhtemel etkileri yilda en az bir kez analiz edilmelidir.
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« Risklere kars1 alinacak dnlemler belirlenerek eylem planlari olusturulmalidir.

Kontrol ortaminin mevcut risklere gore olusturulmasi ve belirsizliklerin olumsuz etkileri-
nin minimum diizeye indirilmesi agisindan faaliyet alanlarina iligkin hedeflerin belirlenmesi,
I¢ kontrol faaliyetlerinin risk esasli gerceklestirilebilmesi amacina hizmet eden risk degerlendir-
mesinin 6n kosuludur. Sistemin zayif ve giiglii yonlerine iliskin analizler yapilarak riskli alan-
lar1 belirlenmeli ve kontrol faaliyetleri bu alanlarda yogunlastirilmalidir. Hedefler belirlenerek,
baglantili i¢ ve dis kaynakli riskler tanimlanmali, degerlendirilmeli ve alinacak tedbirler netles-
tirilmelidir.

IZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMI

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI
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Cambridge ve Oxford Universiteleri Risk Yonetim Politikalart

Cambridge Universitesinde I¢ Kontrol, Risk Yénetimi ile biitiinlesiktir ve faaliyetlerin etki-
li ve yeterli olarak sonu¢lanmasinda {iniversitenin ¢esitli risklere cevap vermesine imkan sag-
lar. Bu biitiinlesik cercevede: Cambridge Universitesinde Risk Yonetiminden, Ust Yonetici ve
Universitenin Danigma Kurulunun sorumlu oldugu; Risk Yonetimi Kurulu'nun “Risk Steering
Committee (RSC)” risk yonetim politikasini gozden gegirip, diizenledigi; Universiteler ile Ingil-
tere’deki Yiiksek Ogretim Fon Kurulu “Higher Education Funding Council For England (HEF-
CE)” arasindaki mali miizakereler, i¢ mali yonetim ve kontroliiniin saglam bir sistem iginde
uygulandig1 gozlenmistir.

2002 Haziran’da, Konsey Risk Yonetimi Politikasini ilk defa onaylamis ve @iniversitenin risk
yonetimine yaklasimini belirlemistir. Cambridge tiniversitesinde risk yonetimi yaklasimi asagi-
da siralanan temel isleyis izerine kurulmugstur:

- Ana yonetici ve iiniversitenin politikalarini diizenleyen organi olan Universitenin Komite-
si/Danigma Kurulu risk ydonetiminden sorumludur.

- Politikalarin, amaglarin ve o amaglara ait olan ¢abalarin basarisini destekleyen i¢ kontroliin
anlamli bir devamliligindan sorumludur.

- Konsey, HEFCE'nin “Higher Education Funding Council For England” (1ngiltere’de Yik-
sek Ogretim Fon Kurulu) mali sozlesmesi uyarinca kamu ve diger fonlar ile sorumlu oldugu
varliklar1 korurken, politikalara, amaglara ve hedeflere ulagmay saglayan saglam bir I¢ Kontrol
sisteminin siirdiiriilmesinden sorumludur.

- Risk problemlerini halletmek, ¢6zmek i¢in agik ve kabul edilebilir yaklasim olmalidir.
- Risk Yonetim Kurulu, Konseye risk yonetimi hakkinda tavsiyede bulunur(bilgi verir).

- Universite 1liml1 ve sagduyulu tanitim yapar ve risklerin parasal ve parasal-olmayan etki-
lerini belirler.

- Okul Konseyleri ve Boliim Bagkanlari, okullar ve boliimler arasinda riskin iyi idare edilmesi
ve uygulamasini tesvik etmek ve yiiriitmekle sorumludur.

- Erken uyar1 mekanizmalar1 ortaya konulacak ve tiniversiteyi alarma gegirmek icin uyarida
bulunulacak ve boylece herhangi bir potansiyel rizikoyu 6nlemek i¢in faydali is yapilabilecek.

Oxford tiniversitesinde kontrol, faaliyetlerin amaca ulagma olasiligini artirmak i¢in yonetim
tarafindan icra edilen eylem ya da islem olarak tanimlanmistir. Diger bir ifadeyle, kontrol, ya
riski kabul edilebilir bir diizeye getirmek ya da istenen ¢ikt1 olasiligini artirmak igin riske veri-
len bir cevap olarak goriilmektedir.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

Oxford Universitesi Risk Yonetimi Politikasinda, kamu sektoriiniin, iyi yonetimi bagarabil-
mek icin risk almay1 benimsemesi tesvik edilmistir. Bu yiizden bu kurumlarin isleri daha iyi
yapmalarinin avantajlarini degerlendirmek ve 6zel hedeflere ulagsmada basarisizlik olasiligini
azaltmak i¢in yetenekleri, yonetim diizenlemelerini ve kurumsal yapiy1 uygulamalar: gerektigi
vurgulanmustir. Universitenin Risk Yonetimi, stratejik amaglara ulagmay1 engelleyebilecek risk-
lerin belirlenmesi, 6l¢iilmesi ve azaltilmasina yonelik planli ve sistematik bir yaklasim gelistir-
mistir. Bunlar:

- Amaglara ulagsmay1 6nleyecek anahtar stratejik riskleri belirlemek,

- Sahipligi tayin etmek,

- Her riskin 6nemini degerlendirmek,

- Universitenin risk yapisini 6lgmek,

- Her riske uygun cevabi belirlemek,

- I¢ kontrol sisteminin risk yonetimine yardimci olmasini saglamak ve

- Diizenli gozden gegirme olarak siralanmistur.

Cambridge ve Oxford Universite’leri 6rneklerinden hareketle Ingiltere’de;
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- Universitelerin risk ortamlarinin siirekli degismekte oldugu bu nedenle amagclarin éncelik-
lerinin ve risklerin sonuglarinin da degistigi,

- Risk Yonetimi siirecinin dinamik ve devam eden nitelikte oldugu, bu yiizden risklerin pe-
riyodik olarak gozden gecirilmesi, kontrol tepkilerinin diizeltilmesi ve gelistirilmesinin zorunlu
oldugu sonuglar: ortaya ¢ikmuigtir.

Kaynak: www.admin.cam.ac.uk/offices/secretariat/risk/policy.html (Erigim Tarihi; Mart/2020) www.admin.ox.ac.uk/riskmgt/ (Erigim
Tarihi; Mart/2020

IZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMI

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI
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California Universitesi: Risk Degerlendirmesi

California Universitesinde Risk Degerlendirme konusunda hedefler ve amaglarin belirlen-
mesinde; I¢ kontroliin ana temasi, organizasyonun hedefleri bagsarmasindaki riskleri tanimla-
mak ve bu riskleri yonetmek icin gerekli olanlar1 yapmaktir. Bu yiizden hedefleri ve amaglari
belirlemek i¢ kontrol i¢in bir 6nkosuldur. En iist seviyelerde hedefler ve amaglar, misyon ve genis
tanimli stratejik girisimleri iceren bir stratejik plan icinde gosterilmelidir. Boliim seviyesinde
hedefler ve amaglar, organizasyonun stratejik planini desteklemelidir. Amaglar ve hedefler asa-
g1daki kategorilerde siniflandirilir.

« Operasyon Hedefleri: Bu hedefler, performans standartlarini ve kaynaklarin kayiplara kar-
s1 korunmasini igeren operasyonlarin verimliligi, etkinligi ve bir boliimiin temel gorevlerinin
yerine getirilmesi ile ilgilidir.

o Finansal Raporlama Hedefleri: Bu hedefler, sahte kamu mali raporlamanin 6nlenmesini de
iceren giivenilir mali raporlarin hazirlanmasiyla ilgilidir.

« Uygunluk Hedefleri: Bu hedefler, mevcut yasalara ve diizenlemelere uygunlukla ilgili ol-
malidir.

Hedeflerin ve amaglarin agik olmasi bir béliimiin basarisi icin esastir. Ozel olarak, bir bolii-
miin veya ¢alisma biriminin;

o Gorev bildirimi,

« Bir biitiin ve yazili olarak béliimiin hedef ve amaglari,

« Boliimdeki her 6nemli etkinlik icin yazili hedef ve amaglar1 olmalidir.

Ayrica, hedefler ve amaglar anlamli performans dl¢timlerine izin verecek bigimde ifade edil-
melidir.Tim béliimler i¢in 6nemli olan bazi faaliyetler vardir: Biitgeleme, mal ve hizmet satin
alimi, ise alma, ¢alisanlar1 degerlendirme, hastaliklar ve ayrilmalar i¢in hesap verme ve miil-
kiyetin ve araglarin korunmasi. Bu nedenle, tiim béliimlerin bu faaliyetler icin uygun hedef ve
amaglar, politika ve prosediirleri ve i¢ kontrolleri olmalidir.

Risk Degerlendirme ipuglar::
Asagidaki listede, risk degerlendirmesinde boliime yol gosterecek ipuglar: yer almaktadir:

o Boliimiin bir gorev bildirimi ile yazili hedef ve amaglarinin oldugundan emin olun.
« Boliim diizeyinde riskleri degerlendirin.

« Faaliyet (veya siire¢) diizeyinde riskleri degerlendirin.

o Boliimdeki her onemli faaliyet (veya siireg) igin bir Is Kontrol Taslagini (ek A’da) tamamla-
y1in, boliimiin bagarisi igin en 6nemli olan ve en ¢ok gelistirilebilecek faaliyetleri (veya siiregleri)
onceliklendirin.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

« Boliim diizeyinde tanimlanan biitiin risklerin Is Kontrol Taslaginda belirtildiginden emin
olun.

« Ekler béliimiinde California Universitesinde i¢ kontrolle ilgili konulara detayli bir sekilde
yer verilmistir.
Kaynak: www.ucop.edu/ctlacct/under-ic.pdf (Erisim Tarihi; Mart/2020)
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3. Kontrol Faaliyetleri Bileseni

Kontrol faaliyetleri; idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini saglamak ve belirlenen risk-
leri yonetmek amaciyla olusturulan politikalar, kurallar ve uygulamalardir. Kontrol faaliyetleri
idarenin biitiin kademelerinde olmak tizere planlama, programlama, uygulama, gozden gegir-
me ve hesap verme faaliyet ve siireclerini kapsar.

Kontrol tedbirlerini almak ve kontrol faaliyetlerini yiiriitmek idari bir gérev ve sorumluluktur.
Basta {ist yoneticiler olmak tizere, biitiin personel kurumlarinin amaglarina ulagmasini 6nleyecek
unsurlara ve risklere karsi duyarli olmak durumundadir. Goérevler ayriligi ilkesi ile gorev ve yetki-
lerin ayni kiside birlesmesinin 6nlenmesi, belli isler i¢in onay ve muvafakat aranmas, islemlerin
kayit altina alinmasy, fiziki sayimlar uygulamadaki kontrol faaliyetlerinin belli baglilarindandir.
Bu kontroller teoride, 6nleyici,tespit edici ve diizeltici kontroller olarak siniflandirilmistir.

Bu baglamda Maliye Bakanlig1 tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 ( 3.miikerrer) sayul: res-
mi gazete yayinlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iligkin Usul ve Esaslarin 7.maddesinin (c)
bendinde de “Kontrol Faaliyetleri; dnleyici, tespit edici ve diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti
belirlenir ve uygulanir.” hitkmii yer almaktadir.

Kontrol faaliyetlerinin etkin olabilmesi i¢in;

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI: iZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMi

« Amaca uygun olmasi (dogru yerde, dogru kontrol ve ilgili risklerle orantili olmasi)
« Dénem boyunca yapilmis plana gore islerin hayata gecirilmesi (miidahil olan

« Biitiin ¢aliganlar tarafindan 6zenle uyulmas: ve kilit personelin olmadig1 ya da

« Is giiciiniin ¢ok fazla zamanlarda devre dis1 kalmamasi)

« Maliyet etkin olmasi (kontroliin uygulamaya konma maliyetinin ondan elde edilecek yarar-
lar1 agmamasi) kapsamli, makul ve kontrol hedefleri ile baglantili olmasi gerekir.

Kontrol Faaliyetleri Standartlar1 6 ana baslik altinda ele alinmistir:

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri
Idareler, hedeflerine ulasmay1 amagclayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve
yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

Bu standartlar i¢in gerekli genel sartlar;

« Her bir faaliyet ve riskler i¢in uygun kontrol strateji ve yontemleri ( diizenli gézden gegir-
me Ornekleme yoluyla kontrol, karsilastirma, onaylama, raporlama, koordinasyon, dogrulama,
analiz etme, yetkilendirme, gozetim, inceleme, izleme ve vb.) belirlenmeli ve uygulanmalidur.

« Kontroller, gerekli hallerde, islem dncesi kontrol, siire¢ kontrolii ve islem sonrasi kontrolleri
de kapsamalidir.

« Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel kontroliinii ve giivenliginin saglanmasini kapsamalidir.
« Belirlenen kontrol yonetiminin maliyeti beklenen fayday1 agmamalidir.
Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi;

Idareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazili prosediirleri ve bu alanlar-
la iliskin diizenlemeleri hazirlamali, glincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmalidir. Bu
standart i¢in gerekli genel sartlar;

o Idareler faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili prosediirler belirlemelidir.

« Prosediir ve ilgili dokiimanlar, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmas:
ve sonuglandirilmas: agamalarini kapsamalidir

« Prosediirler ve ilgili dokiimanlar, giincel, kapsamli mevzuata uygun ve ilgili personel tara-
findan anlagilabilir ve ulagilabilir olmalidur.

Gorevler Ayriligy;

Hata, eksiklik, yanlislik, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak i¢in faaliyetler ile mali
karar ve iglemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri per-
sonel arasinda paylastirilmalidir.
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Bu standartlar i¢in gerekli genel sartlar;

o Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kayit edilmesi ve kont-
rolii gorevleri farkli kisilere verilmelidir.

« Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle gorevler ayrilig ilkesinin tam olarak uygulanma-
dig1 durumda idarelerin yoneticileri risklerin farkinda olmali ve gerekli 6nlemleri almalidir.

Hiyerarsik Kontroller;

Yoneticiler is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Bu standart i¢in gerekli sartlar;

« Yoneticiler prosediirlerin etkili ve siirekli bir seklide uygulanmasi igin gerekli kontrolleri
yapmalidir.

« Yoneticiler, personelin is ve islemlerini izlemeli ve onaylamali, hata ve usulsiizliiklerin gide-
rilmesi i¢in gerekli talimatlar1 vermelidir.

Faaliyetlerin Siirekliligi;

Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli 6nlemleri almalidir. Bu standart
i¢in gerekli sartlar;

« Personel yetersizligi, gecici veya siirekli olarak gorevden ayrilma, yeni bilgi sistemlerine
gegis, yontem veya mevzuat degisiklikleri ile olaganiistii durumlar gibi faaliyetlerin siirekliligini
etkileyen nedenlere kars1 6nlemler alinmalidir.

« Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmelidir.

Gorevinden ayrilan personelin, is veya islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri de iceren
bir rapor hazirlamasi ve bu raporun gérevlendirilen personele verilmesi yonetici tarafindan sag-
lanmalidur.

Bilgi Sistemleri Kontrolleri;

Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol me-
kanizmalari gelistirmelidir. Bu standart i¢in gerekli sartlar;

« Bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak kontroller yazili olarak belir-
lenmeli ve uygulanmalidir.

« Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile bunlara erisim konusunda yetkilendirmeler yapilmali,
hata ve usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak mekanizmalar
olusturulmalidir.

« Idareler bilisim yonetisimini saglayacak mekanizmalar gelistirmelidir.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

I¢ Kontrol Sisteminde Kontrol Faaliyetleri bilesenine iliskin éngériilen eylemlerin, énleyici,
tespit edici ve diizeltici nitelikte olusturulmasi gerekir. Faaliyetlerin iyilestirilmesi ve faaliyetler
arasinda optimum dengenin saglanmasi bu gereklilik agisindan 6n kosuldur.

Belediyemiz I¢ Kontrol Uyum Eylem Plani incelendiginde, tanimlanmig ve siireg igerisinde
tanimlanacak olan risklerin kontrolii i¢in gerekli olan stratejilere yonelik 6n kosullar1 saglayabi-
lecek nitelikte faaliyetlerin sistematik bir ¢ercevede yer almakta oldugu goriilmektedir.
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California Universitesi: Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, diizenli olarak ve zamaninda gergeklestirildiginde risklerin yonetilme-
sini saglayan veya riski azaltan, politikalar ve prosediirlerle desteklenen eylemlerdir. Yoneticiler
faaliyetler i¢in mali ve uyum risklerini tanimlamaktan 6ncelikli sorumludur.

Onleyici Tedbirler ve Takip Kontrolleri: Kontroller énleyici ve takipgi olabilir. Bu kontrol-
lerin amaci farklidir. Onleyici kontroller istenmeyen olaylar gerceklesmeden énleme veya cay-
dirma tesebbiisiinde bulunur. Bunlar kayb1 6nlemeye yardim eden kontrollerdir. Onleyici kont-
rollerin 6rnekleri; gorev ayirimi, uygun yonetim, yeterli belgeleme ve varliklar iizerinde fiziksel
kontrollerdir. Bununla beraber takip kontrolleri istenmeyen davranislar: fark etme gayretinde
bulunur. Takip kontrolleri bir kayip oldugunda kanit saglayabilir; fakat bir kaybin olmasini 6n-
lemez. Takip kontrollerinin 6rnekleri incelemeler, analizler, degisiklik analizleri, uzlasmalar,
tiziksel envanterler ve denetimlerdir. Her iki kontrol tipi etkili bir i¢ kontrol sistemi i¢in zo-
runludur. Nicel a¢idan onleyici kontroller zorunludur, ¢linkii 6nceden eylemde bulunma sansi
tanir ve kaliteyi vurgular. Bununla beraber takip kontrolleri 6nleyici kontrollerin ¢alismasini ve
kayiplar1 engellemesini saglayacak kanitlar: saglamada 6nemli bir rol oynar. Kontrol faaliyetleri
onaylamalari, yetkileri, dogrulamalari, uzlasilari, performans degerlendirmelerini, varliklarin
giivenligini, gorevlerin ayirimini ve bilgi sistemleri tizerindeki kontrolleri icerir.

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI: iZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMi

Onaylar, Yetkiler ve Dogrulamalar: Yonetim, bazi faaliyetleri gerceklestirmek ve belli sinir-
lar iginde baz1 islemleri ylirtitmek icin ¢alisanlar: yetkilendirir. Bundan baska, yonetim, onaya
gerek duyulan bazi faaliyetleri ve islemleri belirtir. Bir yoneticinin onay1 (elle veya elektronik
ortamda), yapilan faaliyetin veya islemin politikalara ve prosediirlere uyumunu dogrular veya
gecerli kilar.

Uzlagilar: Bir ¢alisan farkl: verileri bir digeriyle iliskilendirir, farkliliklar: arastirir, tanimlar
ve zorunlu oldugunda dogru eylemi yapar.

Performans Giincelemeleri: Yonetim, takip edilmesi gereken olagandisi durumlar ve isten-
meyen sonuglar1 tanimlamak ve hedeflerin ve amaglarin ne oranda basarili oldugunu 6lgmek
i¢in biitceler, tahminler, 6nceki donemler veya diger kriterler hakkindaki simdiki performans
bilgilerini karsilastirir.

Varliklarin Giivenligi: Araglara, stoklara, giivenliklere, nakde ve diger varliklara erisim si-
nirlandirilmistir; varliklar periyodik olarak sayilir ve kontrol kayitlarinda gosterilen miktarlar-
la karsilagtirilir.

Gorevlerin Ayirimi: Gorevler hata veya uygunsuz eylem sonucu ortaya ¢ikan riski azaltmak
icin farkli kisilere dagitilir. Islemlerin uygulanmasi, muhasebe kaydy, ilgili kaynaklarin kulla-
nilmasi ve korunmast i¢in sorumluluklar ayrilmistur.

Bilgi Sistemleri Uzerindeki Denetimler: Bilgi sistemleri {izerindeki denetimler genel dene-
timler ve uygulama denetimleri olmak iizere iki genis kategoriye ayrilir. Genel denetimler genel
olarak veri merkez baglantilari, sistem yazilimi alimi ve muhafazasi, erisim giivenligi, uygulama
sistemi gelisimi ve muhafazasini igerir. Bilgisayar uyumu ve diizenleme kontrolleri gibi uygula-
ma denetimleri uygulama yaziliminda adim adim programlanmaistir; islem siireci, yetkilendir-
me ve gecerliliginin dogrulugunu ve eksiksizligini giivenceye almak i¢in tasarlanmistir. Genel
denetimler uygulama denetimlerinin ¢alismasini desteklemek, bilgi siirecini tamamlamak ve
dogrulamak i¢in gereklidir. Denetim faaliyetleri anlasilir, dogru ve tutarl bir sekilde gercekles-
tirilmelidir. Politika kesin olmadan yonlendirilip, teorik olarak gerceklestirilirse, kullanisli bir
calisma olmayacaktir. Bundan baska, denetim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi sonucu ortaya
¢ikan olagandist durumlarin arastirilmasi ve dogru eylemin yapilmasi zorunludur.

Kaynak: www.ucop.edu/ctlacct/under-ic.pdf (Erigsim Tarihi; Mart/2020)
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4. Bilgi ve lletisim Bileseni

Bilgi, kurum i¢inde iiretilen veri ve bunlarin islenmis hallerinin, ¢alisanlarin mesleki bilgile-
ri, deneyimleri, kisisel degerleri, goriisleri ve yetenekleri ile birlestirilerek karar alma, planlama,
tiretim, analiz, tahmin gibi stireglerde kullanilan bigimidir.

[letisim genel anlamda insanlar arasindaki diisiince ve duygu aligverisi olarak ele alinmak-
tadir. Tletisimin amaci alan ve veren arasinda bilgi, diigiince ve tutum ortaklig1 yaratmaktir. Ile-
tisim; etkin i¢ kontroliin 6nem ve ilgisine yonelik bilinci yiikselterek, kurumun risk gogiisleme
kapasitesi ile risk kabulleri arasinda baglanti kurarak i¢ kontrol unsurlari tizerinde etki yaratip
desteklenmesinde personelin rol ve sorumluluklarini fark etmesini saglamaktadir.

I¢ Kontrol bilesenlerinin dordiinciisii olan bilgi ve iletisim idarenin amaglarina,belirlenmis
politikalara ve mevzuata uygun olarak; mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir
olarak iiretilmesini ve iletilmesini saglamak iizere idare tarafindan bir sistemin olusturulmasini
ve siirdiirillmesini éngormektedir. I¢ ve dis kaynaklardan elde edilen bilginin ilgili ve yetkili
birimlere ulasimini saglayacak yatay, dikey iletisim kanallarinin iglerligi, {ist yonetim basta ol-
mak tizere tiim yonetim kademelerinde bilgiye dayali karar {iretmek ve bilginin is siireglerinde
kullanilmasini saglamak amaciyla hayati 6neme sahiptir.

Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli bir formatta
ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan verecek bir zaman
dilimi i¢inde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsamaktadir. Kuruma
iliskin her tiirlii bilginin paylagimini saglamak iizere yoneticiler ve ¢alisanlar arasinda diizgiin
bir iletisim kanali olusturulmalidir. Bilgi ve iletisim, iligkili i¢ ve dis bilgilerin belirlenmesi, elde
edilmesi, islenmesi ve organizasyon igerisinde zamaninda iletilmesi, saglikli kararlar alinabil-
mesi, seffaf ve hesap verilebilir bir sekilde raporlama yapilabilmesi, dogru hedeflerin saptanarak
gerceklesme performansinin takip edilmesi ve risklerin yonetilebilmesi i¢in gereklidir.

5018 say1l1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu'nun besinci kisminda Kamu Kurumlari-
na yonelik “i¢ kontrol sistemi” ne ve sistemin 6nemli bilesenlerinden olan bilgi ve iletisim stan-
dardi (mali istatistikler, muhasebe kayitlari ve faaliyet raporlari) diizenlenmistir. Bu diizenleme
ile Kamu I¢ Kontrol Standartlari; COSO modeli, INTOSAI Kamu Sektérii I¢ Kontrol Standart-
lar1 Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari gerevesinde belirlenmistir.

Kamu idareleri, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina uyumunu saglamak
lizere; yapilmasi gereken c¢aligmalarin belirlenmesi, bu ¢alismalar i¢in eylem planlarinin olus-
turulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢alismalarini yiiriitmeye
baslamislardir. Etkili bir bilgi ve iletisim sistemi Belediyenin kendini tanimasini ve kurumsal-
lagsmasini, yonetim siirecinin sistemli ve disiplinli bir sekilde gerceklesmesini saglayacaktir.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

Boylece kurumun amag ve hedeflerine ulagmasi, kurum personelinin yetki, gérev ve sorumluluklari-
nin geregini yerine getirmesi, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi miimkiin ola-
caktir. Bilgi ve iletisim Degerlendirme Bileseni asagida sayilan 4 standart ana baslik altinda toplanmustr:

« Bilgi ve iletisim

« Raporlama

« Kayit ve dosyalama

« Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi

Bilgi ve Iletisim standardinda 7, Raporlama standardinda 4, Kayit ve Dosyalama standar-
dinda 6, Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi standardinda 3 olmak izere toplam 20
genel sart bulunmaktadir.

Bilgi ve iletisim Standardi:

Belediyemiz birimlerinin ve ¢alisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireg-
lerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin sag-
lanmas1 amacryla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.

Bu standartlar icin gerekli genel sartlar;
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« Belediyelerde, yatay ve dikey ig iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve siirekli bir bilgi ve ileti-
sim sistemi olmalidir. Yoneticiler ve personel, gorevlerini yerine getirebilmeleri igin gerekli ve yeterli

« Bilgiye zamaninda ulasabilmelidir.

« Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullanish ve anlasilabilir olmalidir.

« Yoneticiler ve ilgili personel, performans programi ve biit¢enin uygulanmasi ile kaynak
kullanimina iliskin diger bilgilere zamaninda erisebilmelidir.

« Yonetim bilgi sistemi, yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve raporlari iiretebilecek
ve analiz yapma imkani sunacak sekilde tasarlanmalidur.

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI: iZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMi

« Yoneticiler, Belediyenin misyon, vizyon ve amaglar1 gergevesinde beklentilerini gorev ve
sorumluluklar: kapsaminda personele bildirmelidir.

« Belediyenin yatay ve dikey iletisim sistemi personelin degerlendirme, 6neri ve sorunlarini
iletebilmesini saglamalidir.

Raporlama Standardt:
Belediyenin amag, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuglari, saydamlik ve hesap verilebilir-
lik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.

Bu standart icin gerekli genel sartlar;

o Belediyeler, her yil, amaglari, hedefleri, stratejileri, varliklari, ylikiimliiliikleri ve perfor-
mans programlarini kamuoyuna agiklamalidir

« Belediyeler, biitcelerinin ilk alt1 aylik uygulama sonuglars, ikinci alt: aya iligkin beklentiler
ve hedefler ile faaliyetlerini kamuoyuna agiklamalidir.

« Faaliyet sonuglar1 ve degerlendirmeler Belediye faaliyet raporunda gosterilmeli ve duyurulmalidur.

» Faaliyetlerin gozetimi amaciyla yatay ve dikey raporlama ag1 yazili olarak belirlenmeli, bi-
rim ve personel, gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda bilgi-
lendirilmelidir.

Kayt ve Dosyalama Sistemi Standardi:
Belediye, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandirildig: ve
dosyalandig1 kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidur.

Bu standartlar i¢in gerekli genel sartlar;

« Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile belediye
i¢i haberlesmeyi kapsamalidir.

« Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli ve giincel olmali, yonetici ve personel tarafindan ula-
silabilir ve izlenebilir olmalidir.

« Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel verilerin giivenligini ve korunmasini saglamalidir.
« Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis standartlara uygun olmalidir.

« Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmeli, standartlara uygun bir sekilde siniflandiril-
mali1 ve arsiv sistemine uygun olarak muhafaza edilmelidir.

« Belediyenin is ve islemlerinin kaydi, siniflandirilmasi, korunmasi ve erisimini de kapsayan,
belirlenmis standartlara uygun arsiv ve dokiimantasyon sistemi olusturulmalidir.

Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi Standardi:
Belediye, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen i¢inde bildirilmesini sagla-
yacak yontemler olusturmalidir.

Bu standart icin gerekli sartlar;
« Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim yontemleri belirlenmeli veduyurulmalidir
« Yoneticiler, bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi yapmalidir.

« Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar: bildiren personele haksiz ve ayirimci bir muamele yapil-
mamalidir.
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5. Izleme Bileseni

[zleme, genel olarak herhangi bir faaliyet veya sistemin gozden gegirilmesi, takip edilmesi,
gelisimi ve sonucunun degerlendirilmesi olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda yapilan ¢alisma-
lar, kurumdaki i¢ kontrol sisteminin kalitesi, yeterliligi ve etkinliginin degerlendirildigi ve belir-
lendigi uzun bir siirecten olusmaktadir. Izleme, i¢ kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek
lizere yiiritiilen tiim faaliyetleri kapsamaktadir.

Bu nedenle, i¢ kontrol sistemine iligkin yiiriitiilen eylem ve projelerin bir biitiin olarak siste-
matik takibi ve degerlendirilmesi gerekmektedir. I¢ kontrol izleme faaliyetlerinin iki temel ama-
c1 bulunmaktadir. Bunlar, i¢ kontrol siteminin istenilen diizeyde ¢alisip ¢alismadiginin tespit
edilmesi; kurumun belirlemis oldugu misyonu ¢ergevesinde, i¢ kontrol sistemi kapsamindaki
hedeflere ulasilip ulasilamadigin degerlendirilmesidir.

Bu dogrultuda, Maliye Bakanlig1 tarafindan 31.12.2005 tarih ve 26040 (3.Miikerrer) sayili
Resmi Gazetede yayinlanan I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 7. Madde-

sinin “e” bendinde de Izleme (gézetim) icin “I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri gozden gegirilir ve
degerlendirilir” denilmektedir.

S6z konusu yonetmelik disinda COSO modeli,Uluslararasi Sayistaylar Birligi, (INTOSAI)
Kamu Sektérii I¢ Kontrol Standartlari Rehberi ve Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlari gerceve-
sinde belirlenen ve 26.12.2007 tarih ve 26738 say1li Resmi Gazete’de Kamu I¢ Kontrol Standart-
lar1 Tebligi yayimlanmuistir. S6z konusu tebligde “izleme, kontrol sisteminin kalitesini degerlen-
dirmek tizere yiiriitiilen tiim izleme faaliyetlerini kapsar” denilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Eylem Planinda, izleme Bileseni standardi iki alt standart al-
tinda yiiriitiilmiistiir. Bunlar;

« I¢ kontroliin degerlendirilmesi
o I¢ denetim

« I¢ kontrol degerlendirmesi standard: kapsaminda bes genel sart, i¢ denetim standard kap-
saminda ise iki genel sart ongoriilmiistiir.

I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi
Belediyenin birimleri i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir. Bu standart
i¢in gerekli genel sartlar;

o I¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir degerlendirme yapma veya bu iki yontem
birlikte kullanilarak degerlendirilmelidir.

« I¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun olmayan kontrol yéntemlerinin belirlenmesi, bildiril-
mesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi konusunda siireg ve yontem belirlenmelidir.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

« I¢ kontroliin degerlendirilmesine belediyenin birimlerinin katilimi saglanmalidir.

« I¢ kontroliin degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep ve
sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinmalidir.

o I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmast gereken énlemler belirlenmeli ve bir
eylem plani gergevesinde uygulanmalidir.

Ic Denetim
Idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir i¢ denetim faaliyetini saglamalidir. Bu standart i¢in
gerekli genel sartlar;

o I¢ denetim faaliyeti I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde yiiriitilmelidir.

o I¢ denetim sonucunda idare tarafindan alinmasi gerekli goriilen énlemleri igeren eylem
plani hazirlanmali, uygulanmali ve izlenmelidir.
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New York Universitesi: ic Kontroliin Degerlendirilmesi ve
Gelistirilmesi Siireci

Tarafsiz bir degerlendirmenin ve uygun bir bi¢cimde belirlenmis olan i¢ kontroliin gelistiril-
mesinin etkili, verimli ve ekonomik bir sekilde yerine getirilmesi, mutlaka istenen ve gerekli
goriilen organize bir yaklagimla miimkiindiir.

Asagida Ozetlenen genel yaklagim, kampiisler tarafindan yalnizca bir rehber olarak goriil-
melidir. Bu yaklasim, her kampiis tarafindan kampiisiin kendine 6zgii 6zellikleri, kosullar1 ve
gereksinimlerini kargilamasi adina degistirilmeli ve gelistirilmelidir.

Asagidaki sekiz adim, degerlendirme ve gelistirme siirecine iligskin tavsiye edilen genel yak-
lasim1 icermektedir:

Adim 1: Siirecin Organize Edilmesi,
Adim 2: Kampiisii Boliimlere Ayirma,
Adim 3: Kirilganlik Degerlendirmeleri Igin Bir Program Gelistirme,

Adim 4: Kirilganlik Degerlendirmelerini Yiiriitme,
Adim 5: Birbirini Takip Eden Eylemlere Yonelik Planlar Gelistirme,

IC KONTROL UYUM EYLEM PLANI YOL HARITASI: iZLEME VE DEGERLENDIRME SISTEMi

Adim 6: I¢ Kontroliin Gézden Gegirilmesi Faaliyetlerini Yiiriitme,
Adim 7: Diizeltici Eylemlerin Uygulanmasi,
Adim 8: I¢ Kontrole Yonelik Ozet Raporlar Hazirlama.

Adim 6: i¢ Kontroliin Gzden Gegirilmesi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Kirilganlik degerlendirilmesi ve diger degerlendirmelerin ¢iktilarina gore, i¢ kontroliin
gdzden gecirilmesi uygun olabilir. ¢ kontroliin gozden gegirilmesi faaliyetleri, yeterli kontrol
ol¢iimlerinin var olup olmadigini, bu 6lgiimlerin uygulanip uygulanmadigini ve etkili olup
olmadigini belirlemek i¢in yerine getirilen detayli incelemelerdir. Bu faaliyetler, belirlenen
yontemlerin amaglanan diizeyde gerceklesip gerceklesmedigini ve verimli ve etkili bir bigimde
kontrol hedeflerine ulasilip ulagilamadigini anlamak i¢in gerekli olan belirli bir grup faaliyetin
degerlendirilmesini ifade etmektedir.

I¢ kontroliin gozden gegirilmesi siirecinde bir olayin akigi bastan sona izlenmelidir: Nasil
meydana geldi?, nasil ilerledi? ve nasil rapor edildi?. Asagidaki bes alt-adim i¢ kontroliin gézden-
gecirilmesine iliskin bir yaklagim icermektedir:

Adim 6A: Olaylar dongiistiniin belirlenmesi,

Adim 6B: Genel kontrol ortaminin analiz edilmesi,

Adim 6C: Olay dongiilerinin rapor edilmesi,

Adim 6D: ¢ kontrolleri olaylar déngiisii icerisinde degerlendirme,

Adim 6E: I¢ kontrolleri test etme.

Birim yoneticileri i¢ kontroliin gozden gegirilmesi siirecinde birincil sorumluluga sahip ol-

malidir. Bu sorumluluk, gézden gegirme faaliyetinin planlanmasi ve organize edilmesini, mev-
cut gozden gegirmeleri yiiriitecek personelin gorevlendirilmesini icermektedir.

Adim 8: ¢ Kontrollere Yanelik Ozet Raporlar Hazirlamak

Universitenin iist yonetimine, diizenli olarak, i¢ kontrol programinin durumu ile ilgili bil-
gilendirici raporlar hazirlanmalidir. Bu raporlar, belirlenen konularla ilgili plan ve programlar:
icerdigi gibi, mevcut olmayan ya da yetersiz kontrol tekniklerinin, diizgiin islemeyen kontrolle-
rin, varsa asir1 diizeyde olan kontrollerin bulundugu alanlar gibi konular1 da igermelidir.
Kaynak: www.nysica.com/pdf/suny-ic-manual.pdf (Erisim Tarihi; Mart/2020)
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iC KONTROL YOL HARITAMIZ: BUNDAN SONRASI

I¢ kontrol uyum eylem plani iist ydnetim ve tiim ¢aliganlarin sahiplenmesi ile etkin bir sekil-
de kurumsal diizeyde hayata gegecektir. Makul bir giivenceyi saglamaya yonelik olarak her bir
bilesende planlanan faaliyet ve projelerin bu siire¢ icinde iyi programlanarak uygulamaya kon-
mas1 beklenen ¢iktilarin/sonuglarin etkinliginin de artmasina yol agacaktir. i¢ kontrol uyum
eylem plani bir kere hazirlandiktan sonra degismez bir tematik plan niteliginde degildir. Planda
ongoriilen eylem ve ciktilarin revize edilmesi temel ilkeler korundugu siirece siire¢ i¢inde her
zaman mimkiindiir. Ayrica 6grenme ve gecis siirecinde eylem planini revize etmek kaginilmaz
bir durum olarak da goériilmelidir.

Biiylikgekmece Belediye Baskanlig1 olarak uzun, yorucu ama keyifli bir ¢aligma sonucun-
da kendi mutfagimizda hazirladigimiz bu tiriiniin uygulamada kendisinden beklenen sonuglar:
saglamasi i¢in etkin bir izleme ve degerlendirme siireci tasarlanmigstir. Makul bir giivencenin
saglanmasinda {iniversitemizi birimlerinde gorev alan st yoneticiler uygulama siirecinde 6n-
goriilen faaliyetlerin kendi sorumluluk alanlarinda yerine getirilmesinde sorumlu kisiler ola-
caktir. I¢ kontrol uyum eylem planimizin bundan sonra etkin bir sekilde kurumsal kiiltiiriimiiz
icinde hayata gegmesi siireci agsagidaki sekilde planlanmaigtir:

IKKK calisma esas ve usullerine iliskin olarak hazirlanan taslak yonerge en kisa zamanda
yayinlanacaktir. Bu sekilde bir danigma ve rehberli Kurulu olan IKKK’n1n siireg igindeki rol ve
sorumlulugu ac¢ik hale getirilmis olacaktir.

« Kurumsal Gelisim Koordinatérliigi tist yonetim adina galigmalarin yiiritiilmesinde Stra-
teji Gelistirme Dairesi ile isbirligi i¢cinde calisacaktir. Bu kapsamda siirecin etkin yonetimi ama-
ctyla kurumsal bilgilendirmenin, farkindaligin artirilmasi amaciyla gesitli diizeylerde egitimler
verilecek ve toplantilar diizenlenecektir.

o Kurulun ¢alismalarindaki etkinligi artirmak ve bir ¢cok birimi igeren eylemlerin koordinas-
yonunu ve birimler arasi isbirligini giiclendirmek amaciyla teknik destek verecek olan Destek
Calisma Gruplari olusturulacaktur.

« Bu kapsamda 2020 y1l1 Subat ay1 sonunda ¢aligmalarina baglayan Strateji Gelistirme Mii-
diirliigii koordinesinde kurum personellerinden olusan ve her bir bilesen i¢in kurulan bes ¢alis-
ma grubu eylemlerden sorumlu birimlerden koordinasyonu saglayacak uzman/yetkili persone-
lin katilimiyla giiglendirilecektir.

« Her bir bilesen bazinda olusturulan bu ¢aligma gruplarina katilan birim temsilcileri ayn1
zamanda kendi birimleriyle ilgili eylemlerin koordinasyonu sorumlulugunu da birim yonetici-
leri adina tistlenmis olacaktur.

IW3LS|S IWY|ANTTYTDIA IA IWTTZ| /ISVYLIYVH TOA INY1d WITAT WNAN TOYLNO 3|

o Caligma gruplar1 her alt1 aylik dénemde sorumlu olduklari bilegenle ilgili bir izleme Rapo-
ru hazirlayacak ve bunu IKKK’ya sunacaktir. IKKK yaptig1 toplantilar sonrasinda hazirlanan
izleme raporlarini, Uyum Eylem Plani ¢ercevesinde degerlendirdikten sonra iist yénetime bilgi-
lendirme amaciyla sunacaktir

« KKK ve SGB her yilsonunda izleyen yilin Ocak ay1 i¢inde yillik olarak I¢ Kontrol Uyum
Eylem Plani [lerleme Raporunu hazirlayarak IKKK’ya sunacaktir.
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EK 1- BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANLIGI
KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA
UYUM YONERGESI

BIRINCI BOLUM

Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amag ve Kapsam

Madde 1- Bu yonergenin amaci; Bilylikgekmece Belediyesinde i¢ kontrol sisteminin olus-

turulmasi ve kamu i¢ kontrol standartlarina uyum ¢aligmalarinin yiritiilmesine iliskin temel
ilke, organizasyon, yontem ve siiregler ile gorev, yetki ve sorumluluklar1 diizenlemektir.

Dayanak

Madde 2- Bu Yonerge; 10/12/2003 tarih ve 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Ka-
nununun 55., 56. ve 57. maddeleri ile Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan I¢ Kontrol ve On
Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslar, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol
Standartlarina Uyum Eylem Plani Rehberine dayanilarak hazirlanmistir.

DIINYISYE IA|AITIF IDIWNIINNANG -T X3

Tammlar
Madde 3- Bu Yonergede gegen;

Belediye: Biiyiikgekmece Belediyesini,

Ust Yonetici: Bityitkcekmece Belediye Bagkanr'ni,

Birim: Biiyiikgekmece Belediyesi teskilat semasinda yer alan her bir birimi,

Birim Yoneticisi: Birim midiiriini,

Kurul: Belediye Baskan: tarafindan gorevlendirilen Baskan Yardimcisinin bagkanliginda bi-
rim miidiirlerinden olusan I¢ Kontrol Izleme ve Yonlendirme Kurulunu (IKIYK),

Eylem Plan1 Hazirlama Grubu: Her birimden bir temsilcinin katilimiyla Belediye Bagkaninin
onay1 ile olusturulan grubu,

I¢ Kontrol: Bityiikcekmece Belediyesinin stratejik planinda ve yillik performans programlarinda
belirlenen amag ve hedeflere ulasmak iizere, faaliyetlerin mevzuata uygun, etkili, ekonomik ve verimli
bir sekilde yiiriitiilmesini, Belediyenin varlik ve kaynaklarinin korunmasini, muhasebe kayitlarinin
tam ve dogru olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak iire-
tilmesini ve raporlanmasini saglamak amaciyla Belediye yonetimi ve ¢alisanlari tarafindan olusturu-
lan organizasyon, yontem ve siiregler ile ilgili i¢ denetimi kapsayan kontroller biitiiniin, ifade eder.

IKINCI BOLUM

i¢ Kontroliin Amac, ilke ve Bilesenleri ile Temel Sorumluluklar

SIDYINQA WNAN YNIYYTLYVANVYLS TOYLNOX 3] NNV I
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i¢ Kontroliin Amaclan
Madde 4- Belediyede yiiriitiilen i¢ kontroliin amaglari;

a) Belediye gelir, gider, varlik ve yiikiimliliikklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
yonetilmesini,

b) Belediye faaliyetlerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak yiiriitiilmesini,
¢) Her tiirlii faaliyet, karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzluklarin 6nlenmesini,

d) Belediye yoneticilerinin kararlarini olusturmasi, ¢alisanlarin faaliyet ve islemlerini ytrtit-
mesi i¢in gerekli olan bilginin zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini ve raporlanmasini,

e) Varlik yonetiminde israf ve kotiiye kullanimin 6nlenmesini,saglamaktir.

2020-2022 I¢ KONTROL EYLEM PLANI \EEL)
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I¢ Kontroliin Temel llkeleri

Madde 5- I¢ kontrol sisteminin olusturulmasinda ve uygulanmasinda mevzuata uygunluk,
saydamlik, hesap verebilirlik, ekonomiklik, etkinlik ve verimlilik gibi iyi mali yonetim ilkeleri
yaninda agagidaki temel ilkeler esas alinir.

a) I¢ kontrol sisteminin olugturulmasi ve uygulanmasi ¢alismalarinda Maliye Bakanlig: tara-
findan belirlenen ve 26/12/2007 tarih ve 26738 say1li Resmi Gazete’de yayimlanan ve bu Yoner-
genin ekinde yer alan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
Uyum Eylem Plani Rehberi esas alinir.

b) I¢ Kontrol sisteminin olugturulmasi ve uygulanmasi sorumlulugu, iist yoneticinin liderli-
ginde, IKIYK’nin yénlendirmesi ve gozetiminde, mali hizmetler biriminin koordinatorliigii ve
danigmanliginda birim yoneticilerine aittir.

¢) Birim yoneticileri ve ¢alisanlar, faaliyet ve islemlerini yiiriitiirken, i¢ kontrol sistemine
iliskin yiirirliige konulan diizenlemelere uymak zorundadir.

d) i¢ kontrol sisteminin olusturulmas ve uygulanmasinda &ncelikli olarak riskli alanlar dik-
kate alinir.

e) I¢ kontrol sisteminin olugturulmasi ve uygulanmasinda mali ve mali olmayan tiim faaliyet
ve iglemler dikkate alinir.

f) i¢ kontrol sistemi mali hizmetler biriminin koordinatérliigiinde yilda en az bir kez deger-
lendirilir ve degerlendirme sonuglarina gore eylem plani revize edilerek yiiriirliige konulur.

I¢ Kontroliin Bilesenleri
Madde 6- I¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve uygulanmasi galismalar1 asagidaki bes te-
mel bilesen tizerinden ytritilir.

a) Kontrol ortami: Belediyenin hizmet ve faaliyetleri iyi teskilatlanmais, gorev yetki ve sorum-
luluklar: tanimlanmis bir kurumsal yap1 igerisinde, kisisel ve mesleki etik degerleri benimsemis,
yetkin yonetici ve personel tarafindan yiriitiilir. Her kademedeki yonetici tarafindan perso-
nelin performansi yillik olarak degerlendirilir, atama, yiikselme ve 6diillendirme iglemlerinde
performans degerlendirme sonuglar: da dikkate alinir.

EK 1- BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANLIGI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINAUYUM YONERGESI

b) Risk degerlendirmesi: Belediyenin stratejik plan ve yillik performans programlarinda be-
lirtilen amag ve hedefler ile bu amag ve hedeflere ulasmak amaciyla yiritiilen faaliyet ve is-
lemleri olumsuz etkilemesi muhtemel olaylar (riskler) birim yoneticileri tarafindan tespit edilir,
degerlendirilir ve kaydedilir.

¢) Kontrol faaliyetleri: Risk degerlendirme ¢aligmalar1 sonucunda tespit edilen riskleri kont-
rol etmek iizere birim yoneticileri tarafindan 6nleyici, yonlendirici, diizeltici ve tespit edici kont-
rol prosediirleri tanimlanir ve uygulanir.

d) Bilgi ve iletisim: Ust yonetici ve birim yoneticilerinin karar olugturmasy; ¢alisanlarin faa-
liyet ve iglemleri yiiriitmesi, kamuoyunun bilgilendirilmesi Belediyede olusturulan bilgi ve ile-
tisim sistemiyle desteklenir.

e) Izleme: I¢ kontrol sistem ve uygulamalari, {ist yonetici tarafindan bizzat ve birim yone-
ticileri, mali hizmetler birim yoneticisi ve i¢ denetgilerden alinan raporlar araciligiyla izlenir
ve gerekli onlemler alinir. Birimlerde yiiriitiilen i¢ kontrol ¢aligmalari ayrica birim yoneticileri
tarafindan izlenir ve gerekli 6nlemler alinir.

UCUNCUBOLUM
I¢ Kontrol Sistemine lliskin Organizasyon, Gérev, Yetki ve Sorumluluklar

I Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu

Madde 7- Belediyemizde, Belediye Baskani tarafindan gorevlendirilecek bir belediye baskan
yardimcisinin bagkanliginda en az bes birim yéneticisinden olusan i¢ Kontrol Izleme ve Yén-
lendirme Kurulu olusturulur.

EET 2020-2022 i¢ KONTROL EYLEM PLANI
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Kurulun gorevleri sunlardur:
a) Eylem Plani Hazirlama Grubu tarafindan hazirlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum
Eylem Plani Taslagini goriismek ve gerekli degisiklikleri yaparak iist yoneticinin onayina sunmak.

b) Onaylanan eylem planinda yer alan eylemlerin gerceklesme diizeyini izlemek ve ticer aylik
donemler halinde {ist yoneticiye raporlamak.

¢) Eylem planinda 6ngoriilen diizenleme taslaklarini goriismek ve gerekli degisiklikleri yapa-
rak {ist yoneticinin onayina sunmak.

d) Mali Hizmetler Mudiirliigiiniin Koordinatorliigiinde hazirlanan yillik i¢ kontrol deger-
lendirme raporunu goriismek ve tist yoneticiye sunmak.

Kurulun sekreterya hizmetleri Mali Hizmetler Midiirliigii tarafindan ytiritilir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plant Hazirlama ve Revize Grubu

Madde 8- Belediye Baskaninin onayuyla, temsil ettikleri birimin faaliyetleri konusunda bil-
gili, ekip ¢alismasina yatkin, iyi iletisim becerisi olan kisiler arasindan birim yo6neticileri tara-
findan bir asil bir yedek olarak belirlenen ve Mali Hizmetler Miidiirligii ne bildirilen temsilcile-
rin katilimiyla Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama ve Revize Grubu
olusturulur. Grup Koordinatérii Mali Hizmetler Miidiirliigii temsilcisidir.

Eylem Plani Hazirlama ve Revize Grubu, Maliye Bakanligi tarafindan yayimlanan Kamu i¢
Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plani Taslagini hazirlamak ve Ig Kontrol izleme ve Yonlen-
dirme Kuruluna sunmakla gorevlidir. Grup, Eylem Plani1 Taslagi hazirlik ¢aligmalarinda agsagida
belirtilen adimlar: takip eder.

a) Maliye Bakanlig1 tarafindan yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarini karsilayan Bele-
diyemizdeki mevcut diizenleme ve uygulamalari tespit etmek.

b) Tespit edilen mevcut diizenleme ve uygulamalari ilgili kamu i¢ kontrol standard: ile karsi-
lagtirmak ve standardin 6ngordiigii giivenceyi saglayip saglamadigini degerlendirmek.

¢) Mevcut diizenleme ve uygulamalarin ilgili standardin 6ngordiigii giivenceyi sagladig: ka-
naatine varilmasi halinde, bu durumu Eylem Plani Taslaginda belirtmek.

d) Mevcut diizenleme ve uygulamalarin ilgili standardin 6ngérdiigii giivenceyi saglamadigi
kanaatine varilmasi halinde, bu durumu Eylem Plani Taslaginda belirtmek ve yeterli giivence-
nin saglanmasi i¢in gerekli eylemleri 6ngérmek.

e) Ongoriilen eylemleri gerceklestirilecek birim ya da ¢aligma gruplari ile bunlarla isbirligi
yapacak olan birimleri belirlemek.

f) Ongoriilen eylemlerin sonucunda elde edilecek ¢ikt1 ve sonuglar ile tamamlama tarihlerini
belirlemek.

I¢ Kontrole iliskin Temel Sorumluluklar
Madde 9- Belediyemizde i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina iligskin olarak;

a) Ust Yonetici; i¢ kontrol sisteminin olusturulmasina iliskin gerekli organizasyonu olustur-
ma, uygulamayi izleme ve gerekli dnlemlerin alinmasina iligkin yetki ve talimatlar1 verme,

ISTDYINQA WNANYNIYYTLYYANYLS TOYLNOX 3] NWYX IDITNYISYE JA|AT 138 IDIWNIMNNANE -T X3

b) Birim Yoneticileri; i¢ kontrol sisteminin olugturulmasi caligmalarina aktif olarak katilma,
birimlerde yiiriitiilen faaliyet ve islemlerde Kamu I¢ Kontrol Standartlarina, bu standartlar ger-
¢evesinde olusturulan Eylem Planina, Eylem Plani uyarinca hazirlanan ve uygulamaya konulan
diizenlemelere ve i¢ kontrol sisteminin gerektirdigi diger hususlara uyumun saglanmasindan,

¢) Mali Hizmetler Midiirii; i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi ve uygulanmasi ¢aligmala-
rinda teknik destek, danigsmanlik ve koordinasyon hizmetlerinin yiiriitiilmesinden ve sonugla-
rin st yoneticiye raporlanmasindan,

d) I¢ Denetgiler; mevcut i¢ kontrol sisteminin tasarim ve uygulamasinin denetlenmesinden,
degerlendirilmesinden ve alinacak 6nlemleri de belirtmek suretiyle sonuglarin st yoneticiye
raporlanmasindan, sorumludur.
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DORDUNCU BOLUM

Son Hiikiimler

Tereddiitlerin Giderilmesi
Madde 10- Bu Yonergenin uygulanmasinda ortaya ¢ikan tereddiitleri gidermeye Mali Hiz-
metler Midiirliigi yetkilidir.

Ekler
Madde 11- Ust yonetici tarafindan onaylanan Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem
Plani ile Eylem Planindan elde edilen diizenlenmeler bu Yonergenin ekidir.

Yiiriirliik
Madde 12- Bu Yonerge, Belediye Bagkani tarafindan imzalandig) tarihte yiiriirlige girer.

Yiiriitme
Madde 13- Bu Yonerge hiikiimleri Belediye Baskani tarafindan ytiritiliir.

EK 1- BUYUKCEKMECE BELEDIYE BASKANLIGI KAMU iC KONTROL STANDARTLARINAUYUM YONERGESI
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A.Yonetim Politikalar: ve Standartlart

1987 yilinda, “New York Eyaleti Hiikiimet Sorumluluk, Denetim ve I¢ Kontrol Kanunu” ka-
bul edilmistir. Bu yasa, devlet iiniversiteleri dahil olmak iizere tiim devlet kurumlari, igyeri i¢
denetimlerinin resmi bir program sayesinde hesap verilebilirliligi ve verimliligi artirmasini ge-
rektirmektedir. Kanunun hiikiimleri uyarinca, Sistem Yonetimi tiim ¢alisanlarina genel olarak
uygulanabilir yonetim politikalarini ve standartlarini bir bildiri halinde sunabilmesi i¢in gerek-
lidir. Sistem yonetimi genel olarak uygulanabilir yonetim politikalar: ve standartlar1 araciligiyla
aktarilir, fakat bu politikalarla sinirli degildir:

« Politikalar ve Universite Miitevelli Heyeti Usulleri

o Toplu is sozlesmeleri
o Calisanlarin performans programlari ve degerlendirmeleri
« Seviye kontrol politikalar:

NEW YORK UNIVERSITESI: YONETIM POLITIKALARI VE iC KONTROL

« Elektronik veri ve ag giivenlik politikalar1

« Kamu giivenligi/cevre giivenligi kod uyum uygulamalar:
« Zaman ve raporlama politikalar1

o Insan kaynaklar1 politikalar

o Devlet satin alma kurallar:

Calisanlar gorevleri ile ilgili 6zel politikalara ve prosediirlere asina olmali ve diger ilgili poli-
tikalar1 izlemeli ve isleri en yiiksek etik standartlara uygun olarak yapmalidir.

B.I¢ Kontrolii Anlamak

Giris

Herkesin ¢aligma ortamini saglayan bir sorumluluk almasi, giiven ve verimlilik agisindan
6nemlidir. Bu amaca ulagmanin en 6nemli yolu i¢ kontrol iizerine uygun politikalar gelistirmek ve
bu politikalar: izlemektir. I¢ kontrolii anlamanin amaci ¢aliganlara bir referans araci saglayacaktir
ve boylelikle devlet kaynaklarinin verimli ve dikkatli bir sekilde kullanilmasini tesvik etmek i¢in
Sistem YOnetimi tarafindan saglanan metotlar: ve 6nlemleri tanimlamaya yardimci olacaktir.

Kapsam

I¢ kontroller her diizeyde tiim ¢alisanlarin katilimina bagli oldugu igin, tiim ¢aliganlar Uni-
versite hedeflerini ve bu hedeflere ulagsmadaki rollerini bilmelidir. Calisanlarin yetkinlik ve pro-
fesyonel biitiinliigii i¢ kontrol programinin temel unsurlaridir. Sorumluluklarimizin ne oldugu-
nu bilerek, i¢ kontrol sistemlerimizin yeterli ve verimli bir sekilde ¢alismasina yonelik makul bir
giivence saglayabiliriz.

Sistem Yonetimi I¢ Kontrol Programinin ve i¢ Kontrollerin anlasilmast ile birlikte makul bir
giivenceyi saglamak izere tasarlanmistir:

« Sistem YOnetimi varliklar1 kayba kars1 korur,

« Kayitlar giivenilir ve dogru olmalidur,

o Operasyonlar verimli ve etkili olmalidir,

« Politikalar ve prosediirlerin, nasil ve kimin tarafindan yapilacag: belirtilmelidir.

Yonetimin Sorumlulugu

Basaril: bir i¢ kontrol ortami, yonetimin kararliligini ve destegini gerektirir. Yonetimin he-
defi, i¢ kontrollerde her kisiyi bir uzman yapmak degil fakat i¢ kontrollere neden ihtiyacimiz

oldugunu ve onlar1 nasil kullanmamiz gerektigi bilincini ve anlayisini kazandirmaktir.Yonetim,
Universitenin daha iyi olmasinin bu programa bagli oldugunu kuvvetle tegvik etmelidir.

Sorumluluk

Maliye ve Ekonomi Birimine, Sistem Y6netimi 1(; Kontrol Programini denetlemesi ve koordi-
ne etmesi igin sorumluluk verilmelidir. Mali Isler Miidiirii I¢ Kontrol Gérevlisi olarak belirlen-
mistir ve bu programin uygulanmasindan sorumludur.
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Yonetim her ne kadar oncelikle i¢ kontrollerin ytiriitiilmesinden sorumlu olsa da, her ¢alisan
i¢ kontrollerin kurulma, dogru belgelenme ve muhafaza edilme siireglerine katilir.

Calisanlar I¢ Kontrole Uymakla Sorumludur:
o Is tanimlarinda belirtilen gorev ve sorumluluklari basariyla gerceklestirmeleri;
o Uygulanabilir performans standartlarini karsilamalar;

« Bos, kayip, izinsiz kullanim ve uygunsuzluga karsi varliklar1 korumak i¢in tiim makul
adimlari atmalary;

« I¢ kontrol sistemlerindeki raporlama hatalarini yonetici veya miidiire bildirmeleri gerekir.

Yonetici ve Denetgiler Kendi Boliimlerindeki Kontrol Politikalarini ve Prosediirlerini
Yiiriitmekten Sorumludur:

IS3L|SHYIAIN XHOA M3IN

« I¢ kontrolii tegvik eden bir ¢aligma ortami yaratilmalidir,

« Ofis islevlerinin yerine getirilmesinde takip edilecek politikalar ve prosediirler belgelenmelidir,

o Bu hedeflere ulagsmakta her islev ve uygulamaya yonelik maliyet kontrolleri i¢in kontrol
hedefleri belirlenmelidir,

o Eger kontroller tasarlandig: gibi gergeklesiyorsa, kontrollerin verimliligini belirlemek i¢in
diizenli olarak test edilmelidir.

I¢ Kontrol Sistemi

Genellikle iki 6geyi iceren i¢ kontrol sistemleri, temel yonetim uygulamalaridir ve ayni za-
manda politikay1 desteklemek i¢in kullanilan prosediirleri ve ne yapilmas: gerektigini gosterir.
I¢ kontrol sistemleri genellikle Universite misyonu, yasa ve yonetmelikleri veya endiistri stan-
dartlar1 ve uygulamalari ya da tiniversite yonetiminin agiklamalarindan ortaya ¢ikmaktadir.

Universite Politikalar: ve Prosediirleri:
« Yonetim talimatlarinin gerceklesmesini saglamak,

« Universite standartlarini yerlestirmek

TOYLNOY 3] A I4VTVNILITOd WILINQA

o Tim tiniversite personelini etkileyen diizenlemeleri paylasmak Her ¢alisanin, i¢ kontrol ve
gecerli tiim yonetim politikalarina ve New York Eyaleti, Devlet Universitesi ve Sistem Yonetimi
(ama sinirli olmamak tizere) tarafindan yayinlanan standartlara uymasi beklenmektedir:

« Universite Miitevelli Heyeti Usulleri

o Pazarlik Sozlesmeleri

« Calisanlarin performans programlari ve degerlendirmeleri
« Ekipman kontroli

« Elektronik veri ve ag giivenligi

« Kamu giivenligi/cevre giivenligi kod uyum uygulamalari

« Donem raporlamasi

o Insan Kaynaklar1 Politikalar1 (6rnegin: Sigara Politikas1 Otopark Garaj Rehberi, Telefon
Politikalar1 vb gibi)

« Devlet ihale Rehberi (s6zlesmeler, seyahat)

i¢ Kontrol Yasasi

Kontrol Tiirleri

Kontroller énleyici veya takipgi olabilir. Onleyici kontroller, istenmeyen olaylar1 gergekles-
meden caydirma veya onleme girisiminde bulunmalidir. Gérevlerin ayrilmasi, uygun yetki, ye-
terli dokiimantasyon, sifreler ve fiziki kontrol varliklar ve hatta trafik isaretleri 6nleyici kontrol-
ler veya 6rneklerdir.

Takipgi denetimler 6nceden olan hatalar veya usulsiizliikleri algilamak icindir. Degerlendir-
meler, analizler, uzlasilar, periyodik fiziksel envanterler, denetim ve gozetim kameralar: takipgi
kontrollerin 6rnekleridir.
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Kontrollerin her iki tipi etkin bir i¢ kontrol sistemi i¢in gereklidir. Ciinkii kontroller inisiya-
tifi elindebulundurdugu siirece kalite agisindan 6nleyici kontroller zorunludur. Ancak takipgi
kontroller ve 6nleyici kontroller etkili isledigi siirece kanit saglayan kritik bir rol oynar.

Kontrol Faaliyetleri
Asagidaki i¢ kontroller yonetim politika ve prosediirlerini temin etmek i¢in kullanilabilir:

« Riski, hatay1 veya uygunsuz isleri azaltmak i¢in farkli insanlar arasinda gérev ayirimi ya-
pilmalidir.

o Islemler Giniversite politikasina uygun bir bicimde yapilmali ve kaynaklar mevcut oldugu
zaman onay yetKkili bir kisi tarafindan verilmelidir.

o Islemlerin dogru yapildigini belirlemek i¢in kayitlar diizenli bir sekilde incelenmeli ve ka-
yitlar tizerinde uzlagma saglanmalidir.
o Calisanlar islerini yiiriitiirken yeterli bilgiye sahip olmali ve denetimin uygun diizeylerde

olmasi ve uygunsuz davranislarin rapor edilmesi i¢in uygun kanallarini farkinda olmasini sag-
layacak egitim ve rehberlik ¢alisanlara saglanmalidir.

NEW YORK UNIVERSITESI: YONETIM POLITIKALARI VE iC KONTROL

« Kontrol kayitlarinin fiziksel ve diizenli olarak belirli ekipmanla karsilastirilmas: gerekmek-
tedir. sifreler, diger sinirl1 ve gizli bilgiler hirsizliga ve kotii kullanima kars: korunmalidir.

o Universite ve béliim diizeyinde politika ve ¢alisma usulleri calisanlara teblig edilmeli ve
iletilmelidir. Politikalarin ve prosediirlerin belgelenmesi ve personelin giinliik olarak bu faali-
yetlerden yararlanmasi, ¢alisanlarin uzun siiren yokluklarinda dahi faaliyetlerin devamliligini
saglayacaktur.

i¢ Kontroliin Uygulamas:
[s sorumluluklarini yerine getirirken veya yeni bir prosediir ve siire¢ hakkinda diisiiniirken:

« Stire gelen sorunlar hakkinda endise duyuluyor mu?
« Yanlis giden bir durumda sorunu ¢6zmek i¢in adimlar atilmis midir?
« Her seyin kontrol altinda oldugu nasil bilinebiliyor?sorular: dikkate alinmalidir.

Simrlamalar

Her zaman i¢ kontrol i¢in kalic1 sinirlamalar mevcuttur ve risk her zaman 6ngoriilemez ve
ortadan kaldirilamaz. Her zaman mevcut sistemde bir degisiklik yapmaliy1z, ¢linkii i¢ kontrol-
lerin altinda yatan zayiflama riski her zaman mevcuttur. Fakat i¢ kontrol, olumlu bir sonucun
basarilabilecegi bir giivenceyi her zaman saglayabilir.

Ic Kontrol Bilesenleri

I¢ kontroller yonetimin politikalar1 ve siireglerine bagl oldugu icin, acaba i¢ kontrollerin
istendigi gibi calisip caligmadigini nasil bilebiliriz? i¢ kontrolleri diisiindiigiimiizde, bes temel
kavram ortaya ¢ikar:

a.Kontrol Ortam1 -Calisanlarin kabul edilebilen davranisini etkiler ve kurumsal kiiltiirii
tanimlar. Bu siireg biitiinliik, etik degerler, personel yeterlilik, yonetim felsefesi ve isletim tarzi
gibi kavramlari igerir.

b.Risk -Hedeflerin yeterince gergeklestirilip gerceklestirilmedigini degerlendirmek, hata-
larin 6nlenmesi i¢in ¢aligmak ve ¢alisma ortaminda yanlis bir seylerin oldugunu tanimlama
olasiligini icerir. Ayni zamanda bu siire¢ dis kaynaklarla ilgili riskleri degerlendirmeyi igerir.

c.Faaliyetler - Yonetimin yapilan eylem ve etkinliklerin nasil gereklestirilecegi konusunda
yon saglayan politikalariyla ve prosediirlerin detaylariyla ilgilidir. Bir kisinin kontrol edemedigi
biitiin siire¢ gorevlere ayrilmig midir? Zamaninda 6nlemler alinmis midir? Yeni bir ¢alisan ise
basladiginda uygun prosediirler takip edilmi midir? Yoneticiler kurum biitgeleme biinyesinde
kendi boliimlerinin harcamalarini izliyorlar mr?

d.Bilgi ve fletisim -Dogru zamanlarda uygun araglar1 kullanarak ve dogru insanlara hitap
ederek igsel ve digsal gerekli bilginin nasil elde edildigini ve yayinladigini agiklar.

e.izleme - i¢ kontrollerin kalitesini degerlendirir. Isin iyi yapildigindan emin olmay1 sag-
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layacak neler yapiliyor?Verimlilik i¢in mevcut prosediirler gozden geciriliyor mu? Amirler ve
yoneticiler uygun kontrollerin mevcut oldugunu diisiiniiyor mu?

ic Kontroliin Etkili Olabilmesi icin, Calisanlar Ne Yapmali?:
« Kendi konumlari ile ilgili politikalar1 ve prosediirleri okumali ve anlamalidirlar,

o Sorumluluklarini basariyla yerine getirmelerini engelleyecek herhangi bir kontrol eksikli-
gini, amirlerine ve yoneticilerine bildirmelidirler,

« Sistem Yonetimi politikalarina ve standartlarina uymalidirlar.

Riskleri ve Kontrolleri Dengeleme

Kontroller ve riskler arasinda bir denge saglayabilmek i¢in, i¢ kontroller ileriye doniik, deger
artirict ve uygun maliyetli olmalidir. Kontrolde, risk ortaya ¢ikarsa; asir1 kontrol, maliyetli ve
ters etkili olabilir. Bir kontrolii uygulama maliyeti faydasini gegmemelidir. Ornegin, personel
boyutlu sinirlamalar uygun sekilde gorevlerin ayrismasini engelleyebilir fakat rastgele test ve
belgelemenin gozden gegirilmesi kontrollerin telafisinin ger¢eklesmesini miimkiin kilacaktir.

Risk Yonetimi

Hedeflerin gerceklestirilmesini engelleyecek riskleri tanimlamak, hedefleri gerceklestirmek
i¢in zorunlu olanlar1 yapmak, i¢ kontrolii anlamada ana temadir. Bu ytizden hedefleri ve amag-
lar1 gergeklestirmek i¢ kontroller i¢in bir 6n kosuldur. Stratejik hedefleri genisge tanimlayan ve
bir misyonu iceren bir stratejik plan iiniversite seviyesinde hedefleri ve amaglari icerir. Bolim
diizeyinde, hedefler ve amaglar anlamli performans 6l¢timlerine izin veren Universite stratejik
planini desteklemelidir.

IS3L|SHYIAIN XHOA M3IN

Riski tanimlama ve analiz etme siireci devam eden bir siirectir ve etkili bir i¢ kontrol siste-
minin 6nemli bir bilesenidir. Biitiin seviyelerdeki riskler iizerine yogunlasilmali ve onlar1 yonet-
mek i¢in gerekli eylemler yapilmalidir. Risk hem i¢ hem de dig faktérlerle ilgilidir.

Ornegin:
Dis Faktorler:
» Ekonomik degisimler,

TOYLNOY 3] A I4VTVNILITOd WILINQA

o Toplumun ihtiyaglarini ve beklentilerini degistirme ,
« Yeni veya degistirilmis mevzuat veya yonetmelikler,
« Teknolojik gelismeler ,

« Dogal felaketler.

I¢ Faktorler:

* Yeni personel,

« Yeni bilgi sistemleri,

o Yonetim sorumluluklarindaki degisiklikler ,

« Yeni arastirma programlari,

« Politikalar veya prosediirlere aliskin olmayis.

Risk Olciimii - Risk Degerlendirmesi

I¢ Kontrol Programi gergevesi Sistem Yonetiminin misyonunu gergeklestirmesi i¢in zorunlu
yonetim fonksiyonlarinin ve programlarinin test edilmesine ve tanimlanmasina dayanir. Orga-
nizasyonlar orgiitsel ¢izelgeler, boliim biitgeleri, politika ve prosediir kilavuzlari, is tanimlari ve
bilgi sistemleriyle kolayca tanimlanir. Bu islevler “degerlendirilebilir birimler” olarak tanimla-
nabilir.

Bir fonksiyonla ve risk degerlendirmeleriyle ilgili riskin Simdiki diizeyini diizenli deger-
lendirmek:

« Etkin i¢ kontrol sistemlerinin korunmasi yolunda yonetimin tutumu,

o Teknik veya idari karmagiklik,
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« Yeterli kurumsal ¢izelgelerin, iletisim hatlar1 ve is atamalarinin agik yapilmasinin varligy,

« On goriilen politikalar ve prosediirlere bagllik,

« Biitce yonetimi, nakit makbuz ve ddemeler veya sozlesme onaylarin igeren islevin mali
etkileri,

« Fonksiyonun duyarli yapisi ve kararlar, dis kaynaklar, zaman kisitlamalar1 veya menfaat
catigmalari tarafindan etkilenebilir,

I¢ Denetim incelemesi

Bir fonksiyonun kurumsal i¢ kontroliin gézden gegirilmesinde daha fazla bir gereksinim, risk
degerlendirmenin belirledigi risk seviyesiyle ilgilidir. Daha duyarli olarak tanimlanan fonksi-
yonlar risk degerlendirmenin i¢ kontrol zayifliklarini tanimlamasina ragmen daha ciddi bir i¢
kontrol incelemesi i¢in aday olabilir. G¢ kontrol incelemesi politikalarin ve prosediirlerin isten-
digi gibi calistigini analiz eder.

Ozet

I¢ kontroller zaten giinliik faaliyetlerin bir parcasidir. Yoneticiler ve onlarin personelleri ta-
rafindan yapilan ve gelistirilen kontroller I¢ Kontrol Programinin esasidir. Sistem Yonetimi I¢
Kontrol Programy, ilgili egitim ve test kontrollerinin istendigi gibi diizenli belgelenmesine ve
calismasinin saglanmasina yardim eder.

Kullanilabilir kaynaklarda diisiis oldugu zaman, yeterli i¢ kontrole gereksinim her zaman-
kinden daha 6nemlidir. Az insan, daha az zaman ve daha az kaynak ile daha fazla is yapilmasi
gerekiyor. Zay1f bir i¢ kontrol ortami icinde usulsiizliik, israf ve kétiiye kullanmalarda énemli
artis olur. I¢ Kontrol Programinin en énemli basarist yiiksek seviyeli bir bireysel biling ve an-
lamadir. I¢ kontrol herkesin sorumlulugudur; bu nedenle tiim i¢ kontrollerin var oldugunu ve
etkinligini nasil degerlendirecegimizi hepimizin bilmesi sorumlulugu vardir.

Basarili I¢ Kontrol Programi, hizmetlerimizin niteliklerinin gelismesine ve siireglerin verim-

li olmasina yardimci olacaktir. Sonug, daha iyi bir is yeri ve yiiksek kaliteli bir egitim kurumu
olmalidir.

C. New York Eyalet Universitesi I¢ Kontrol Program Kilavuzu
I¢ kontroliin uygulanmasina yénelik Universite ve eyalet tarafindan idare ve finanse edilen
her kampiis asagida belirtilen eylemleri ger¢eklestirmelidir:

NEW YORK UNIVERSITESI: YONETIM POLITIKALARI VE iC KONTROL

1-Universitenin/kampiisiin genel uygulanabilir yonetim politikalarina ve her ¢aliganin uy-
mast gereken standartlara iligkin net ve 6z bir ifade olusturmak,

2-Universitenin/kampiisiin i¢ kontrol programini hem tiniversite hem de kampiis diizeyinde
uygulayacak ve gozden gegirecek bir i¢ kontrol yoneticisini belirlemek,

3-Calisanlarin farkindaligini, i¢ kontrol standartlarini ve uygulama yontemlerini anlamala-
rin1 saglamak i¢in egitim faaliyetlerini uygulamak,

4-I¢ denetim fonksiyonu ihtiyacini belirli araliklarla degerlendirmek,

D. New York Eyalet Universitesi'nin (SUNY) i¢ Kontrol
Programinin Amaglart:

1-Universitenin ve kampiisiin misyonunun, amagclarinin ve hedeflerinin bagariyla
gerceklesmesi,

2-Islevsel etkililik, verimlilik ve ekonomiklik,
3-Yasalara, diizenlemelere, politikalara, prosediirlere ve kilavuza uygunluk,
4-Varliklar1 korumak,

o Varliklarin israf edilmesini, kaybini ve yetkisizce kullanilmasini dnlemek veya en aza in-
dirgemek,
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« Finansal kaynaklarin suistimal edilmesini engellemek,

« Ekipmanlarin stoklarini tam olarak siirdiirme ve diizenli donemsel envanter ¢aligmalari ile
stoklarin dogrulugunu saglamak,

5-Finansal ve diger anahtar verinin dogru kaydedilmesi, saklanmasi ve raporlamasini sagla-
mak.

E. I¢ Kontroliin Degerlendirilmesi ve Gelistirilmesi Siireci

Tarafsiz bir degerlendirmenin ve uygun bir bicimde belirlenmis olan i¢ kontroliin gelistiril-
mesinin etkili, verimli ve ekonomik bir sekilde yerine getirilmesi, mutlaka istenen ve gerekli
goriilen organize bir yaklasimla miimkiindiir.

IS3L|SHYIAIN XHOA M3IN

Asagida Ozetlenen genel yaklasim, kampiisler tarafindan yalnizca bir rehber olarak goriil-
melidir. Bu yaklasim, her kampus tarafindan kampiisiin kendine 6zgii 6zellikleri, kosullar1 ve
gereksinimlerini karsilamasi adina degistirilmeli ve gelistirilmelidir.

Asagidaki sekiz adim, degerlendirme ve gelistirme siirecine iligskin tavsiye edilen genel yak-
lagimi icermektedir:

Adim 1: Siirecin Organize Edilmesi,

Adim 2: Kampiisii Boliimlere Ayirma,

Adim 3: Kirilganlik Degerlendirmeleri i¢in Bir Program Gelistirme,
Adim 4: Kirilganlik Degerlendirmelerini Yiiriitme,

Adim 5: Birbirini Takip Eden Eylemlere Yonelik Planlar Gelistirme,
Adim 6: I¢ Kontroliin Gézden Gegirilmesi Faaliyetlerini Yiiriitme,
Adim 7: Diizeltici Eylemlerin Uygulanmasi,

Adim 8: I¢ Kontrole Yénelik Ozet Raporlar Hazirlama,

Adim 1: Siirecin Organize Edilmesi

Organize edilmis bir yaklasim, basarili bir i¢ kontrol programina anahtar olan adimlar-
dan biridir. Bu adimda uygulanan dikkatli ¢abanin, kontroliin siirdiiriilmesi ve daha detayl
adimlara ulasilmasinda ¢ok degerli oldugu kanitlanacak.

TOYLNOY 3] A I4VTVNILITOd WILINQA

Bu organizasyonel adim baglica 4 bilesenden olusur;
1-Sorumlulugun belirlenmesi,

2-I¢ raporlama sisteminin gelismesi,
3-Belgelemenin yerlesmesi siireci;

4-Personele teslim.

Sorumlulugun Belirlenmesi

Bir i¢ kontrol sistemi, organizasyonun i¢inde ayr1 degildir; fakat isler tizerinde uygunlugu
saglayan plan ve projelerin tiimiiniin ortaya ¢ikmasidir.

Buna gore, iyi bir i¢ kontrolde en biiyiik sorumluluk herhangi bir dis birimde degil; her kam-
piisteki i¢ yonetimdedir.

Giinliik islerden ve karar almaktan sorumlu olan yoneticiler ayn1 zamanda i¢ kontroliin et-
kinligini ve varligini saglamaktan sorumludurlar.

[slerin giincel olarak belirlenmesi, biiyiiklitk ve organizasyona ait yapi gibi faktorlere bagl

olarak kampiisler ve alt birimler arasinda, uygun bir sekilde degisecektir. Bununla beraber,a-
sagidaki islemlerin géz dniinde tutulmas: tavsiye edilir.

Kampiis I¢ Kontrol Gorevlisi

Kampiis islemleri, personel ve politika amaglar1 hakkinda genis bir bilgiye sahip olan bir
st diizey yetkili, kampiis i¢ kontrol gorevlisi olarak atanmalidir. Bu kisi, biitiin kampiisii igine
alan i¢ kontrol giiciinii diizenlemekten ve agik bir sekilde yonetimle ilgili 6nderligi saglamaktan
sorumlu olmalidir. Bu kisi rektor adina basaril yliriitmeyi emniyet altina almak ve kampiis i¢
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programini gozden gegirmek icin yeterli otoriteye sahip olmalidir. Bu kisinin tipik isleri, i¢ kont-
rol giicii ile ilgili olarak sunlari icerebilir :

 Kampiis tiiziiklerini hazirlamak, yayinlamak ve devam ettirmek,

« Kampiisiin 6zel amaglarini gelistirmek,

 Akademik, finansal biitiin igleri ve 6grenci isleri gibi ana alanlarin temsilcilerini iceren
kampiis idare heyetini atamak,

« I¢ kontroliin gézden gegirilmesi ve degerlendirilmesinden yararlanma olanagi bakimindan
planlarin degerlendirilmesi,

o Ilgili 6gretim elemanlari igin kampiis 6zel 6gretim programlarinin gelistirilmesi ve taniti-
minin diizenlenmesi,

« Gelismenin gozlemlenmesi,

NEW YORK UNIVERSITESI: YONETIM POLITIKALARI VE iC KONTROL

« Degerlendirmelerden yararlanma ve i¢ kontroliin gézden gegirilmesinin sonuglarinin goz-
den gecirilmesi,

« Diizenleyici islerin yiiriitiilmesi ve etkinliklerinin gozlemlenmesi,

« Yetkili kampiis idaresine gelismeler ve durum hakkinda rapor verilmesi.

Biiyiik Kampiis Organizasyon Birim Bagkanlart
Her bir biiyiik kampiis organizasyon biriminin bagkani, genel olarak rektor yardimcisi, de-
kan veya midiir ya da uygun bir personel, bu birim igindeki i¢ kontrolden sorumlu olmalidir.

Tipik gorevler sunlari igerebilir :

« Kampiis yonetim komitesine katilmak,

« Birim idarecilerinin kendi islerini yapmak i¢in harekete gecirilmesi, yetistirilmesini garan-
tilemek, i¢ kontrol programina katilmak, bireysel performans programi ve degerlendirmesini
uygun bir sekilde gostermek,

« Amaglarin devrini gelistirerek gézden gecirmek,

« I¢c kontrolii gozden gecirmek ve yararlanma olanaklarini diizenlemek,

« I¢ kontrolii gozden gegirmek ve yararlanma olanaklarinin sonuglarini analiz etmek,
« Kontrollerde zayifliklarin diizeltilmesini giivence altina almak,

Birim Yoneticileri

Kurallarda, islemlerde, sistemlerde vs. biitiin ekler ve degisimlerin diizenli kontrolleri iger-
mesini giivence altina almak. Birim Yoneticileri Belli islemler ile ilgili ve idari islerden sorumlu
bir personel, kontrollerin yeniden gézden gegirilmesinde, gelistirilmesinde de aktif bir rol alma-
lidir. Bazi kampiislerde, organizasyonla ilgili boliimlerin bagkanlari, birim idarecilerinin islerini
de yiiklenebilirler. Birim idarecilerinin yaptig: tipik i¢ kontrol diizenlemeleri sunlari igerebilir :

« Calisma ortami icinde i¢ kontrolii destekleyici bir atmosfer olusturmak,
o Kirilganligin durumunu ve i¢ kontrolii gézden gecirmek,
« Bir ihtiyag belirlendiginde gelistirilmis kontrolleri baslatmak,

« Kirilganligin degerlendirilmesi, i¢ kontroliin gozden gegirilmesi ve gelistirilmesini devam
ettirmek.

ic Raporlama Sisteminin Gelismesi
Bir i¢ raporlama ve takip sistemi ¢esitli gorevlerin, gelistirilmesi siireci ve degerlendirilmesi
izlenerek olusturmalidir. En azindan izlenmesi gereken alanlar sunlardir :

« Egitim durumu,

« Planlama ve giivenlik degerlendirilmelerinin programlanmasi ve tamamlanmasi,

« I¢ kontroliin gdzden gecirilmesinin programlanmasi ve tamamlanmast,

o Diizenleme islemlerinin gelismesi, kontroliin gerekli oldugu veya bulunmadig zay1f
durumlarin gelismesinin giivencesi olarak veya diger etkilerin bulundugu yerlerde gereklidir.
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Belgelendirme Isleminin Olusturulmasi

Kirilganligin degerlendirmesi, i¢ kontroliin gozden gegirilmesi ve takip siireci ile ilgili olarak
yapilan isler icin belgelendirilme devam ettirilmelidir. Her bir kampiis kendi 6zel amaglari i¢in
dokiimantasyonun ¢esidini, miktarini ve onu devam ettirme yontemini belirlemelidir. En azin-
dan, dokiimantasyon, bu iste bulunan personeli (degerlendirmede takip veya denetimde), dikka-
te alinan ana faktorleri, kullanilan degerlendirme yontemleri ve erisilen sonuglar1 gostermelidir.
Dokiimantasyon, etkili teftisle gozden gecirmede oldugu gibi yanlisin gézden gecirilmesine mii-
saade edecek yeterli detayda olmalidir. Bagimsiz denetgiler, belgeyi incelemeli, anlamali ve asil
kampiis denetcilerinin nasil kendi sonuglarina ulagtigini belirleyebilmelidir.

Personele Teslim

Her kampiis organizasyon sirasinda hangi derecede personel kaynagina ihtiya¢ oldugunu
degerlendirmeli ve hangi gelistirme islemlerini yapacagina karar vermelidir. Oryantasyon ve
egitim ihtiyaclar1 personel yoneticileri tarafindan kararlastirilmalidir. Ust diizey yoneticiler,
personeli tiniversite ve kampiisiin programi ve amaglari ile yakinlastirmali ve onlar1 degerlen-
dirmeden, sorumluluklarindan, gelistirme ve raporlama islemlerinden haberdar etmelidirler.
Buna ek olarak egitimin fayda degerlendirmesi yapan ve i¢ kontrolii gézden gecirmek iizere
gorevlendirilen personelin egitimi saglanmalidir.

Adim 2: Kampiisiin Béliimlere Ayrilmasi

I¢ kontrol sisteminin bu adiminin birinci amaci, degerlendirme birimlerinin biitiin kampiisii
i¢ine alan bir envanter gelistirmektir. Biitiin idari ve finansal alanlarin is ve program alanlari-
nin tamami envanterde bulunmalidir. Bu adim kampiisiin kisimlara ayrilmasinin teminini ve
ilgili personelin diizeyini belirlemede gereken temel isi saglar. Kisimlara ayirma isleminde takip
edilecek daha iyi bir yontem yoktur. Pratik bir konu olarak organizasyon birimlerinin, yonetim
fonksiyonlarinin, program faaliyetlerinin ve ayr1 sistemlerin bir kombinasyon olusturduguna
karar verilmelidir. Degerlendirme birimlerinin envanter kaynaklarindan yararlanilarak kuru-
lus semalari, biitge ve mali plan malzemeleri, pozisyonlar, para ve zamanlama onay1, yonetme-
lik, sertifika kilavuzlari ve yonetim bilgi sistemlerinin gelistirilmesinin kanitlanmasi faydalidir.
Faktorlerin belirlenmesi:

IS3L|SHYIAIN XHOA M3IN
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« Orgiitsel yapiy,

« Yonetim fonksiyonlarinin ve programlarinin gergekligi ve boyutlarini,
o Alt programlarin boyutlar: ve sayisini,

o Programlarin ve fonksiyonlarin bagimsizlik derecesini,

Adim 3: Kinllganligiin Degerlendirilmesi Igin Bir Program Gelistirme
Kirilganligin degerlendirmelerinin yapilmasi i¢in degerlendirilebilir birimlerin potansiyel
risklerinin envanterdeki zaman ¢izelgesini olusturmak gerekmektedir.

Adim 4: Kirllganligin Degerlendirmelerinin Yiiriitiilmesi

Adim 2’de boliimlere ayirma siirecinde degerlendirilen birimlerin her birinde yonetim tara-
findan kirilganlik belirlenmistir. Hizli analiz personele asir1 bir miktarda zaman ve ¢aba gerek-
tirmeyecek sekilde tasarlanmigtir. Kirilganligin degerlendirmesi, 6n yarginin durumu ile ilgili
onlemler veya denetimleri yerinde saglamak igin:

« Kampiis misyonu, amag ve hedeflerinde basariya ulagmak,

« Operasyonel etkinlik, verimlilik ve ekonomi,

« Yasalara uygunluk, yonetmelikler, politikalar, prosediirler ve yonergeler,

e Varliklarin korunmasi,

 Dogru kayit, muhafaza, finansal raporlama ve diger veriler.

Her biriminin yoneticisi, her birimin kirilganliginin degerlendirilmesinden sorumlu olmalidir.
Bes alt adimdan olusur:

Adim 4A: Genel kontrol ortami analizi,
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Adim 4B: Dogal riskin belirlenmesi ve analizi,

Adim 4C: Mevcut 6nlemler veya kontrollerin 6n degerlendirmesinin yapilmasi,
Adim 4D: Genel bir kirilganlik siralamasi olusturmak,

Adim 4E: Sonraki eylem igin tavsiye.

Adim 4A: Kontrol Ortami Genel Analizi

Ortamdaki faaliyetlerde i¢ kontroliin etkinligi biiytik bir 6nemle yiiriitiilmektedir. Ortam
analizi hangi ¢aligmanin i¢ kontrol sistemini destekledigini ayarlamak i¢cin uygulanir. Bu deger-
lendirme, her biri i¢in bir biitiin veya ayr1 ayr1 her degerlendirme birimi i¢in yapilabilir. Sapta-
malar birimin biytikligii ve dogal durumuna dayali olmalidir. Asagidakiler, kontrol ortamini
analiz etmek i¢in kullanilan etmenler arasinda bulunmalidir:

¢ YOnetimin tutumu,

o Orgiit yapst,

e Personel,

« Yetkilendirme,

« Politikalar ve prosediirler,

« Biitce ve raporlama ¢aligmalari,

NEW YORK UNIVERSITESI: YONETIM POLITIKALARI VE iC KONTROL

« Orgiitsel kontroller ve dengeler,
« EDP degerlendirmeleri,
Adim 4B: I¢sel Riskleri Belirlemek ve Analiz Etmek

Kirilganlik degerlendirmesi siirecinde ikinci alt-adim, degerlendirilen birimin eylemlerin-
deki risklerin belirlenmesi ve analizidir. i¢sel risk, kampiisiin misyon, amag ve hedeflerine ulas
mamasy; israf, verimsizlik veya etkisizlik; kayiplar, varliklarin yetkisizce kullanilmasi veya suis-
timal edilmesi; yasalara, diizenlemelere, politikalara, prosediirlere ve kilavuzlara uyulmamas;
veya finansal ve diger anahtar verinin hatali kaydedilmesi,saklanmasi ve raporlanmasi olasi-
liklarini ifade etmektedir. Bu analiz, bu riskleri etkisiz hale getirmeyi saglayacak kontrollerden
bagimsiz bir sekilde yapilmalidir. Asagidakiler, igsel riski analiz etmek i¢in kullanilan etmenler
arasinda bulunmaktadir:

« Eylemin amaci ve nitelikleri,

« Biitce ve kaynak diizeyi,

 Mal veya hizmet satin alinmast,

o Universite/kampiisiin digsal etkileri,
« Eylemin siiresi ve ortalama 6mri,

» Ademi merkeziyet¢iligin diizeyi,

o Oncelikli degerlendirmeler.

Adim 4C: Mevcut Onlemler Veya Kontrollere Yanelik On Degerlendirmeler

Yapmak

Kirilganlik degerlendirmesi siirecinde tiglincii alt-adim, degerlendirilen birim tarafindan
kullanilan kontrollerin varlig: ve yeterliligi ile ilgili 6n degerlendirme yapilmasini ifade etmek-
tedir:

« Universitenin ve kampiisiin misyonunun, amaglarinin ve hedeflerinin basariyla gercekles-
mesi,

« Islevsel etkililik, verimlilik ve ekonomiklik,
» Yasalara, diizenlemelere, politikalara, prosediirlere ve kilavuza uygunluk,
e Varliklar: korumak,

« Finansal ve diger anahtar verinin dogru kaydedilmesi, saklanmasi ve raporlanmasini sag-
lamak.
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Kirilganlik degerlendirmeleri esnasinda derinlemesine bir degerlendirme yapmak miimkiin
degildir. Daha ¢ok, degerlendirmeyi yapan kisinin yargilari, bilgi ve deneyime dayanmalidir ve
i¢ kontrol standartlarina gore yapilmalidir.

Adim 4D: Kapsamlt Bir Kirilganlik Stralamast Olusturmak

Kapsamli kirilganlik siralamasi, genel kontrol ortamy, igsel risk ve sirasiyla 4A, 4B ve 4C alt
bagliklarindaki 6nlemlerin degerlendirilmesi ile elde edilen analizlerin sonuglarindan olugtu-
rulmaktadir.

Adim 4E: Takip Eden Eylem Onerisi

Takip eden eylem onerisi, 4A’dan 4D’ye kadar elde edilen sonuglardan, bilgi, deneyim ve bi-
rimin veya eylemin hassasiyeti ile ilgili degerlendirmelerden olusmaktadir.

Adim 5: Takip Eden Eylemler Igin Planlar Olusturmak

Kirilganlik degerlendirmesi riskler ve dnlemlerin bir 6n degerlendirmeden ge¢mesini saglar
ve Onerilen eylemleri belirlenmek i¢in kullanilir. Diger adim, degerlendirilen veya sorunlu ola-
bilecek birimler i¢cin onaylanmis dnerilen eylemlere yonelik bir plan ve program olusturmaktir.
Bu adimda dort faaliyet dikkate alinmalidir:

o Kirilganlik degerlendirmelerini risk derecesine gore siniflandirmak,

« Risk derecesi ve belirli faaliyetlerin, goreceli ve éncelikli olarak kritik noktalarini siraya
koymak,

o Eylemlerin rotasini belirlemek,
 Onaylanmis 6nerilen eylemlerin tamamlanmasi i¢in bir program gelistirmek.

« Birim yoneticileri ve bagarili denetgiler takip eden eylemlere yonelik plan olusturmak igin
en yetkin kisilerdir.

Adim 6: i¢ Kontroliin Gzden Gegirilmesi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Kirilganlik degerlendirilmesi ve diger degerlendirmelerin ¢iktilarina gore, i¢ kontroliin
gozden gecirilmesi uygun olabilir. I¢ kontroliin gozden gegirilmesi faaliyetleri, yeterli kontrol
ol¢iimlerinin var olup olmadigini, bu 6lgiimlerin uygulanip uygulanmadigini ve etkili olup
olmadigini belirlemek icin yerine getirilen detayli incelemelerdir. Bu faaliyetler, belirlenen
yontemlerin amaglanan diizeyde gerceklesip gerceklesmedigini ve verimli ve etkili bir bigimde
kontrol hedeflerine ulagilip ulagilamadigini anlamak igin gerekli olan belirli bir grup faaliyetin
degerlendirilmesini ifade etmektedir.

TOYLNOY 3] A INVTYNILIT0d WILINQA ISTLISYIAIND YHOA MIN

I¢ kontroliin gézden gegirilmesi siirecinde bir olayin akigi bagtan sona izlenmelidir: nasil
meydana geldi?, nasil ilerledi? ve nasil rapor edildi?. Asagidaki bes alt-adim i¢ kontroliin gézden
gecirilmesine iligkin bir yaklasim icermektedir:

Adim 6A: Olaylar dongiisiiniin belirlenmesi,

Adim 6B: Genel kontrol ortaminin analiz edilmesi,

Adim 6C: Olay dongiilerinin rapor edilmesi,

Adim 6D: i¢ kontrollerin olaylar déngiisii igerisinde degerlendirilmesi,

Adim 6E: I¢ kontrollerin test edilmesi.

Birim yoneticileri i¢ kontroliin gozden gegirilmesi siirecinde birincil sorumluluga sahip ol-
malidir. Bu sorumluluk, gézden gegirme faaliyetinin planlanmasi ve organize edilmesini, mev-
cut gozden gecirmeleri yiiriitecek personelin gorevlendirilmesini icermektedir.

Adum 7: Diizeltici Eylemlerin Uygulanmas:

Sistem tasariminin gozden gegirilmesi ve isleyen kontrollerin test edilmesinden sonra,
gozden geciren kisi, kontrollerin etkililigi ile ilgili sonuglara ulasmalidir. Gézden gegiren kisi,
eger kontrollerin kontrol hedefinin gerceklestigine garanti veremedigi ya da gereksiz kontrolle-
rin bulundugu sonucuna ulasiyorsa, takip edici eylemlere ihtiyag var demektir.

Raporlar sadece zayifliklar belirlemekle kalmamali, ayn1 zamanda bu zayifliklarin nasil dii-
zeltilecegine yonelik oneriler de icerecek sekilde hazirlanmalidir. Bu 6neriler, ilgili risklerle iliski
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kurmalidir, yani, kontrol diizeyi, zayifligin 6nemi ve derecesini dikkate alacak sekilde belir-
lenmelidir. Onerilen degisim, kabul edilebilir kontrollerin giivenilirligini saglamali ve risklerin
onlenmesi, hatalar veya diizensizliklerin belirlenmesi sonucu elde edilen fayda ile karsilagtiril-
diginda maliyet etkin olmalidir.

Oneriler yonetim tarafindan dikkate alinmali ve yeni kontrol faaliyetlerini olusturacak,
mevcut kontrollerin gelistirilmesi ve zayifliklarin i¢inde barindirdig: i¢sel riskleri kabul edecek
kararlar alinmalidir. Pek ¢ok durumda, uygun olan eylem bellidir ancak diger durumlarda
daha derinlemesine bir analiz gerekebilir. Her iki durumda da kabul edilen diizeltici eylemler
miimkiin oldugunca hizli bir bicimde baglatilmalidir. Belirlenen zayifliklari, 6nerilen eylemleri
ve gerceklesen eylemleri kaydedecek ve izleyecek formel bir sistem olusturulmalidir. Bu takip
sistemi, sorumlu personeli ve hedef siirelerini icermelidir.

Adim 8: i¢ Kontrollere Yénelik Ozet Raporlar Hazirlamak

Universitenin iist yonetimine, diizenli olarak, i¢ kontrol programinin durumu ile ilgili bil-
gilendirici raporlar hazirlanmalidir. Bu raporlar, belirlenen konularla ilgili plan ve programlar:
icerdigi gibi, mevcut olmayan ya da yetersiz kontrol tekniklerinin, diizgiin islemeyen kontrollerin,
varsa asir1 diizeyde olan kontrollerin bulundugu alanlar gibi konular1 da i¢ermelidir.

NEW YORK UNIVERSITESI: YONETIM POLITIKALARI VE iC KONTROL
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A.i¢ Kontrolii Anlamak

California Universitesine bilginin olusmasi, dagitim1 ve korunmas icin genis kaynaklar ve
bunlarla orantili olarak genis sorumluluklar verilmistir. Is yoneticileri bu kaynaklarin kullani-
minda ve korunmasinda yiiksek is ve ahlak standartlarinin saglanmasinda 6nemli bir rol oynar.
I¢ Kontrolii anlamada amag iiniversite hedeflerini basarirken kendi yénetiminde ¢alisanlara
yardimc1 olmaktir. Ayni zamanda, {iniversitenin temel ve tutarli i¢ kontrollerinin saglanmasin-
da rehberlik eder ve yonetim sorumluluklarini tanimlamaya yardim eder.

Bu rehber tiniversitenin ¢alismasiyla ilgili hedefleri gerceklestirirken is sistemlerinin temel
amaglarini gergeklestirmek igin tasarlanmigtir. Ig sisteminin bilesenleri sunlardir:

IC KONTROLU ANLAMAK

o Kurulusun ¢alisma ortamy,
« Amaglar ve hedeflerle ilgili risk degerlendirmesi,

« Kontroller ve ilgili politikalar ve yontemler,
« Bilgi sistemleri ve iletisim metotlari,

CALIFORNIA UNIVERSITESI

« Performansi izleme faaliyetleri.

I¢ Kontrolii anlama, gereksinim duyuldugunda kontrolleri giiglendirmek, i¢ kontrollerini,
finansal raporlama ve yasal uyum siireglerini tanimlama ve degerlendirmede biitiin ¢alisanlar
i¢in ek bir referans saglar. Etkili bir i¢ kontrol sistemi gelistirilerek hatalardan ¢ikacak sonuglar
azaltilarak, hedefleri gerceklestirmek i¢in Universitenin bagarisina katkida bulunabilir.

I¢ Kontrolii anlama Treadway Komisyonunun Sponsor Organizasyonlar Komitesi (COSO)
tarafindan o6nerildigi gibi i¢ kontrol politikalarina dayanmalidir. COSO i¢ kontrol {izerindeki
birlesik ve ilave rehberligi gelistirmek i¢cin ve Komisyonun o6nerilerini desteklemek i¢in olustu-
rulmustur. Bu érgiitsel yaklagim California Universitesinin i¢ kontrol sistemlerinin niteligini
degerlendirmek igin genel, kabul edilen ve énerilen referanslari California Universitesine saglar.

Amac
I¢ Kontrolii Anlamanin Amaglari sunlardir:

o [fade edildigi gibi yonetim i¢ kontroliin yerlesmesinden, diizenli belgelenmesinden, muha-
faza edilmesinden ve her iiniteye, boliime ve kampiise yerlestirilmesinden sorumludur.

» Ifade edildigi gibi California Universitesinin tiim ¢aliganlari i¢ kontrole uymaya zorunludur.

o I¢ kontroliin iiniversite sistemine bagl olarak yerlestirilmesi, diizenli belgelenmesi ve mu-
hafaza edilmesi i¢in araglarin verilmesidir.

Kapsam

I¢Kontroliianlamaktiiminiversitebéliimlerive faaliyetleriigingegerlidir. Kontrol faaliyetlerini
icerenburehberdeherbodliimveyabirimdeyeralanuygunbiitiin 6zelkontrollerkapsayiciveayrintili
olarak gosterilmez. Zamanla kontrollerin is ortamindaki degisiklikleri yansitacak sekilde degis-
tirilmesi beklenebilir. Etkili bir kontrol sistemi uygunluk saglar, fakat varliklarin korunmasinda,
finansal bilginin giivenilirliginde yasalara ve yonetmeliklere kesin uyum garantisi saglanamaz.
Uygun bir giivence kavram olarak belirli bir i uygulamasinin riski ve is hedeflerini gerceklestir-
mek i¢in gerekli kontrol seviyesi ile uygun dengeyi yonetime saglamak i¢in kontrol sistemlerinin
gelistirilmesini ve uygulanmasini kabul eder. Bir kontroliin maliyeti ondan elde edilecek yarar1
gecmemelidir.

Yapilan kontroliin basarisi icin iyi degerlendirilmesinin bir sonucudur. i¢ kontrollerinde ek-
siklikler bulunursa, asagidaki alternatiflere bagvurabiliriz;

o Denetim ve izlemenin artirilmasi,
« Ek veya telafi kontrollerinin olusturulmasi,
« Kontrol eksikligiyle dogal riski kabul etmek (yonetim onayinin varsayilmast).

Bu belgede gosterilen rehber tek basina diisiiniilmemelidir. Bu rehber mevcut politika ve pro-
sediirlerle uygun bir sekilde kullanilmalidir.
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Sorumluluk

Universitenin tiim ¢aliganlar1 i¢ kontrol yonetiminden sorumludur. Her grup, birimler veya
boliim bagkani her organizasyonda i¢ kontroliin yerlestirilmesinden, diizenli belgelenmesinden
ve muhafaza edilmesinden 6zellikle sorumludur. I¢ kontrolde sistemlerin ve siireglerin yéneti-
minde, ¢alisanlara yardimci olacak pek cok kaynak vardir. Temel kaynaklar Universite Denetle-
yicisini ve I¢ Denetim Béliimiinii igerir. Genel olarak, biitiin ¢aliganlar i¢ kontroliin kalitesinden
sorumlu olduklarindan, kontrollerin etkili olmasini, i¢ kontroliin ve sorumluluklarin yerinde
olmasini saglamak icin kampiis liderligini yiiriitiirler. I¢ kontrol dncelikle i¢ kontrol sistemlerini
degerlendirmek ve tesvik etmek icin bagimsiz denetimler ve danismalarla, yonetime gozetim ve
isletim sorumluluklarinda yardimci olmaktadir.

Risk ve Kontrolii Dengeleme

Risk, bir olay veya eylemin olumsuz olarak organizasyonu etkileme olasiligidir. Birincil risk
kategorileri hatalar, eksiklikler, gecikme ve usulsiizliiklerdir. Hedefleri ve amaglar: gerceklestir-
mek i¢in yonetimin etkili riskleri ve kontrolleri dengelemeye ihtiyaci vardir. Bu nedenle, kontrol
islemlerinin gelistirilmesi gerekir, bu sayede yonetimin riski 6nlemeye karsi agik olmas riski
azaltacaktir. Bu dengeyi gerceklestirerek “uygun giivence” elde edilebilir. Mali uyum hedefleriy-
le ilgili oldugu i¢in dengenin olmayis1 asagidaki sorunlara neden olabilir:

Asunt Riskler ve Asurit Kontroller
o Varliklarin kaybs, artan biirokrasi,

o Uretimi azaltan kétii is kararlari,

NYWYINY 0 TOYLNOM 3] {|STLISYIAIND VINYOHITY)

o Karigiklig1 artiran uyumsuzluk,
o Kisir dongiiyii artiran yonetmelikler,
o Degeri olmayan islemleri artiran kamu skandallari,

« Risk ve kontroller arasindaki dengeyi saglamak i¢in i¢ kontroller; nleyici, deger artiric1 ve
maliyet etkin olmali ve karsilasilabilecek riskleri gostermelidir.

Usulsiizliiklerin Nitelikleri

Heves, firsat ve kisisel 6zellikler usulsiizliigiin ortaya ¢itkmasinda temel olan ti¢ durumdur. He-
ves genellikle kisisel tatmin veya basarisizlik korkusunu azaltmak i¢in paraya ihtiya¢ duyuldugun-
da olusan baskilardir. Firsat i¢ kontroldeki zayifliklar, faaliyet ortaminin zorunluluklari, yonetim
tarzlar1 ve kurumsal kiiltiir iginde usulsiizliiklerin gelisecegi bir durumdur. Kisisel 6zellikler usul-
stizliige kars1 bir egilimi igerir. Kisisel yap1 ve ahlak standartlari, aile bireylerinin gereksinimleri ve
ailenin ge¢imi, usulsiizligii hakli gosterecek bir duruma gereksinim duyacaktir. Usulsiizliik igin
bireylerin motivasyonu iizerinde bir etkide bulunmak zordur. Kisisel 6zellikler egitim ve bilinglen-
dirme programlariyla bazen degistirilebilir. Firsat usulsiizliiklerde olasilig1 azaltmakicin en kolay ve
en etkili zorunluluktur. Etkili i¢ kontrol sistemlerini gelistirerek, usulsiizliik i¢in firsatlar1 ortadan
kaldirabilirsiniz.

i¢ Kontrol Tammlanmast

I¢ kontrol agagidaki kategorilerde amaglarin bagarilmasi konusunda makul bir giivence sag-
lamak i¢in yapilmais bir siiregtir:

« Etkinlik ve faaliyet verimliligi,

« Finansal raporlarin giivenilirligi,

» Yasalara ve yonetmeliklere uygunluk,

Bu tanim hakkinda birka¢ ana belirleyicilik:

1. Bir Organizasyonun Her Seviyesindeki Insanlar I¢ Kontrolii Etkiler: I¢ kontrol bir dereceye
kadar herkesin sorumlulugundadir. California Universitesi boliim yéneticileri kendi boliimle-
rindeki i¢ kontrolden 6ncelikli olarak sorumludur.

2. Etkili I¢ Kontrol Faaliyetlerini Basarmada, Mali Raporlama ve Uyum Hedeflerinin Yerine
Getirilmesi Organizasyona Yardimci Olur: Etkili i¢ kontrol, yonetim siirecinin bir pargasidir
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(plan, organizasyon, yon ve kontrol). I¢ kontrol bir organizasyonu hedeflerinin ve misyonun
basarilmasinda bir yol tizerinde tutar ve siirprizleri azaltir. I¢ kontrol, faaliyetlerin etkinligini
ve verimliligini artirir, varlik kayb: riskini azaltir, kanun ve diizenlemelere uyumu saglamaya
yardimct olur. Ayni zamanda i¢ kontrol mali raporlamanin giivenirliligini saglar (yani, tiim
islemler kaydedilir ve kaydedilen tiim islemler diizenli olarak degerlendirilir, zamaninda kayde-
dilir, siniflandirilir, 6zetlenir ve gonderilir).

3. I¢ Kontrol Bir Organizasyonun Hedeflerini Gergeklestirme Konusunda Sadece Uygun Bir
Giivenceyi Saglayabilir: Etkili i¢ kontrol bir organizasyonun hedeflerini basarmasinda yardim-
c1 olur fakat basariyr garanti etmez. ¢ kontroliin hedeflerin basarilmasinda mutlak garantiyi
saglayamamasinda ¢esitli nedenler vardir: Maliyet/kar gergeklilikleri, ¢alisanlar arasinda gizli
anlagma ve organizasyonun kontrolii disindaki digsal olaylar.

B. Kontrol Ortam

Kontrol ortami bir orgiitiin kontrol bilincidir; bu atmosfer i¢inde insanlar faaliyetlerini yii-
riitmekte ve kontrol sorumluluklarini gerceklestirmektedir. Etkili bir kontrol ortami, yetkili
kisilerin sorumluluklarini anladigy, yetki sinirlarini bildigi, bilgili ve dikkatli olarak ne yapaca-
gini1, nasil yapacagini tespit ettigi ortamdir. Yetkili insanlar bir organizasyonun politikalarina,
prosediirlerine, etik ve davranis standartlarina baglidir. Kontrol ortami teknik yeterlilik ve etik-
sel baglilig1 kapsar; bu soyut faktor etkili i¢ kontrol i¢in zorunludur. Bir yonetim kurulu y6neti-
min politikalari, prosediirleri, etik degerlerini ve davranis standartlarini kurdugunda, bunu et-
kili bir sekilde ilettiginde organizasyonun kontrol ortamini gii¢lendirir. Ayrica, yonetim kurulu
ve yonetim etik bir sekilde davranarak; yani iist yonetimde pozitif etki yaratarak ve organizas-
yon i¢cinde herkese ayn1 davranis standardinda davrandigi zaman kontrol ortamini giiglendirir.

Kim Sorumlu?
Yonetim kendi organizasyonlari igin bir plan yapmaktan sorumludur. Yonetim cesaret vere-
cek bir kontrol ortamini tesvik etmelidir:

IC KONTROLU ANLAMAK

CALIFORNIA UNIVERSITESI

« Biitiinliigiin, personel ve mesleki standartlarin en yiiksek diizeyleri organizasyonda i¢ kont-
rolii yiikseltecek liderlik felsefesi ve ¢aligma tarzi

« Yetki ve sorumlulugun atanmasi

Kontrol Ortamna lliskin Ipuclart:

Etkin insan kaynaklar: politikalar1 ve prosediirleri bir organizasyonun kontrol ortamini ge-
listirir. Bu politika ve prosediirler ise alma, yonlendirme, egitim, degerlendirmeler, danisman-
lik, promosyon, tazminat ve disiplin faaliyetlerini adres gosterir. Bu durumda bir ¢alisan orga-
nizasyon politikalarina, prosediirlerine veya davranis standartlarina uymazsa, bir organizasyon
etkili bir kontrol ortamini korumak i¢in uygun disiplin cezasini almalidir.

Kontrol Ortami Sorumlu Tutulan Bireylerden Genis Olgiide Etkilenir

Asagida listelenmis bazi ipuglar: bir boliimiin kontrol ortamini gelistirmek icin vardir. Bu
liste tamamen kapsayici ve her 6ge, her boliim i¢in gegerli degildir; bununla beraber, baslangic
noktasi olarak yardimei olabilir.

- Idari Prosediirler

-Ekonomi ve Finans Biiltenleri
-El Kitab:

-Satin Alma Kilavuzu
-Personel Bilgi Notu.

« Onemli faaliyetleri ve benzersiz sorunlari vurgulayan iyi yazilmig boliim politikalarinin ve
prosediirlerinin boliimlerde oldugundan emin olun. Calisanlarin sorumluluklari, yetki sinirla-
r1, performans standartlari, kontrol prosediirleri ve raporlama iliskileri agik olmalidir,

o Caliganlarin kendi is sorumluluklariyla ilgili Universite politika ve prosediirlerinden haber-
dar olduklarindan emin olun,
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« Calisanlar ile etik sorunlarini tartisin. Eger calisanlarin rehberlik ihtiyaci varsa, davranis-
larin standartlarini ¢ikarin,

« Calisanlarin kar politikasindaki geliskilere uydugu ve karin mevcut geliskilerden arindiril-
digindan emin olun (6rnegin, is yapan sirketlerin i¢indeki miilkiyet kar1 veya Universiteyle is
yapma Onerisinde bulunmak),

» Mevcut is tanimlamalarinin agik bir sekilde i¢ kontrol i¢in sorumluluklarin ifade edilme-
sinden, istenilen yeterlik seviyelerinin dogru bir sekilde gerekli bilgiye, yeteneklere ve deneyime
cevrildiginden emin olun; istthdam uygulamalarinin nitelikli bireylerin ise alinmasi sonucunu
verdiginden emin olun,

« Boliimiin ¢alisanlari i¢in yeterli bir egitim programi oldugundan emin olun,
o Calisanlarin performans degerlendirmelerinin periyodik olarak yapildigindan emin olun,

« Politikalara, prosediirlere veya davranis standartlarina uyulmadiginda uygun disiplin ce-
zas1 verildiginden emin olun.

C.Risk Degerlendirmesi

I. Hedefleri ve Amaclar: Belirleme

I¢ kontroliin ana temasi organizasyonun hedefleri basarmasindaki riskleri tanimlamak ve bu
riskleri yonetmek i¢in gerekli olanlar1 yapmaktir. Bu yiizden hedefleri ve amaglari belirlemek ig
kontroller i¢in bir 6nkogsuldur. Yiiksek seviyelerde, hedefler ve amaglar misyon ve genis tanimli
stratejik girisimleri iceren bir stratejik plan iginde gosterilmelidir. Bolim seviyesinde, hedefler
ve amaglar organizasyonun stratejik planini desteklemelidir. Amaglar ve hedefler asagidaki ka-
tegorilerde siniflandirilir.

NYWYINY 0 TOYLNOM 3] {|STLISYIAIND VINYOHITY)

Operasyon Hedefleri: Bu hedefler, performans standartlarini ve kaynaklarin kayiplara karsi
korunmasini igeren operasyonlarin verimliligi, etkinligi ve bir boliimiin temel gorevlerinin ye-
rine getirilmesi ile ilgilidir.

Finansal Raporlama Hedefleri: Bu hedefler, sahte kamu mali raporlamasinin 6nlenmesini
de igeren giivenilir mali raporlarin hazirlanmasiyla ilgilidir.

Uyumluluk Hedefleri: Bu hedefler, mevcut yasalara ve diizenlemelere uygunlukla ilgili ol-
malidir. Hedeflerin ve amaglarin agik olmast bir boliimiin basarisi igin esastir. Ozel olarak, bir
boliimiin veya ¢alisma biriminin (1) bir misyon bildirimi, (2) bir biitiin ve yazili olarak boliimiin
hedef ve amaglar1 ve (3) boliimdeki her 6nemli etkinlik i¢in yazili hedef ve amaglar1 olmalidir. Ay-
rica, hedefler ve amaclar anlamli performans 6lgiimlerine izin verecek bi¢cimde ifade edilmelidir.

Tiim boliimler icin 6nemli olan bazi faaliyetler vardir: biitceleme, mal ve hizmet satin
alimyi, ise alma, ¢aliganlar1 degerlendirme, hastaliklar ve ayrilmalar icin hesap verme ve miil-
kiyetin ve araglarin korunmasi. Bu nedenle, tiim béliimlerin bu faaliyetler icin uygun hedef ve
amaglari, politika ve prosediirleri ve i¢ kontrolleri olmalidir.

Il. Hedeflerin Belirlenmesinden Sonra Riskleri Tammlamak

Risk degerlendirmesi, operasyonlarin gerceklestirilmesi, mali raporlama ile hedef ve amagla-
ra ulasmakla ilgili risklerin tanimlama ve analizidir. Bu degerlendirme risklerle ne sekilde basa
¢ikilacagina temel olusturmaktadir.

Kim Sorumlu? Yoneticilerin, operasyonlarini uygun sekilde yonetebilmek i¢in, bu operas-
yonlarinin diizeyini, géze aldiklar1 mali ve uyum risklerine gore belirlemeleri gerekir. Risk de-
gerlendirmesi yonetimin sorumluluklarindan biridir ve istenmeyen siirprizleri azaltmak i¢in
onleyici eylemleri mtimkiin kilar. Bu risklerin bilingli yonetimindeki basarisizlik, eylemsel, mali
ve uyum hedeflerine ulasilacagina dair inancin kaybolmasina neden olabilir.

Risk Tanimlamasi: Bir amaca ulasilmasini tehlikeye atabilecek herhangi bir seye risk denir.

Boliimiin amaglarinin her biri i¢in, riskler tanimlanmalidir. Asagidaki sorulari sormak risk-
leri tanimlamada yardimei olur.

o Ne yanlis gidebilir?
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o Nasil bagarisiz olabiliriz?

« Bagarili olabilmemiz i¢in nelerin dogru gitmesi gerekir?
« Hangi noktalarda kirilganligimiz yiiksek?
« Hangi varliklari korumaya ihtiyacimiz var?

IC KONTROLU ANLAMAK

« Likit veya alternatif kullanimi olan varliklarimiz var m1?
o Biri bolimden nasil ¢alabilir?

« Biri faaliyetlerimizi nasil bozabilir?

o Hedeflerimizi basarip basaramadigimizi nasil bilebiliriz?

« Hangi bilgilere daha ¢ok giivenmekteyiz?
« En ¢ok nereye para harcamaktay1z?

o Gelirimizi nasil faturalandiriyoruz ve topluyoruz?
« Hangi kararlarda en ¢ok yarg: gerekir?

CALIFORNIA UNIVERSITESI

« Hangi faaliyetler daha karmagik?
« Hangi faaliyetler diizenlenmistir?
« En biiyiik legal boslugumuz nedir?

Risk tanimlamasinin, boliim diizeyinde ve faaliyet veya siire¢ diizeyinde; faaliyetler, mali
raporlama ve uyum hedefleri i¢in kapsayici olmasi 6nemlidir. Dissal ve igsel risk faktorleri
disiiniilmek zorundadir. Genellikle, her hedef i¢in birkag risk tanimlanabilir.

Daha Yiiksek Risk iceren islem Tiirleri:

Asagida boliim ve fakiilteler i¢in daha yiiksek risk igeren islemler yer almaktadir:
« Kiigtik kasa,
o Alternatif Kullanimi Olan Varliklar,

 Nakit Makbuzlar1 (siirekli egitim programlari, hediyeler, promosyonlar, 6zel etkinlikler,
kitapg1, spor programlari, performanslar vb),

o Danisman Odemeleri ve Hizmetler i¢cin Diger Odemeler,
o Seyahat Harcamalari,

« Burslar,

« Satic1 Olamayanlara Odemeler,

 Dogrudan Boliime Verilen Donanimlar,

» Muafiyet Alimi,

« Bordro (oranlar, degisiklikler, sona erdirmeler),

« Cihazlar,

o Cihazlarin Yerinden Taginmasi,

e Yazilim Lisans Konulari,

« Fikri Miilkiyet,

« Gizli Bilgiler,

« Hibe (toplant1 agisindan, asir1 harcama degil),

Bunlar bilingli bir risk incelemesi gerektiren iglem tipleridir.

Nicel ve Nitel Maliyetler: Risklerin potansiyel etkilerini degerlendirirken, nicel ve niteliksel
maliyetlerin her ikisi de belirtilmelidir. Nicel maliyetler; miilkiyet, ekipman veya envanter ma-
liyeti, nakit para kaybi, hasar ve onarim maliyetleri, bir hukuk davasinda savunma maliyeti vb.
maliyetleri icermektedir. Niteliksel maliyetlerin Universiteye genis capta etkileri olabilir.

Bu maliyetler sunlar1 icerebilir:
« Kamu giiven kayb,
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« Gelecek hibe, hediye ve bagis kaybi,

o Okulun sohretine zarar,

o Artan mevzuat,

» Yasalarin ihlali,

« Bir projeyi gerceklestirememe,
o Kotii tanitim,

o Azalan kayit.

Ill. Risk Analizi

Riskler tanimlandiktan sonra, bir risk analizi su risklere 6ncelik vererek yapilmalidir:
« Riskin olma olasiliginin (veya sikliginin) degerlendirilmesi.

« Nicel ve nitel maliyetleri diistinerek riskin ger¢eklesmesi durumunda potansiyel etkisini
tahmin etmek;

« Riskin nasil yonetilecegini belirlemek; hangi eylemlerin gergeklestirilecegine karar vermek.
Oncelik erme, 6nemli riskleri yonetirken dikkati yogunlagtirmada béliimlere yardime olur.

Risk Degerlendirme Ipuglar::
Asagidaki listede, risk degerlendirmesinde béliime yol gosterecek ipuglari yer almaktadir:

« Boliimiin bir gorev bildirimi ile yazili hedef ve amaglarinin oldugundan emin olun.
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o Boliim diizeyinde riskleri degerlendirin.
« Faaliyet (veya islem) diizeyinde riskleri degerlendirin.

« Boliimdeki her dnemli faaliyet (veya siireg) icin bir I¢ Kontrol Taslagini (ek A’da) tamamla-
yin, boliimiin basarisi i¢in en 6nemli olan ve en ¢ok gelistirilebilecek faaliyetleri (veya siirecleri)
onceliklendirin.

« Boliim diizeyinde tanimlanan biitiin risklerin i¢ Kontrol Taslaginda belirtildiginden emin olun.

D. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, diizenli olarak ve zamaninda gergeklestirildiginde risklerin yonetilmesi-
ni saglayan veya riski azaltan, politikalar ve prosediirlerle desteklenen eylemlerdir. Kim Sorum-
ludur? Yoneticiler faaliyetler i¢in mali ve uyum risklerini tanimlamaktan 6ncelikli sorumludur,
ayrica i¢ kontrol sistemlerinin tasarlanmasi, gerceklestirilmesi ve izlenmesi gibi sorumluluklar:
da vardir.

Onleyici Tedbirler ve Takip Kontrolleri: Kontroller énleyici ve takipgi olabilir. Bu kontrolle-
rin amaci farklidir. Onleyici kontroller istenmeyen olaylar gerceklesmeden énleme veya caydir-
ma tesebbiisiinde bulunur. Bunlar kayb1 6nlemeye yardim eden kontrollerdir.

C)nleyici kontrollerin 6rnekleri; gorev ayirimi, uygun yonetim, yeterli belgeleme ve varliklar
tizerinde fiziksek kontrollerdir. Bununla beraber takip kontrolleri istenmeyen davraniglar: fark
etme gayretinde bulunur. Takip kontrolleri bir kayip oldugunda kanit saglayabilir fakat bir kay-
bin olmasini 6nlemez. Takip kontrollerinin 6rnekleri incelemeler, analizler, degisiklik analizleri,
uzlasmalar, fiziksel envanterler ve denetimlerdir. Her iki kontrol tipi etkili bir i¢ kontrol sistemi
i¢in zorunludur. Nicel agidan, 6nleyici kontroller zorunludur ¢iinkii énceden eylemde bulunma
sansi tanir ve kaliteyi vurgular. Bununla beraber takip kontrolleri 6nleyici kontrollerin ¢alis-
masini ve kayiplar1 engellemesini saglayacak kanitlar1 saglamada 6nemli bir rol oynar. Kontrol
faaliyetleri onaylamalari, yetkileri, dogrulamalari, uzlasilari, performans degerlendirmelerini,
varliklarin giivenligini, gérevlerin ayirimini ve bilgi sistemleri tizerindeki kontrolleri igerir.

Onaylar, Yetkiler ve Dogrulamalar: Yonetim, bazi faaliyetleri gerceklestirmek ve belli
sinirlar i¢inde bazi islemleri yiiriitmek i¢in ¢aliganlar: yetkilendirir. Bundan bagka, yonetim,
onaya gerek duyulan bazi faaliyetleri ve islemleri belirtir. Bir yoneticinin onay1 (elle veya elekt-
ronik ortamda), yapilan faaliyetin veya islemin politikalara ve prosediirlere uyumunu dogrular
veya gecerli kilar.
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Uzlasilar: Bir ¢alisan farkli verileri bir digeriyle iliskilendirir, farkliliklar1 aragtirir ve tanim-
lar ve zorunlu oldugunda dogru eylemi yapar.

Performans incelemeleri:Yonetim, takip edilmesi gereken olagan disi durumlar ve istenme-
yen sonuglar1 tanilamak ve hedeflerin ve amaglarin ne oranda basarili oldugunu 6lgmek icin
biitceler, tahminler, 6nceki donemler veya diger kriterler hakkindaki simdiki performans bilgi-
lerini karsilastirir.

Varliklarin Giivenligi: Araglara, stoklara, giivenliklere, nakde ve diger varliklara erisim
sinirlandirilmigtir; varliklar periyodik olarak sayilir ve kontrol kayitlarinda gosterilen miktar-
larla karsilastirilir.

Gorevlerin Ayirimi: Gorevler hata veya uygunsuz eylem sonucu ortaya ¢ikan riski azaltmak
icin farkli kigilere dagitilir. Islemlerin uygulanmasi, muhasebe kaydy, ilgili kaynaklarin kullanil-
mas1 ve korunmasi i¢in sorumluluklar ayrilmistir.

Bilgi Sistemleri Uzerindeki Denetimler: Bilgi sistemleri iizerindeki denetimler genel dene-
timler ve uygulama denetimleri olmak iizere iki genis kategoriye ayrilir. Genel denetimler genel
olarak veri merkez baglantilari, sistem yazilimi alimi ve muhafazasi, erisim giivenligi, uygulama
sistemi gelisimi ve muhafazasini icerir. Bilgisayar uyumu ve diizenleme kontrolleri gibi uygu-
lama denetimleri uygulama yaziliminda adim adim programlanmaistir; islem siireci, yetkilen-
dirme ve gecerliliginin dogrulugu ve eksiksizligini giivenceye almak i¢in tasarlanmigtir. Genel
denetimler uygulama denetimlerinin ¢alismasini desteklemek, bilgi siirecini tamamlamak ve
dogrulamak i¢in gereklidir. Denetim faaliyetleri anlagilir, dogru ve tutarli bir sekilde gercekles-
tirilmelidir. Politika kesin olmadan y6nlendirilip, teorik olarak gerceklestirilirse, kullanislh bir
caligma olmayacaktir. Bundan bagka, denetim faaliyetlerinin gergeklestirilmesi sonucu ortaya
¢ikan olagan dis1 durumlarin arastirilmasi ve dogru eylemin yapilmasi zorunludur.

Kontrol Faaliyetleri-Onaylan
o Yazili politikalar ve prosediirler,

O
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o Yetki sinirlari,

« Belgelemeyi destekleme,

« Olagan dis1 6geleri sorgulama,
« “Kauguk pullar” a hayir,

o Bos imzali formlara hayir,

Onemli bir kontrol faaliyeti, yetkilendirme ve onaylamayu igerir. Yetkilendirme yetkinin ge-
nel veya 6zel olarak devridir. Bir boliime onaylanmuis bir biit¢eden para harcama yetkisi vermek
genel yetkilendirmenin bir érnegidir. Ozel yetkilendirme bireysel islemler ile ilgilidir. Onaylan-
muis yetkisi olan bir kisinin iglemlerle ilgili imza veya elektronik onay1 gereklidir.

Bir islemin onaylanmasi, onaylayanin belgeyi incelemesi ve islemin uygulanan yasalara,
yonetmeliklere, politikalara ve prosediirlere uygunlugunun ve dogrulugunun incelenerek
yerine getirilmesidir. Onaylayic1 destekleyici belgelendirmeyi gozden gegirmeli, olagan dis1
Ogeleri sorgulamali ve imzalamadan once islemdeki mevcut bilginin dogrulugundan emin
olmalidir. Bos formlar1 imzalamaya asla izin verilmemelidir. Onay mercii belirli standartla-
ra bagli olabilir. Belirtilen standartlar1 asan islemler daha bir yiiksek seviyede onaylanmay1
gerektirir. Onaylayan, hi¢bir sartla herhangi bir kisiye, kendisinin adina ve ismini kullana-
rak imza atmasini sylememelidir. Benzer sekilde, hi¢bir sart altinda bir onaylayic elektro-
nik onaylama yetkisini bagka bir kisiyle paylasmamalidir. Gérevlerin uygun dagilimini sag-
lamak i¢in, islemi baslatan kisi, islemi onaylayan kisi olamaz. Bir birimin onay politikalar1
ve prosediirleri her birimin kendi kilavuzunda belirtilmelidir.
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A.ic Kontrole Genel Bakis

I¢ kontrol, yonetim ve diger personel tarafindan etkilenmis, asagidaki kategorilerde yer alan
hedeflere ulagsmada makul giivenceyi saglamak i¢in tasarlanmais bir siirectir:

« Etkililik ve islemlerin etkinligi
« Finansal raporlamada giivenilirlik
« Yasalara ve diizenlemelere uygunluk

I¢ kontrol sistemleri farkli etkililik diizeylerinde igler . Eger kurumun liderliginin su konular-
da makul giivencesi varsa, i¢ kontrol bu ii¢ kategoride etkili bir sekilde degerlendirilebilir:

HARVARD UNIVERSITESI: I KONTROL POLITIKASI

o Birimin islem hedeflerinin ne dl¢iide gerceklestirildigini anliyorsa,
« Yayinlanan mali tablolar giivenilir hazirlanmaktaysa,

» Yasalara ve diizenlemelere uyulmaktaysa.

I¢ kontrol birbiriyle iligkili bes bilesenden olugur:

« Kontrol Ortami

« Risk Degerlendirmesi

« Kontrol Faaliyetleri

« Bilgi ve Iletisim

o Izleme

B. Kontrol Ortam

Kontrol ortamy, disiplini ve yapiy1 saglayarak bir orgiitiin durumunu ayarlar. Kontrol ortami
faktorleri sunlardir:

« Diiriistliik, ahlaki degerler ve birimdeki kisilerin yetkinligini
« Yonetim felsefesi ve isleyis stili
* Yonetimin yetki ve sorumlulugu atama, organize etme ve gelistirme bi¢cimi

Asagidaki aciklamalarda Harvard Universitesi'nde CIO Ofisi (Bilgi-Bilisim Sistemleri
Grubu Baskanlig1) kontrol ortaminin bir 6zeti yer almaktadar.

Personel Degerleri

Bir hizmet kurulusu olarak, UBS (Universite Bilgi Sistemi) siirekli rekabetgi fiyatlarla, miis-
teri odakli bir sekilde ¢alismall, ihtiyag duyduklar: BT (Bilgi, Bilisim Teknolojisi) tiriin ve hiz-
metlerini, miisterilerimize saglamak icin taahhiidiinii gostermelidir. Bunu saglamak icin, UBS
(Universite Bilgi Sistemi), Harvard toplulugundaki miisterilerimizle birlikte ¢aligma bi¢imini
personeline hatirlatmaya yarayacak deger pusulasini benimsemistir. Deger pusulasi beceri, gii-
venilirlik, etkinlik ve etkilesim gibi davranislar1 biitiin kurum i¢in bir modelde biitiinlestirir.

Yonetim Felsefesi ve Islem Stili

Harvard’in yerinde yonetim BT ortaminda, Universite CIO Ofisi, iiniversitenin giinliik haya-
tinda benzersiz bir rol oynamaktadir. Giivenilir ve saglam teknoloji altyapisi saglama ve Harvard
toplulugunun akademik ve idari hedeflerine destek olma ve BT hizmetlerinin etkili bir sekilde
sunulmasindan sorumluyuz. Fakiilteye, personele ve 6grencilere temel ve gelismis bilgi teknolojisi
hizmetlerini saglariz ve Universite Teknik Mimarlik Grubu (UTAG) ve BT Forumu gibi iist diizey
BT planlama gruplariyla birlikte ¢alisiriz, ayrica miisteri ve partner danigman gruplara yararli
teknolojilere giris i¢in plan ve degerlendirme imkani sunariz.

Personel Yetenekleri ve Kaynak Gelistirme

Egitim ve kariyer gelistirme, Universite CIO Ofisinin basarisinin devam ettirilmesinde ¢ok
6nemlidir. Bu nedenle, ¢alisanlarin 6zel beceri ve yeteneklerini birlestiren; degerlendirme, gelis-
tirme, egitim ve kurum i¢inde ¢alisanlarin ddiillendirilmesine ek olarak personele ve yoneticilere
bireysel kariyer planlarini gelistirecek sekilde tasarlanmis pek ¢ok gelistirme firsatlarina katiliriz.

Profesyonel yetenekler ve teknik beceri, bagar1 i¢in organizasyon iginde 6nemlidir. Temel yete-
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nekler, role bakmaksizin, kurumun tiim pozisyonlari arasinda ortak olan mesleki becerilere iliskin
genis bir set yansitmaktadir. Tiim ¢alisanlarin bu yetkilerini sergilemesi beklenmektedir.

Calisanlar icin en faydali mesleki yetenekler; Liderlik Gelistirme Programlari, partner birlik
ve konferanslari, devam eden egitim programlar1 ve benzerlerini de igeren ¢esitli bigimlerde
sunulmaktadir. Diger taraftan, teknik beceri, 6zel bir rol veya isi gerceklestirmek i¢in gerekli
olan derinlemesine bilgiyi yansitir ve 6zel bir disiplin ve meslek grubu i¢in belirlenmistir. Tiim
pozisyonlar, teknik beceri gerektirir ve 6zel beceriler bir is grubundan digerine degisebilir.

Yetki ve Sorumluluk Atamasi

Yetki ve sorumluluk kurumda yonetim araciligiyla yukaridan asagiya dogru atanir. Gizli bil-
gilere erisme yetenegi, tiniversite kaynaklarini harcama veya operasyonel faaliyetleri denetleme;
yalnizca is taniminin bir pargasi olarak sorumluluga ihtiya¢ duyanlara verilmelidir.

Gizli Bilgi Formlarrna erisim CAIT Insan Kaynaklar1 grubu tarafindan saglanmaktadir ve
kredi kart1 bilgileri, kimlik numaralari, bordro vb seylere erisimi gerektiren gorevleri olan bi-
reyler tarafindan imzalanmis olmalidir.

Satin Alma Yetki Formlan

Merkez Muhasebe Grubu tarafindan saglanmaktadir ve gorevleri tiniversite i¢in iiriin ve
hizmetleri tedarik etmeyi gerektiren kisilerce imzalanmig olmalidir. Operasyonel faaliyetlerin
denetimi ve 6nemli is kararlar1 verme yetenegi bireysel is tanimlarinda agikga belirtilmelidir.

Kurumsal Yapt

Universite CIO Ofisi, BT hizmetlerinin Harvard Topluluguna sunulmas: konusunda 300’tin
tizerinde FTE’ye sahiptir. Bu personel, is ve iiretim islemlerini, teknik danigsmanligi, programla-
may1, miisteri hizmetlerini, yonetimi, mali destegi de kapsayan ¢ok ¢esitli faaliyetlerle ilgilidir. BT
irtin ve hizmetlerinin kalitesini bize saglamaya ek olarak, arka planlar, beceriler ve tarzlarin bu
6nemli dengesi, bunu yonetim ve personel i¢in heyecanlandirici bir ortama doniistiirmektedir.

ISYILIT0d TOYLNOX 3] |S3LISYIAINQ QYYAYVH

Kurum i¢indeki her grup bagimsiz bir hizmet alan1 olarak faaliyet gosterir, fakat kurumdaki
tiim gruplar miisterilerimizin siirekli gelisen BT ihtiyaglarini karsilamaya yonelik biitiinlesik ¢o-
ziimler saglamak i¢in ¢alisir. Kurumsal model igerisinde, Harvard toplulugunun énemli katilimi
ile misteri tabaninin ihtiyaglarini karsilamak i¢in planlar yapilmaktadir. Kurumun tiyeleri dis
egilimlerde ve sanayi yoniinde giincel kalmak icin endiistri gruplari ve yiiksek 6gretim forumlari-
na katilirlar. Ttm hizmet birimleri ortak bir insan kaynag1 ve mali yapidan destek alirlar.

C.Risk Degerlendirmesi
Risk degerlendirmesi, risklerin nasil yonetilecegini belirlemede bir temel olusturan, hedefle-
re ulasmayla baglantil: risklerin belirlenmesi ve analizidir.

Asagida Universite CIO Ofisi icerisindeki bilinen ve bilinmeyen riskleri tanimlamak, deger-
lendirmek ve azaltmak i¢in yapilan bazi periyodik faaliyetlerin listesi vardur:

Operasyonel:
e Yillik kurum ¢apinda hedef koyma siire¢ yonetiminin pargas: olarak, azaltma planlar:1 da
dahil planlanmis hedeflerle baglantili gelecek riskleri belirlemeyi gerektirir.

o Yillik bir bazda, is yonetimi, Universite CIO’suyla isi potansiyel olarak etkileyebilecek, po-
tansiyel etkiyi azaltma planlar1 da dahil i¢ ve dig Operasyonel riskleri tanimlar ve tartigir.

» Devam eden bir temelde, tiim miidiirler ve i yoneticileri Acil Miidahale ve Afet Kurtarma
Ekibine katilir. Potansiyel i¢ ve dis riskler degerlendirilir ve detayli kurtarma planlar1 hizmetin
devamini veya bir olayin yeniden baslamasini saglamak i¢in yapilir.

Mali:

« Yetkili Finansal Yonetim, biitceleme, tahmin, oran modeli gelistirme ve performans gozden
gecirme siiregleriyle yakindan ilgilidir. Tiim biiyiik dalgalanmalar, sira dis1 egilimler ve sonug-
lardaki beklenmeyen degisiklikler iist yonetime iletilmistir.
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« Kurum iginde Politika ve Usul takiminin mali hizmetlere iliskin gorevi, mevcut kontrol ortamini goz-
den gecirmek, potansiyel riskleri belirlemek ve ihtiyag duyulan politikay: tasarlayip kuvvetlendirmektir.

D. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, 6rgiitlerin hedeflerine ulagmasi i¢in yonetimin direktiflerine uyulmasini
saglayacak ve risklere yonelik gerekli 6nlemlerin alinmasina yardimec olacak politika ve pro-
sediirlerdir. Kontrol faaliyetleri; yetkilendirme, inceleme, uzlastirma, isletme performansinin
gozden gecirilmesi, varliklarin giivenligi ve gorev ayrimi gibi genis faaliyetleri kapsar.

Asagida Harvard Universite’si CIO Ofisi'nde yer alan kontrol faaliyetlerinin bir listesi yer
almaktadir:

Onaylar ve Yetkilendirme:
« Satin Alma Yetkisi sadece iist yonetim tarafindan bireylere verilebilir.

HARVARD UNIVERSITESI: I KONTROL POLITIKASI

e Satin alanlar merkezi muhafaza listesinde olmalidir.

« Bireyler satin alma sorumluluklari ¢ergevesinde i¢ politikalari gozden gecirmeli ve imzala-
malidir.

« Sadece Merkezi Finans ve Muhasebedeki bireylerin 6deme imzas: yetkisi vardir.

o Tiim sermaye satin almalar1 “Sermaye ve Bor¢lanma Politikas:” ile uygun olmali ve st yo-
netim tarafindan gozden gecirilmeli ve onaylanmalidir.

« Biitiin sozlesmeler “Sozlesme Gozden Gegirme, Onay ve Yonetim Politikas1” na uygun ol-
mal1 ve list yonetim tarafindan onaylanmalidir.

 Maagslarda yapilan tiim degisiklikler grup yoneticisi ve insan kaynaklar: tarafindan onay-
lanmalidur.

incelemeler:

« Satic1 faturalari ve siparisleri; satin alma siparisleri, rapor alma ve sozlesmelerle karsilagtirilir.

« Maliyetler biitceyle aylik olarak karsilagtirilir.

» Maliyetler ve oranlar, diger partner kurumlara ve dis hizmet tedarikgilerine karsi degerlendirilir.

« Fiziksel envanterler sistem envanterleri ve GL (Grafiksel Bilgisayar gemalar1) dengeleri ile
dogrulanmalidir.

Uzlasilar:
« Tiim bilango hesaplar: diizenli (genellikle aylik olarak) bir sekilde biittinlestirilir.

« Bilango faaliyetlerindeki genel degisiklikler“Yillik Isletme Sonuclari Ozeti” inde analiz edi-
lir ve raporlanir.

o Degisikliklerin analizi yariyillik olarak tiniversite mali merkez ofisi ile yapulir.
« Gelir aylik olarak tutturulur (is sistemlerinden GLye).

Isletme Performans: Gozden Gegirmeleri:
o Ayrintili iglemler aylik olarak isletme yoneticileri ve finansal analistler tarafindan gézden
gegirilir ve biitce ve tahmini verilerle karsilastirilir.

« Isletme sonuglar1 yayinlanir ve aylik olarak tiim idareci, iist yonetici ve is yoneticilerine dagitilir.

Varliklarin Giivenligi:
Universiteye ait varliklar (veri, bilgi, mal stoku, tesis, donanim vb) fiziksel ve mali olarak korun-
maktadir. Her diizeyde giivenlik ihlallerini 6nlemek ve tespit etmek i¢cin kontroller olusturulmustur.

« Felaket kurtarma planlamasinin bir pargasi olarak, veri ve bilgi yedeklenir ve depolanir, bu
sayede tiniversite genelinde ve yerel UBS bilgileri bir inga, sistem veya altyap: bagarisizligi soru-
nu durumunda geri yiiklenebilir.

o Yerlerimizin giivenini saglamak ve c¢evre giivenligi ile hirsizliga veya fiziksel felaketlere
bagli kayiplari 6nlemek i¢in biiyiik tedbirler alinir.

 Mali degerin tiim fiziksel varliklari tiniversite genel muhasebe defteri sisteminde izlenir, ayr1-
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ca yonetime yardim eden yerel varlik yonetimi sistemleri, hangi varliklarin kurumlari tarafindan
yonetilecegi varliklar: anlamada ve gelecekteki sermaye planlama faaliyetlerine yardimci olur.

« Kendi gorevlerinin bir pargasi olarak potansiyel ¢alisanlardan finansal varliklara (kredi
karti bilgileri, nakit, vb) erigsmek isteyenler i¢in istihdam 6ncesi tarama yapilir.

Gorevlerin Ayrilmast:

 Tiim mali personel merkezi bir finansal kuruma rapor verir, buna karsilik is yonetimine
vermez.

« Sermaye islemleri en azindan iki kat onay yetkilendirmesi tarafindan gézden gegirilmelidir.
o Tiim faturalar hem dis hem de i¢ Muhasebe Ofisi tarafindan onaylanmalidir.

E. Bilgi ve lletisim

Bilgi

Tgili bilgiler, bir forma gore ve zaman gercevesinde teshis edilmeli ve teblig edilmelidir, boylelik-

le ¢alisanlarin sorumluluklarini yerine getirmesi miimkiin olur. Bilgi sistemleri mali, operasyonel
ve uyumla ilgili raporlar iiretir ve boylelikle isin yapilmasini ve kontrol edilmesini miimkiin kilar.

Asagidaki operasyonel kontrollerin siirdiiriilmesinde kullanilan bazi raporlarin ve diger bil-
gilerin listesi yer almaktadir:

Yonetim Raporlar:
« Personel tahsisi, envanter, gelir ve fatura tizerine isletme raporlari
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« Kapasite ve kullanim, miisteri egilimleri ve pazar pay1 lizerine miisteri raporlar:
« Miisteri ¢agrilari, sorun izleme ve olay raporlama iizerine istisnai raporlar

Mali Raporlar:

o Islem GL detayini iceren islem raporlari

« YTD (Yillik Veriler, year to data) 6zetleri ve biitge degisikleri

« Biit¢e ve Tahmin Raporlari

« Proje Gzleme Raporlar1

« Sermaye Donanimlar1 ve Borg

Diger Bilgiler:

« Satic1 Raporlari

o FTE (Tam Zamanli Esdeger Kayit, fulltime equivalent enrollment) Raporlar

« Gegici Raporlama

« Oran ve Maliyet Tahsisi Modelleri

¢ Yillik Mali Rapor

« Mali Elkitab:

o Hesap Yayin Grafikleri

« Birlestirilmis Organizasyon Capinda Hedefler

iletisim

Daha genis bir anlamda etkili iletisim, kurumda asag1 dogru, yukar1 dogru ve karsilikli ol-
malidir. Tim personel iist yonetimden kontrol sorumluluklarini ciddiye almasini gerektiren
a¢ik bir mesaj almalidir. Bunlar i¢ kontrol sisteminde kendi gorevlerini anlamali ve yukar: dog-

ru dnemli bilgi iletisim arac1 olmalidir. Ayrica, miisteriler, diizenleyiciler, hissedarlar ve tedarik-
ciler gibi dis taraflarla etkili bir iletisim gerekmektedir.

Asagida bazi iletisim araglarinin organizasyon i¢indeki listesi verilmistir:

Kurum lci Asagi Dogru Hareket:
o Yillik toplantilar

« Politika dagilimlari (imzalari ile gerekir)
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o Haftalik personel toplantilar:
« Performans gozden gegirme siireci
Kurum lci Karst Hareketlilik

 Mali haberler en az {i¢ ayda bir dagitilir ve bu haberler politika degisiklikleri ve giincelles-
tirmeleri, en iyi uygulamalar1 ve diger mali bilgileri igerir

o Tiim politikalar elektronik ortamda dagitilir ve bilgi ve bilisim boliimiiniin web sitesinde
yayinlanir.

« Insan kaynaklar1 haberleri diizenli olarak personeli ilgilendiren bilgilerle dagitilir.

« DLS (Masaiistii Yonetim Hizmetleri, Desktop and LAN Support) Ipuglar1 haftalik olarak
masaiistii giivenlik, en iyi uygulamalar ve diger yararli bilgisayar kullanici bilgileriyle dagitilir.

« Genis e-posta duyurular: gegici iletigim i¢in kullanilir.

HARVARD UNIVERSITESI: I KONTROL POLITIKASI

« Dahili web sitesi personele yardimci olacak politikalar, prosediirler ve diger bilgileri icerir. .

Kurum i Yukart Dogru Hareket:
« Kokteyller,

o Ug aylik sehir Toplantilari,
« Yonetim Ekibi Toplantisi,
« Cikis Soylesileri.

F. Izleme

Zaman i¢inde sistem performansinin kalitesini degerlendirmek i¢in i¢ kontrol sistemlerinin
izlenmesi gerekmektedir. Bu, siirekli izleme faaliyetleri, ayr1 degerlendirmeler veya ikisinin bir
birlesimi araciligiyla gerceklestirilir. Stirekli izleme, islemler sirasinda olusur. Bu, personelin ye-
rine getirdigi diger gorevleri, diizenli yonetimi, denetim faaliyetleri eylemlerini igerir. Kapsam
ve ayr1 degerlendirmelerin siklig1 oncelikle risklerin bir degerlendirmesine ve siirekli izleme
prosediirlerinin etkinligine bagli olacaktir. I¢ kontrol eksiklikleri yukari dogru ciddi konular ile
tist yonetime rapor edilmelidir.

G. Gorev ve Sorumluluklar

Bir kurum iginde herkesin i¢ kontrol i¢in sorumlulugu vardir:

Yonetim

o CEO (Sura Kurulu Bagkani) mutlaka sorumludur, kontrol sisteminin sahipligini istlenme-
lidir ve pozitif bir kontrol ortaminin biitiinligiini, etigini ve diger faktorleri etkileyen durum-
lar1 ayarlamalidir. CEO iist diizey yoneticilere liderlik yapmali, yon vermeli ve isi kontrol etme
seklini gozden ge¢irmelidir.

o Ust diizey yoneticiler, sirasiyla, birimin islevlerine yonelik personel sorumlulugunun daha
ozel i¢ kontrol politika ve prosediirlerinin olusturulmasina yonelik atamasini yapar.

« Mali memurlar ve personelleri, her konuyu ilgilendiren faaliyetleri, hem yukariya hem de
asagiya dogru, isletme ve kurumun diger birimlerini kontrol eder.

I¢ Denetciler

I¢ denetgiler kontrol sistemlerinin etkinliginin degerlendirilmesinde énemli bir rol oynar ve
siirekli etkinlige katkida bulunurlar. Bir yap1 i¢indeki érgiitsel konum ve otoriteye dayanan bir
i¢ denetim fonksiyonu 6nemli bir izleme rolii oynar .

Diger Personel

I¢ kontrol, bir dereceye kadar, bir kurulustaki herkesin sorumlulugu ve bu nedenle herkesin
is taniminin agik veya ortiilii bir pargasidir. Hemen hemen tiim ¢alisanlar i¢ kontrol sisteminde
kullanilan bilgiyi @iretir veya kontrolii etkilemek i¢in gerekli diger eylemleri yapar. Ayrica, tim
personel islemlerdeki problemlerin, kurallara uygunsuzluklarin iist yonetime iletilmesinden so-
rumlu olmalidir.
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Ic Kontrol Sistemi

Kontrol, faaliyetlerin amaca ulagma olasiligin1 artirmak i¢in yonetim tarafindan icra edilen
eylem ya da islemdir. Diger bir ifadeyle, kontrol, ya riski kabul edilebilir bir diizeye getirmek ya
da istenen ¢ikt1 olasiligini artirmak igin riske verilen bir cevaptir.

Bir i¢ kontrol sistemi, hedeflere ulagsmay1 gozeterek makul bir giivence olusturmada biitiin
stiregler ve tasarlanmis faaliyetler igin bir ¢erceve saglar. Boyle sistemler basarisizlik riskini or-
tadan kaldirmaktansa yonetmek {izere tasarlanmalidir. Kontroller siklikla {i¢ kategoriye ayrilir:

« Operasyonel Kontroller: Kaynaklarin etkili ve etkin kullanimuiyla ilgilidir.

« Finansal Kontroller: Miilk yonetimi, kurumlarin finansmanlarinin gozetiminde ilgili ve
giivenilir yayinlanmuis finansal raporlarin hazirlanmasinda 6nciidiir.

« Uygunluk Kontrolleri: Uygulanabilir kanunlara, diizenlemelere ve uygulama kodlarina uy-
gunlukla ilgilidir.

Risk Yonetimi Politikas:

Kamu sektorii iyi — yonetilmis risk almay1 benimsemek i¢in tesvik edilmektedir. Bu yiizden
boyle kurumlarin isleri daha iyi yapma firsatlarinin avantajlarini degerlendirmek ve anahtar
hedeflere ulasmada basarisizlik olasiligini azaltmak igin yetenekleri, yonetim diizenlemelerini
ve kurumsal yapiy1 uygulamalari gerekir. Universitenin Risk Yonetimi Politikasi, iiniversitenin
riske yaklagimini ve risk yonetiminin yonetim siirecinin icine anahtar stratejik risklerin etkili
bicimde yonetilmesini saglamak i¢in nasil katilacagini belirler.

Risk yonetimi, stratejik amagclara ulasmay1 engelleyebilecek risklerin belirlenmesi, 6l¢tilmesi
ve azaltilmasina yonelik planli ve sistematik bir yaklasimi gelistirir. bu ana adimlar: gelistirir:

» Amaglara ulagsmay1 6nleyecek anahtar stratejik riskleri belirlemek,
« Sahipligi tayin etmek,

o Her riskin 6nemini degerlendirmek,

o Universitenin risk yapisini 6lgmek,

« Her riske uygun cevabi belirlemek,

. Iq kontrol sisteminin risk yonetimine yardimci olmasini saglamak,

« Diizenli gozden gegirmek.

Gozden Gecirme

Herhangi bir kurumun risk ortami siirekli degismekte ve gelimektedir. Bu nedenle, amacgla-
rin oncelikleri ve risklerin 6neminin sonucu da degismektedir. Risk yonetimi stireci dinamik
ve devam eden niteliktedir, bu yilizden de risklerin periyodik olarak gozden gecirilmesini ve
kontrol tepkilerini diizeltme sonuglarini gelistirmek zorundadir.
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A. Risk Yonetimi

Risk yonetimi faaliyetlerini i¢eren bilgiler, boliim baskanlar1 veya proje yoneticileri gibi risk
yonetimi tekniklerini yonetim yaklagimlarinin pargasi olarak kullanan personele katki saglaya-
caktur.

Cambridge Universitesi ve personeli Ingiltere’nin en iyi taninan iiniversitelerinden biri hali-
ne gelmek i¢in uzun zamandir risk yonetimini basarili bir sekilde siirdiirmektedir. Son yillarda
daha fazla seffaflig1 basarabilmek i¢in kamu ve 6zel sirketlerin kurumsal yonetisim diizenleme-
leri tizerine artan vurgu yapilmaktadir.

1990’lar boyunca, 1999 yilinda Turnbull Raporu’yla doruga ulasan bir siirii kurumsal yone-
tisim raporu ve finansal rapor vardi. “I¢ Kontrol: Yéneticiler icin Rehber ve Birlesik Kod” bas-
likl1 Turnbull Raporu, 6nceki raporlardan birgok tavsiyeyi bir araya getirmis ve Londra Borsasi
tarafindan da benimsenmistir. Rapor, giivenilir bir i¢ kontrol sistemi olusturmak i¢in yiiksek
seviye, risk temelli bir yaklasimi saglamak amagli bir yonetim birimi ihtiyacini vurgular. Borsa
sirketlerinin rehberlik ilkeleri kamu sektorii tarafindan da benimsenmistir.

Universite ile HEFCE (Ingiltere’deki Yiiksek Ogretim Fon Kurulu “Higher Education Fun-
ding Council For England”) arasindaki mali miizakere, {iniversitenin saglam bir i¢ Mali Yone-
tim ve Kontrol sistemine sahip olmasini ve Denetim Komitesinin, Komitenin, Kurumlarin i¢
kontrol sistemlerine ve ekonominin etkinlik ve etkililigi i¢cin tegvik eden diizenlemelere iliskin
tikirlerine gore yillik bir rapor ¢ikarmasini gerektirmektedir. Raporun temelini, iniversitenin
hedefleriyle baglantili denetim programinin birincil metodu olan risk degerlendirmesini kulla-
nan i¢ ve dis denetim raporlari olusturmaktadir. Bu yeni diizenlemeler 1 Agustos 2002’de yii-
rirliige girmistir.

Ek olarak, “2001 - 2002 i¢in Yiiksek Ogrenim Kurumlarina iliskin Hesap Talimati” biitiin
kurumlar i¢in Turnbull Raporunun ilkelerine uyan bir takvim belirlemistir ve saglam kurum-
sal yonetisim ile etkili risk yonetimi gerekliligini ortaya koymustur.

CAMBRIDGE UNIVERSITESI: RISK YONETIMI VE RiSK YONETIMI POLITIKASI

HEFCE tarafindan 6nerilen risk yonetimi ilkeleri “Yiiksek Ogrenimde Kurumsal Yonetigim”
rehberliginde Ingiliz Universiteleri Mali Yoneticiler Grubu'nda belirlenmis ve Turnbull Rapo-
ru'nda temellendirilmistir. Bu ilkeler sunlardir:

« Riskin belirlenmesi ve yonetilmesi kurumsal hedeflerin basarisiyla baglantili olmalidir.

« I¢ kontrole yaklasim risk bazli, olasiligin degerlendirmesini ve risklerin bir gergeklige do-
niismesinin etkilerini i¢erir olmalidir.

» Gozden gecirme prosediirleri finansal riski oldugu kadar is riski, operasyonel risk ve uy-
gunluk riskini de kapsamalidir.

« Risk degerlendirmesi ve i¢ kontrol giincel operasyonlara uygulanmalidir.
 Yonetim birimi veya ilgili komite y1l boyunca i¢ kontrol ve riskle ilgili diizenli raporlar
almalidir.

« Risk belirlemesinin, degerlendirmesinin ve ydonetiminin sonuglari yénetim birimi tarafin-
dan raporlanmali ve gézden gegirilmelidir.

B. Risk Yonetimi Politikast

2002 Haziran’da, Konsey Risk Yonetimi Politikasini ilk defa onayladi. Bu durum tiniversi-
tenin risk yonetimine yaklasimini belirler. Risk yonetimi isleminin goriiniislerini verir ve ana
bilgilendirme islemlerini tanimlar.

Eger uygun goriiliirse Risk Yonetim Kurulu “Risk Steering Committee”(RSC) tarafindan bir
yillik temel tizerinden politika yeniden gozden gegirilir ve diizenlenir.

Amag

Bu risk yonetimi politikas, iiniversitenin i¢ kontrol ve yonetim diizenlemelerinin bir kismini
teskil eder. Bu politika tiniversitenin risk yonetimine yaklasiminin 6nemini anlatir. Risk yone-
timi isleminin goriiniislerini verir ve ana bilgilendirme islemlerini tanimlar.
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Universitenin i¢ kontrol islemlerinin etkinligini degerlendirmede, kurulun kullanacagi islem-
leri tarif eder.Asagidaki anahtar prensipler tiniversitenin risk yonetimine yaklagimini belirler.

Risk Yonetimi Yaklasim
« Ana yonetici ve iiniversitenin politikalarini diizenleyen organi olan Universitenin Komite-
si/Danigma Kurulu risk yonetiminden sorumludur.

« Politikalarin, amaglarin ve o amaglara ait olan ¢abalarin basarisini destekleyen i¢ kontroliin
anlamli bir devamliligindan sorumludur.

« Konsey, HEFCE'nin “Higher Education Funding Council For England”(Ingiltere’de Yiik-
sek Ogretim Fon Kurulu) mali sozlesmesi uyarinca kamu ve diger fonlar ile sorumlu oldugu
varliklar1 korurken, politikalara, amaglara ve hedeflere ulagmay1 saglayan saglam bir I¢ Kontrol
sisteminin siirdiiriilmesinden sorumludur.

IS3L|SYIAIN( IOAIMENWYD

« Risk problemlerini halletmek, ¢6zmek i¢in agik ve kabul edilebilir yaklasim olmalidir.
o Risk Yonetim Kurulu, Konseye risk yonetimi hakkinda tavsiyede bulunur(bilgi verir).

« Universite 1limli ve sagduyulu tanitim yapar ve risklerin parasal ve parasal-olmayan etki-
lerini belirler.

o Okul Konseyleri ve Béliim Bagkanlari, okullar ve boliimler arasinda riskin iyi idare edilmesi
ve uygulamasini tesvik etmek ve yiirtitmekle sorumludur.

o Erken uyar1 mekanizmalari ortaya konulacak ve tiniversiteyi alarma ge¢irmek i¢in uyarida
bulunulacak ve boylece herhangi bir potansiyel rizikoyu 6nlemek i¢in faydali is yapilabilecektir.

Konseyin Rolii
Konseyin riskin idaresinde faydali bir rolii vardir. Rolii s6yledir:

a.Universite icinde risk ydnetimine miidahale etme ve durum belirleme. Bu, sunlar1 igerir:

« Bir biitiin olarak, iiniversitenin risk alan “risk taking” veya risk almaktan ¢ekinen “risk
averse” veya herhangi ilgili bir konuda yeri olup olmadigini belirleme.

« Hangi tipteki risklerin kabul edilebilir ve hangilerinin kabul edilemez oldugunu belirleme.

« Diiriistlitk ve davranislar1 bakimindan 6gretim iiyelerinin beklentilerini ve standartlarinm
ortaya koymak.

ISYMILITOd JWILINOA MS[Y IA [WILINQA YS|Y

b.Universite icin 6zel risk durumunu veya buna agik olma derecesini belirlemek.

c.Universitenin risk iistiinliik protokoliinii belirlemek.

d.Kurulusun risk profiline veya buna etki eden biiyiik kararlara miisaade etmek.

e.Temel risklerin yonetimini izlemek.

t.Etkili ve yerinde uygun kontroller ile daha az riskle karsilasilmasini saglamak.

g.Risk yonetimine tiniversitenin yaklasimini, islem ve isleyislerinin ana noktalarinin degisti-
rilmesi ya da gelistirilmesine miisaade ederek yillik olarak gozden gegirilmesini saglamak.

Kurulug Bagkanlarimin Rolii

Kurulus Bagkanlarinin anahtar rolleri soyledir:

a. Risk yonetimi ve i¢ kontrolde uygulanan politikalar,

b. RSC (Risk Steering Committee/Risk Yonetim Kurulu ) tarafindan dikkate alinmasi i¢in,
tiniversitenin karsilastig1 temel riskleri belirleme ve degerlendirme,

c. Riskler ve kontrollerin kurallar1 icinde RSC’ye zamana uygun bir sekilde elverisli bilgi
saglamak,

d. Risk yonetiminin yillik olarak gézden gecirilmesi ve i¢ kontrol sisteminin etkinligini yiik-
lenerek RSC’ye yardim etmek,

e. I¢ kontrol sisteminin bir pargasi olarak risk yonetiminin i¢inde yer almak, I¢ kontrol sis-
temi risk yonetimi ile biitiinlesiktir. Etkili ve yeterli bir isi hep birlikte kolaylastiran faktorleri
i¢ine alir; ki bunlar tiniversitenin cesitli risklere cevap vermesine imkan tanir.
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Bu faktarler sunlardur:
a. Politikalar ve Islemler Birlestirilmis temel riskler, i¢ kontrol islemini destekleyen bir dizi
politikalardan olusur. Politikalar konsey tarafindan olusturulur.

b.Is Planlamasi ve Biitge Hazirlama

Is planlama ve biitce hazirlama, amaglarin belirlenmesi, islem planlarinda fikir birligi ve
kaynaklarin tahsisinde kullanilir. Gelisme, is planlarinin amaglar: toplantisinda diizenli olarak
izlenir.

c.Yiiksek Derecedeki Temel Risklerin Cergevesini Cizmek

Bu ¢ergeve Risk Yonetim Kurulu tarafindan bir araya getirilmistir ve iiniversiteye uygun
riskleri tayin etmeyi ve izlemeyi belirlemeye yardim eder.

Riskler yillik olarak gozden gegirilir fakat birden bire ortaya ¢ikan riskler ihtiyaca gore ele
alinir ve gelisme hareketleri diizenli olarak izlenir.
d.Okul ve Boliim Risk Cergeveleri

Okullarda ve béliimlerdeki riskler belirlenir, degerlendirilir ve izlenir, boylece giiven sagla-
mak i¢in okul komitesi ve boliim baskanlar1 bu gergeveyi gelistirir ve kullanirlar.

e.Denetim Kurulu

RISK YONETIMI VE RiSK YONETIMI POLITIKASI

Denetim Kurulu Konseye i¢ denetimler hakkinda rapor verir ve Konseyi herhangi bir acil
durumda uyarir. Buna ilave olarak, Denetim Kurulu i¢ denetim, dis denetim ve gerektiginde i¢
kontrollerin yeniden gozden gecirilmesinde ihtiya¢ duyulan yontemi belirler. Denetim Kurulu,
RSC’nin etkinligi izerinde risk yonetiminde tiniversite sistemini de i¢ine alan i¢ kontrol sistemi
hakkinda konseye tavsiyede bulunmalidir.

CAMBRIDGE UNIVERSITESI

f.i¢ Denetim Programi

I¢ denetim, iiniversitede i¢ kontrol sisteminin etkinliginin yillik olarak gozden gegirilme-
sinden sorumludur. I¢ denetim stratejisi, iiniversitenin amaglari etrafinda gelisecektir ve temel
risklerin degerlendirilmesini kullanacaktir. Is programu, risk yonetimi isleminin etkinliginin
bir degerlendirmesini kapsamalidir.

g.D1s Denetim

Dis denetim, yillik denetimin bir pargasi olarak, gozden gegirilen i¢ parasal kontrollerin du-
rumu hakkinda Denetim Kuruluna bilgi verir.

h.Ugiincii Sahis Raporlari

Zaman zaman, saglik, giivenlik ve insan kaynaklari gibi alanlarda dis danigmanlarin kulla-
nilmasi uygun olabilir. Danigma ve raporlama i¢in, tigiincii sahis uzmanlarin kullanilmasi, i¢
kontrol sisteminin giivenilirligini artirabilir.

Konseye Yillik Gézden Gegirmenin Yapilmas: RSC Tarafindan Tavsiye Edilir
« Risk yonetimi, iniversitenin amaglarinin gelismesi ile ilgili olmaya devam etmeli mi?
« Bir biitiin olarak, iniversite i¢in uygun risk durumu veya sunus derecesi

« Riskin gozden gecirilmesi islemleri, tiniversitenin amaglarinin basarili olmasini parasal ve
diger riskler (iiniversitenin durumu ile ilgili; idari personel, 6gretim {iyeleri, arastirma ve 6gre-
tim, iglerin yiiriitiilmesi, uyum, 6grenci deneyimi, mallar) gibi konular igerir.
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