T.C.
BUYUKCEKMECE BELEDIYESI

BASIN YAYIN VE HALKLA iLiSKILER MUDURLUGU YONETMELIGI
(10 Mart 2023 Tarih ve 21 Sayili Belediye Meclis Karari ile Kabul Edilmistir)

Basin, Yayin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii

Madde 27 -(Belediye Meclisinin 02.02.2026 tarihli ve 21 sayili karari ile yiiriirliige
konulan Yonetmeligin 9’uncu maddesiyle yeniden diizenlenmistir) (1) Basin, Yaym ve Halkla
lliskiler Miidiirliigiinde hizmetler, Miidiiriin koordinatorliigiinde Baskan onayi ile kurulan alt
biriminde ¢alisan her statiideki personel eliyle yiirttiiliir.

(2) Basin, Yayin ve Halkla Iliskiler Miidiirliigiiniin gorevleri sunlardir:

a)lstanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile Biiyiiksehir Belediyesi smirlar1 i¢inde kalan ilge ve ilk
kademe belediyeleriyle ilgili olarak radyo ve televizyonlarla basinda ve internet sitelerinde ¢ikan
haber ve yazilar1 takip etmek ve kayit altina almak, kesik haline getirilerek Baskana, Meclis
Uyelerine ve baskan yardimcilari ile birim miidiirlerine ulastirilmak ve kupiir ve kayitlari
arsivlemek,

b) Bagkanin basin toplantilarin1 organize etmek, Bagkan ile basin kuruluslar1 ve basin
mensuplar1 arasinda iletisimi saglamak,

c)Belediye ile ilgili tim organizasyonlar takip ederek fotograf ve kamera ile goriintiilemek ve
bunlar arsivlemek,

¢)Belediye ile ilgili calismalarin tanitimi maksadiyla basin mensuplarini davet etmek ve
halkin bilgilendirilmesi i¢in basin biiltenleri hazirlamak, basin kuruluslarina faks gegmek ve e-posta
gondermek, belediye hizmetlerini tanitici afis ve brosiir hazirlamak,

d) Basinda c¢ikan yanlig, hatali ve eksik haberlerin tespiti ile ilgili miidiirliikklerden dogru
bilgileri almak ve basin kuruluslarina tekzip metni gondermek,

e)Belediye hizmetlerinin ve faaliyetlerinin ilge halkina duyurmak i¢in yaptirilan ses diizeni,
anons, afis, pankart, gazete ilan1 gibi ara¢ ve gereglerin hazirlanmasinda, organizatorliik yapmak,
Belediye ile ilgili goriilen kitap, dergi, kaset ve CD’lerin basimi ve yayimlanmasini saglamak,
gerektiginde ilgili yerlere dagitimin1 yapmak,

f)Basin kuruluslart ile belediye arasindaki haberlesmede gerekli koordinasyon islemlerinin
yapilarak sonug¢landirilmasini saglamak,

g)Gerektiginde belediye baskaninin giinliik programlarinin yerel ve wulusal basina
bildirilmesini saglamak, Belediye bagkaninin ve bagkanligin kamuoyuna bildirilmesini gerekli
gordugii agiklama, duyuru ve tekziplerin basin-yayin organlarina duyurulmasi saglamak,

g)Belediye hizmetlerinin, tanitimi ile ilgili ¢alismalar yapmak,

h)Basin biiltenlerinin hazirlanmasi, belediye faaliyetleri hakkinda basin yayin kuruluslarina
(gazete, radyo, televizyon, dergi, vb) basin bildirilerinin gonderilmesi, haberlerin e-posta ve cep
mesaj1 yoluyla ilgililere ulastirilmasini saglamak, cesitli konularda (faaliyet, acilis, ziyaret, vb)
dijital ve opak fotograf ¢cekimlerinin yapilarak arsivlenmesini saglamak

1)Basin mensuplar ile yiirtitiilecek bilgi akisinin siirekliligini saglamak

1)Halkin yonetimden bilgi edinme hakkini géz oniine alarak, yiiriitiilen faaliyet ve islerle ilgili
olarak halkin bilgilendirilmesine ortam hazirlamak ve baskanin halki bilgilendirici diizeydeki
toplantilarini organize etmek



j)Tanitim faaliyetlerinde kullanilan her tiirlii basili materyalin, kurumsal kiiltiire uygun
tasariminin yapilmasini ve basilmasini saglamak, ilgili calismalar1 kontrol ve koordine etmek, ¢esitli
sivil toplum oOrgilitleri, muhtarlar, vb. ile belediye yonetiminin katilimiyla belirli dénemlerde
toplantilar yaparak bir araya gelmeleri i¢in organizasyonlar diizenlemek

k)Film, video, vb. konularda arsiv kurmak, gelistirmek ve birimlerin faydalanmasini
saglamak,

)Belediye sinirlar1 icerisinde diizenlenen cesitli senliklerle ilgili gerekli ¢alismalar1 organize
ederek etkinliklerin verimli bir sekilde sonuglanmasini saglamak,

m)Belediye tarafindan yapilan ve resmi agilis1 yapilacak yerlerin gerekli tanitim caligmalarinin
yatirimlarin1 yapmak ve ilgili birimlerle isbirligi igerisinde yriitiilmesini saglamak,

n)Belediye WEB Sitesini hazirlanmak,

0)Halkla Iliskiler hizmetlerinde biitiinliik, etkili ve verimli hizmet, tarafsizlik, agiklik, katilim
gibi ilkelerin uygulanmasindaki devamlilii saglamak, belediyeden yana kamuoyu olusturmak,
halkin belediyeye ve belediyenin halka kars1 hak ve gorevlerinin tanitilmasinda gerekli ¢aligmalari
yapmak, halki bilgilendirmek, kamuoyu 6l¢me ve degerlendirme yapmak,

p)Kisi ve kuruluslarin dilek ve sikayetlerini almak ve belediyenin hizmetleri hakkinda
vatandaslar bilgilendirmek, halkla iligkilerde elde edilen sonuclar1 degerlendirmek ve bu alandaki
faaliyetlerin etkinligini arttiracak onlemleri belirlemek iizere arastirmalar yapmak,

r)Belediyenin halkla iliskiler baglaminda sosyal ve kiiltirel amagh faaliyetler organize
etmesine yonelik oneriler ve projeler gelistirmek,

S)Vatandaslardan gelen (telefon, e-mail, faks, sahsen ve basin yoluyla basvurulart) ilgili
birimlere yonlendirmek ve basvuru sahiplerini bilgilendirmek,

s)Belediyenin hizmetlerinden yararlanan kisi ve kuruluslarin dilek ve sikayetlerini almak ve
belediyenin hizmetleri hakkinda vatandaslari bilgilendirmek, halkla iliskilerde elde edilen sonuglar
degerlendirmek ve bu alandaki faaliyetlerin etkinligini arttiracak Onlemleri belirlemek {izere
aragtirmalar yapmak,

t)Vatandaglardan gelen (telefon, e-mail, faks, sahsen ve basin yoluyla bagvurulart) ilgili
birimlere yonlendirmek ve bagvuru sahiplerini bilgilendirmek,

u)Bagskanca verilen diger gérevleri yapmak,

(3) Alt birimlerin gorev dagilimi Miidiiriin 6nerisi lizerine Bagkan tarafindan belirlenir.



